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Preguntes de caracter general
1. Quina és la normativa reguladora de cadascun dels programes de la Carta de serveis?

Les bases reguladores del Projecte Treball als barris es troben recollides a I'Ordre
TSF/122/2018, de 23 de juliol, modificada per I'Ordre TSF/171/2020, de 7 d’octubre, que és la
que regula tots els programes i tipus d’accions i per tant no s’ha de buscar cap altra disposicio
anterior, mentre que la convocatoria per aquest any 2023 es troba a la Resolucio
EMT/1681/2023, d'11 de maig.

2. Es possible cofinancgar el Pla d’execucié subvencionat pel SOC amb altres fons?

Les subvencions que regula I'Ordre TSF/122/2018, de 23 de juliol, modificada per I'Ordre
TSF/171/2020, de 7 d’octubre, sén compatibles amb qualsevol altre ajut obtingut per a la
realitzacié de la mateixa accio.

Ara bé, la suma dels ajuts i/o subvencions que una entitat pugui rebre per al finangament de
les accions que conformen el pla d’execucio aprovat no pot superar el cost de les mateixes.

En cas de finangament a carrec d’altres fons per a la realitzacio de les accions
subvencionades, ho haura de posar en coneixement del SOC tan bon punt es conegui aquest
cofinangament i sempre abans que finalitzi el termini per a la seva justificacié.

3. Es podran construir itineraris laborals i professionals flexibles, combinant les
diferents accions de la Carta de Serveis?

Si, amb la flexibilitzacid de les condicions d’inici i dels terminis d’execucié de determinats
programes €s molt més factible fer algunes de les possibles combinacions com ara participar
en una accié d’aprenentatge o en un dispositiu d’'insercid i posteriorment en el programa
d’experienciacié laboral, per exemple.

Cal tenir en compte que, com a minim, un 75% de les persones participants en les accions de
capacitacio (programa B) hauran de continuar el seu itinerari d’insercio sociolaboral
mitjangant la seva contractacié en el marc dels programes d’experienciacié laboral (programa
D).

4. Es pot presentar directament com a Pla d’execucié anual el Projecte d’intervencié
integral aprovat en la respectiva convocatoria de la Llei de Barris?

No. El Pla d'execucié anual és el document on hi figuren el conjunt de programes i accions
ocupacionals i de desenvolupament local que les entitats locals tenen previst realitzar en el
marc del projecte Treball als barris.

Les accions que es programin en el marc del Pla d’execucio han de ser coherents amb la
diagnosi del barri, i per tant han d’anar adrecades als col-lectius que s’hagin identificat i donar
resposta a les seves necessitats. Cal doncs que la diagnosi estigui actualitzada.

Al'apartat V d’aquest document es troba el guié per a elaborar Pla d’execucié anual a
presentar en el moment de la sol-licitud.
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Sobre la sol-licitud
5. Que cal tenir present en el moment d’emplenar el formulari de sol-licitud?

En el formulari de sol-licitud s’ha d’'informar de totes les accions que es sol-licitin afegint-les
una a una. Es molt important que tant els imports com les denominacions de les accions que
constin a I'imprés coincideixin amb el que es fa constar al pla d’execucio i a 'Excel del
pressupost. Pel que fa els imports, cal que treballeu amb un maxim de dos decimals.

Per a la tramesa de les sol-licituds mitjancant EACAT vegeu l'apartat IV.
6. Quins sén els documents que han d’acompanyar la sol-licitud?
Els documents que cal enviar en el moment de la sol-licitud es detallen a 'annex 1.

7. Cal presentar I'acord del Ple o certificacio de I’organ que resulti competent per
I'aprovacié del pla d’execucié anual i de sol-licitud de subvencié?

Cal disposar d’aquest document, perd no s’ha de presentar.

8. Es pot donar el cas que sol-liciti I'ajuntament, pero I’execucioé de les accions larealitzi
un ens de gestié d’aquell?

Si, en aquest cas caldra fer-ho constar en I'espai habilitat en el formulari de sol-licitud.

Es imprescindible perd, que aquell ens de gestié tingui recollit en la norma que el cred, en els
seus estatuts, o en les modificacions d’aquests, la condicié de mitja propi i servei técnic de
'ajuntament del qual en depén, i s’ha de formalitzar I'encarrec de gestio.

Sobre les persones destinataries

9. Cal que les persones destinataries finals de les accions estiguin inscrites a I’Oficina
del SOC?

Si. Totes les persones destinataries finals de les accions han d’estar inscrites com a
demandants d’ocupacio.

Les persones participants de les cases d’oficis (Programa C) i les del Programa
d’experienciacié laboral (Programa D), cal que siguin obligatoriament DONO (Demandant
d’Ocupacié No Ocupat).

Pel que fa al Programa E, les persones que es contractin per primer cop han d’estar
inscrites com a demandants d’ocupacid, si més no, amb caracter previ a la seva
contractacio.

10. Les persones destinataries han de residir al barri d’actuacio?

Si, les persones destinataries del projecte Treball als barris han de ser necessariament
residents als barris objecte d’actuacio, llevat de les actuacions professionals del Programa
D, tot i que se’n donara prioritat.

Excepcionalment es podra autoritzar la participacié de persones no residents als barris quan
es consideri oportu per qlestions de proximitat i d’'interés social, prévia sol-licitudmotivada
de I'entitat beneficiaria.
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Cal aclarir que el personal directiu o técnic del Programa E, també esta exceptuat de la
condicio de residéncia al barri, atés que en aquest cas no tenen la consideracié de persones
destinataries de les actuacions.

11. Cal presentar els indicadors de seguiment o de resultat de les persones
destinataries?

No, us recordem que ja no s’han de presentar els Excels amb els indicadors de seguiment de
I'execucio ni els de resultats de les persones destinataries finals, ni caldra comunicar a les
oficines de Treball corresponents les dades relatives a les persones destinataries per a la seva
codificacio, siné que s’han d’informar en els diferents aplicacions habilitats.

Sobre la subcontractacio

12. Es possible subcontractar I’execucié d’una accio o part d’una accié aprovada en el
marc del Projecte Treball als barris per tal que I’executi una altra entitat?

Soén susceptibles de subcontractacié les accions de capacitacidé que es duguin a terme en el
marc del programa A, les accions del programa B i accions formatives puntuals
complementaries o especifiques en el programa C.

Es podra subcontractar el 100% del cost total elegible de cadascuna de les accions que
s’han indicat en el paragraf anterior.

Les condicions per a la subcontractacié de les accions estan recollides a la base 19 de
I'Ordre TSF/122/2018, de 23 de juliol, concretament 'apartat 10 d’aquesta base s’ha vist
modificat per 'Ordre TSF/171/2020, de 7 d’octubre.

13. Com cal formalitzar la subcontractacio?

La subcontractacié s'haura de formalitzar per escrit, mitjangant contracte, conveni o acte de
validesa juridica similar, entre I'entitat beneficiaria i I'entitat o empresa subcontractada, i haura
de recollir 'obligacié per part del contractista de facilitar a I'entitat beneficiaria la informacié
requerida pel SOC en relacié amb les accions subvencionades.

Totes les contractacions de serveis, suposin o no subcontractacio, s’han de regir per la
normativa vigent en matéria de contractacié de les administracions publiques.

14. Quina documentacié caldra presentar quan s’hagin contractat els serveis externs?

Amb anterioritat a la contractacié efectiva, I'entitat beneficiaria haura de presentar la
documentacié que acredita la solvencia técnica o professional de 'empresa o personafisica
que realitzara el servei (una oferta de serveis i pressupost, i una breu memoria- curriculum),
per tal que aquesta unitat pugui comprovar el compliment dels requisits i condicions
establertes en aquesta Ordre.

Si amb la sol-licitud no es preveia la contractacié de serveis, s’haura de sol-licitar
expressament i haura de ser autoritzat per part del SOC abans de la contractacié de
'empresa o persona fisica.

SECIO RIRLED
TATAL

MINISTERIQ

DETRABA|O S E P E

Y ECONOMIA SOCIAL




[ servei d’Ocupacio
de Catalunya

15. Quina documentacié caldra presentar en el moment de la justificacié de la subvencié
en relacié amb la subcontractacié?

Només quan l'import de la despesa subvencionada superi les quantitats que estableix la
normativa vigent que regula els contractes del sector public per al contracte menor, I'entitat
beneficiaria haura de lliurar com a minim 3 ofertes de diferents proveidors.

En cas que l'eleccio no hagi estat I'oferta més econdmica, s'adjuntara un document explicatiu
0 memoria justificant expressament I'eleccio.

Sobre l'inici de les actuacions, la gestid, la justificacioé i la publicitat
16. Cal presentar certificat d’inici?

No, per a les convocatories que es regulin en el marc de I'Ordre TSF/122/2018, de 23 de
juliol, no caldra presentar cap certificat d’inici.

El pagament de la bestreta de la subvenci6 es fara contra la resolucié d’atorgament. Aixd no
treu que les accions s’hagin d’iniciar d’acord amb la normativa reguladora.

17. Cal que el pla d’execucié s’inicii dins I’any 20237
Si, cal que T'inici del pla d’execuci6 es produeixi dins el mateix any en que s’aprova.

No obstant, a efectes de considerar iniciat el pla d’execucio cal que s’hagi iniciat almenys una
de les accions, i és la que servira per poder donar per iniciat el pla d’execucio.

Concretament, les accions dels Programes C i E, hauran d'’iniciar-se —com a molt tard— el
31 de desembre de 2023.

Si voleu donar continuitat al projecte executat a la convocatoria anterior, recordeu que com a
molt tard aquest ha de finalitzar el 31/10/2023. Per tant, podeu programar l'inici del nou
projecte aprovat enllagat amb la finalitzacié d’aquest, la qual cosa permetra tenir un pla
d’execucio de dotze mesos.

L’entitat haura de presentar o bé custodiar la documentacio que suporta aquest inici,segons
sigui preceptiu. (Vegeu I'annex 2).

18. Qué cal fer quan es considera la conveniéncia d’introduir canvis respecte al previst a
la resolucié d’atorgament?

Quan es vulgui introduir algun canvi respecte al previst al Pla d’execucié subvencionat (per
exemple, I'alteracio significativa del cronograma, canvis en el programa d’una acci6 de
capacitacio o la seva subcontractacio, alteracio de la distribuci6 de costos interna d’alguna de
les accions, canvis importants en el pla de treball dels técnics, etc.), cal presentar, una
sol-licitud motivada d’autoritzacié del canvi, on consti quina és I'accié afectada i quina és la
modificacio que es pretén introduir. (vegeu apartat f) de la base 23 de I'Ordre TSF/122/2018,
de 23 de juliol)

19. Quines normes de publicitat cal seguir?

Es molt importat seguir les indicacions que es donen al subapartat “Publicitat de
les subvencions i informacié per part de les entitats beneficiaries” dins
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'apartat Il Criteris de gestié d’aquesta Guia. Us recomanem que el llegiu amb
atencio, per tal de donar una correcta difusi6 i publicitat de la subvencié concedida.

Preguntes de caracter especific

Programes especifics de caracter experimental i innovador per afavorir
la insercié sociolaboral de col-lectius amb dificultats d’insercio
(Programa A)

20. Quin tipus d’accions es poden realitzar?

A banda de les accions d’informacid, orientacio, capacitacio i prospeccio, també es podran
executar accions per treballar la implicacié de 'empresa, la responsabilitat social, el
manteniment i la consolidacio dels llocs de treball, la prevencio de riscos laborals i altres que
es puguin considerar experimentals i innovadores.

21. Es podran financgar dispositius dirigits a col-lectius especifics?

Si. El plantejament d’aquestes accions haura d’anar en consonancia amb el que es diu a la
diagnosi que es presenta al pla d’execucio, és a dir, quan es plantegi una accio especifica per
algun col-lectiu concret, a la diagnosi del barri objecte d’actuacié s’ha de reflectir les
necessitats ocupacionals i socioeconomiques detectades per aquest col-lectiu al que es vol
adrecar l'accio.

22. Quina categoria professional han de tenir els técnics o técniques d’aquests
programes?

Aquestes accions les han de portar a terme persones expertes que tinguin titulacié
universitaria, i que aquesta sigui adequada pel desenvolupament de les seves tasques. En
cas que la titulacié universitaria de les persones expertes no sigui adequada, hauran
d’acreditar experiéncia professional en 'ambit de la insercio sociolaboral.

En qualsevol cas, aquestes persones hauran de disposar d’'unes competéncies que s’ajustin
al tipus de tasques a desenvolupar i amb el col-lectiu usuari del servei.

23. En el cas que es contracti personal técnic i de suport expressament per a la
implementacié d’aquests programes, cal presentar alguna documentacié especifica
d’aquesta relacié laboral?

Si, un cop iniciades les accions cal presentar el formulari G146NPTB-157 Programa A i B.
Comunicacioé personal contractat mitjangant EACAT.

Per altra banda, la documentacio propiament de la relacio laboral (contractes,nomenaments,
etc.) I'ha de custodiar I'entitat beneficiaria.

Cal tenir en compte que en els contractes laborals que es realitzin s’haura de complir ambla
normativa de publicitat de la subvencié (consulteu “Publicitat de les subvencions i
informacioé per part de les entitats beneficiaries” dins I'apartat lll Criteris de gestié d’aquesta
Guia).
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24. En el cas de que es produeixi la suspensié temporal o extincié del contracte laboral
del personal que s’imputi en el marc d’aquests programes, quin procediment cal seguir?

Caldra informar de la incidéncia produida, informant tambeé si es procedeix o no a la
substitucié d’aquest personal. En aquest cas s’haura d’identificar les persones que faran la
substitucio i que seran imputades a la subvencié posteriorment, per tal de que es tingui en
compte a efectes de la seva justificacio.

Cal recordar que no son subvencionables les despeses salarials i de Seguretat Social
generades en periodes de suspensio del contracte per incapacitat laboral, maternitat,
paternitat, risc d’'embaras o lactancia, adopcié o acollida, ni tampoc els pagaments en
especies, les indemnitzacions de qualsevol tipus o altres despeses no salarials derivades de
suspensions, acomiadaments i cessaments.

25. Quina documentacio cal presentar amb la sol-licitud en cas que es pensi destinar
personal laboral fix o funcionari en el marc d’aquest programa?

Amb la sol-licitud cal presentar un document d’assignacié formal al projecte, segons el model
normalitzat, signat per I'drgan que correspongui, on constin les dades de la persona o
persones, la seva dedicaci6 total o parcial al projecte i les seves funcions.

Caldra que I'entitat custodii el document amb el detall d’hores de dedicacio del personal
assignat al projecte, seguint el model normalitzat, que al seu torn és un resum de la
temporalitzacié diaria o setmanal, que cal que I'entitat conservi i quedi a disposicio dels
organs de control corresponents.

Si un cop iniciat el projecte es produeixen canvis en les persones assignades s’haura de
comunicar al SOC, per tal que es pugui tenir en compte tant durant I'execucié com en la
justificacié economica, adjuntant el document d’assignacié de la nova persona.

26. Com es calculen les despeses de personal amb una dedicacioé parcial a I’'accio?

L'import a imputar es calculara tenint en compte les hores realitzades segons
temporalitzacio, pel cost per hora de cada persona treballadora: Cost/hora = cost salarial
inclosa la SS empresa/hores anuals conveni

Es considerara cost salarial el salari base brut —que inclou les pagues extraordinaries—,
més els complements salarials que es trobin fixats en el conveni col-lectiu o en el contracte
de la persona treballadora (llevat de les hores extraordinaries i els pagaments per beneficis).

El cost/hora aixi obtingut, multiplicat pel total d'hores justificades en la temporalitzacio
horaria per tasca desenvolupada per actuacié i persona treballadora permetra calcular
I'import de despeses a imputar/justificar.

27. Es poden imputar despeses corresponents a ajuts per cobrir les necessitats de
transport de les persones participants?

Si. Hi ha la possibilitat de concedir ajuts econdmics a les persones participants destinats a
cobrir necessitats de transport, només en cas que s’hagi fet constar expressament al
pressupost desglossat de I'accio inclosa al pla d’execucio presentat inicialment. Aquestes
despeses s’hauran de justificar sobre el cost real i mitjangant factures i justificants de
pagament.
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28. Quina documentacioé cal presentar en cas que es programin accions de capacitacio
en el marc d’aquest programa?

Amb caracter previ a l'inici de I'accié de capacitacié caldra presentar:

v Certificat de solidesa de 'immoble o immobles on s’'impartiran les accions, visats per
qualsevol dels col-legis autoritzats. Cal tenir en compte que el certificat té una
validesa de 4 anys des de la seva expedicié.

v" Certificat d’assequranca d’accidents personals. Programes Ai B

v" Comunicacio previa d’inici d’accions de capacitacid. Programes Ai B

29. Es possible realitzar un canvi en la ubicacié d’una acci6 ja aprovada?

Si, s’ha de comunicar el canvi indicant el lloc de realitzacié definitiu i també s’haura d’aportar
el certificat de solidesa del nou immoble.

En cas que la polissa sigui vigent, caldra presentar una declaracié conforme és valida a tots
els efectes i pels conceptes establerts tenint en compte el canvi d’'ubicacié.

30. Quines actuacions ocupacionals en el marc dels dispositius es poden realitzar
mitjangant la contractacié de serveis externs?

Només es podran contractar serveis externs per a I'execucio de les accions de capacitacioi
analogues que es programin en els dispositius quan, per la seva naturalesa, no les pugui
executar directament I'entitat beneficiaria.

Aquesta circumstancia haura de constar en el pla de treball i en qualsevol cas, I'entitat
beneficiaria sera responsable del disseny de continguts, la seleccid de les persones
participants, el control, el seguiment, i 'avaluacio.

A més, caldra presentar la documentacié de solvéncia técnica o professional de 'empresa,
entitat o persona fisica, consistent en una oferta de serveis i pressupost, i una breu
memoria-curriculum de de I'empresa, entitat o persona fisica.

Si amb la sol'licitud no es preveia la contractacié de serveis externs, s’haura de sol-licitar
expressament i haura de ser autoritzat per part del SOC abans de la contractacié de
I'empresa o persona fisica.

31. Queé cal tenir en compte quan es planifiquin accions de capacitacié conduents a
I’obtencié d’un CP en el marc del Programa A?

Quan s’ofereixi accions de capacitacié en especialitats que puguin donar dret a 'obtencié de
certificats de professionalitat, caldra identificar el codi del certificat de professionalitat, el
nivell de qualificacio professional i els codis de les unitats de competéncia en I'apartat
corresponent al programa formatiu, del pla d’execucio.

Nomeés sera certificable total o parcialment aquella accié de capacitacié que reuneixi tots els
requisits establerts, tant pel que fa al contingut de les unitats de competéncies, com a
I’'homologacio de I'entitat o empresa que executa 'accid, els espais, els docents i qualsevol
altre aspecte que sigui requisit.
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Les persones participants en aquestes accions han de ser correctament informades de la
possibilitat d’obtenir o no aquesta certificacié.

En aquests casos, cal recordar que es fara servir I'aplicacié GIA per a la gestié d’aquestes
accions. Per aix0 és important que quedi molt clar en el pla d’execucid, ja que a partir de
I'atorgament es demanara la informacié necessaria i 'accés a les convocatories GIA per a
les entitats (o les empreses que I'executin), i les especialitats concretes que es demanin.

Hi ha un manual especific per a la gestié d’aquestes accions en el marc del Projecte Treball
als barris. Si no disposeu d’ell, demaneu-lo a la bustia: barris.soc@gencat.cat.

Per a les accions no conduents a I'obtencié de certificats de professionalitat o que no siguin
de Cataleg es continuaran utilitzant els documents normalitzats que trobareu a Tramits
gencat, que consten a I'annex 2 i es gestionaran de la forma habitual, fora de GIA.

32. Quina documentacio caldra enviar en cas d’accions de capacitacié conduents a
I’'obtencié d’un CP?

Quan es tracti d'accions d'aprenentatge conduents a I'obtencié de certificats de
professionalitat, caldra presentar mitjancant les convocatories habilitades a GIA:

- Documents de planificacié i de programacié didactica i de planificacié de I'avaluacio
(heu de fer servir els models normalitzats: G146NCPRO-010, G146NCPRO-011 i
G146NCPRO-012 respectivament).

- Fitxes d'experts/es i acreditacio de la titulacio i experiéncia professional (la fitxa
d’expert s’extreu directament del GIA).

- Documentacié relativa a les altes i baixes d'alumnat (documents extrets directament
del GIA: DL1 i DL2).

- Actes d'avaluaci6 (heu de fer servir el model normalitzat: G146NCPRO-014).
- Informe final d'assisténcia (IFA) (document extret directament del GIA).

- Calendaris de proves, Acta d'avaluacio i Certificat de competéncies clau (heu de fer
servir els models normalitzats: G146NCPRO-016, G146NCPRO-017 i G146NCPRO-
018 respectivament).

- Declaracio responsable (G146NFO-384) i 'informe técnic annex (G146NFO-383) si
s’opta per la flexibilitat en la modalitat de la formacio, si s’escau.

- Sollicitud de certificacié d'exempcié del modul practic (G146NCPRO-003)
acompanyada del certificat d’'empresa (G146NCPRO-005, 006 o 007), si s’escau.

A més també caldra presentar, en aquest cas per EACAT, la comunicacio prévia d’inici
(model normalitzat: G146NPTB-156), el certificat de I'asseguranga (model normalitzat:
G146NPTB-125) i el certificat de solidesa de I'espai, tots ells abans de I'inici de I'acci6.

33. Quin procediment caldra seguir pel que fa la gesti6 al GIA de les accions de
capacitacio conduents a CP?

L’entitat que realitzara I'accio ha d’estar homologada i és la que ha de presentar la sol-licitud
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a GIA, ja sigui directament I'entitat beneficiaria o el centre homologat que s’hagi contractat
per dur-la a terme. En qualsevol cas cal identificar al formulari de sol-licitud la referéncia a
I'expedient/codi accié de Treball als barris al que pertany.

La convocatoria a GIA sera “Treball als barris 2023 CP Programa A”, i es podra presentaren
una unica sol-licitud les accions CEN i 'MP, i 'FCO si escau.

Recordeu que aquest tramit de presentacio de la sol-licitud al GIA és una “ficcid”, per tal de
poder carregar I'expedient al GIA i poder aixi, certificar adequadament aquestes accions
amb posterioritat, i per tant els imports carregats a les especialitats al GIA sén “simbolics”.

A GIA existeix una guia de gestié d’aquestes accions. Tot i aixi, us fem un petit resum del
procediment pel que fa la gesti6 al GIA de les accions de capacitacié aprovades i conduents
a l'obtencié d’'un CP:

Es presentara la sol-licitud al GIA i en aquell mateix moment, cal que I'entitat envii un correu
electronic al Servei de Desenvolupament Econdmic Local (barris.soc@gencat.cat)per
informar que s’ha fet aquest tramit.

El Servei de Desenvolupament Econdmic Local fara els tramits corresponents per deixar
I'expedient en estat de pre-gestié i informara tant a I'entitat com al Servei de Verificacio de
Programes d’Ocupacié.

L’entitat haura de sol-licitar I'autoritzacié per a la pre-gestié a la seccié corresponent al seu
territori del Servei de Verificacié de Programes d’Ocupacié qui autoritzara aquesta pre-
gesti6 i, a partir d’aquest moment, I'entitat ja podra gestionar I'accié (formadors, alumnes,
sessions, etc.):

Barcelona: pregestiotreballalsbarris.soc@gencat.cat
Catalunya central: verificaciocatalunyacentral.soc@gencat
Lleida: verificaciolleida.soc@gencat.cat
Tarragona: verificaciotarragona.soc@gencat.cat

Terres de I'Ebre:
verificacioterresdelebre.soc@gencat.
catGirona: verificaciogirona.soc@gencat.cat

Recordeu que si I'entitat no és qui té I'especialitat homologada i ha de contractar serveis
externs, caldra comunicar-ho préviament informant de 'empresa o professional extern i
presentar per EACAT la documentacio preceptiva, i ha d’estar préviament autoritzat si no
constava al pla d’execucio.

En totes les comunicacions que faci directament el centre contractat amb el SOC a travésde
les busties caldra que posi en copia a la persona referent de I'entitat que té atorgada
aquesta accio.

Iy

- Generalitat
Y de Catalunya 14

" MINISTERIQ
e . SEPE
Y ECONOMIA SOCIAL it

O


mailto:pregestiotreballalsbarris.soc@gencat.cat
mailto:verificaciolleida.soc@gencat.cat
mailto:verificaciotarragona.soc@gencat.cat
mailto:verificacioterresdelebre.soc@gencat.cat
mailto:verificacioterresdelebre.soc@gencat.cat
mailto:verificaciogirona.soc@gencat.cat

Servei d'Ocupacio

de Catalunya

34. Es possible realitzar practiques en empreses en el marc d’un dispositiu?

Si, és possible. Tant els seus continguts com la seva durada, d’acord amb els objectius i la
metodologia dels dispositius, han de ser coherents amb ['itinerari sociolaboral de cadascuna
de les persones que han de fer aquesta practica per tal d’adquirir experiéncia laboral,
millorar les seves competéncies professionals i la seva ocupabilitat mitjangant una estada de
perfeccionament professional en una empresa.

Cal tenir en compte que si les practiques han d’estar vinculades a accions d’aprenentatge
que s’estiguin fent o d’altres accions formatives que s’hagin fet amb anterioritat, no haurien
de superar les 100 h. de durada excepte en casos degudament justificats i prévia sol-licitud
d’autoritzacio al SOC.

Les practiques s’organitzaran en jornades de com a maxim de 6 hores diaries i 5 dies per
setmana i es realitzaran en horari de mati i/o tarda de dilluns a divendres, llevat
d'excepcions degudament justificades, prévia sol-licitud per escrit de l'entitat.

Per a la realitzacioé de practiques en empreses se signaran convenis de col-laboracié que
hauran d’especificar en qué consisteixen les practiques, la durada, el lloc, I'horari, el sistema
de tutories per al seu seguiment per part de 'empresa, 'avaluacio i I'obligatorietatper part de
I'entitat beneficiaria de contractar un polissa d’asseguranga d’accidents personals.

Els convenis de practiques s’hauran d’enviar al Servei de Verificaciéo de Programes
d’Ocupacié corresponent, amb una antelacié 10 dies sempre que sigui possible, ja signats
per I'entitat i 'empresa que hi col-labora, acompanyats de la relacié nominal de les persones
participants signada per les mateixes i el full de resum de practiques degudament
complimentat i signat per 'empresa i I'entitat.

No es podran iniciar les practiques sense que el conveni s’hagi signat pel SOC.

35. Quin és el procediment per a presentar les dades corresponents a les persones
destinataries finals d’aquest programa, necessaries per a la justificacié?

Per tal de comunicar les dades relatives a les persones participants en aquest programa,les
entitats beneficiaries hauran d’'informar directament d’aquestes dades a través de I'aplicacio
GALILEU.

Programes de capacitacié (Programa B)

36. Com s’ha d’articular el vincle entre els Programes de capacitacié i els programes
d’experienciaci6 laboral?

La possibilitat de tenir un contracte ha de ser un incentiu per a la participacio i aprofitament de
I'accié de capacitacio. En aquest sentit, es recomana que, amb caracter previ a la planificacio
de les accions de capacitacio, s’identifiquin els llocs de treball a cobrir per a la realitzacié
d’obres o serveis d’interés general i social, i les persones siguin coneixedores d’aquesta
possibilitat.

Les persones seleccionades per participar en les accions formatives han d’estar inscrites com
a demandants d’ocupacid, i en el moment previ a la seva contractacié laboral en el marc del
Programa D, han de ser obligatériament DONO. Recordem que com a minim un 75% de les
persones participants en aquest programa hauran de ser posteriorment contractats en el marc
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dels Programes d’experienciacio laboral.

Excepcionalment, en el cas que es produeixi algun abandonament, i tenint en compte el
resultat de les avaluacions, el percentatge de participants que passen a ser contractats en el
marc del programa D podra quedar per sota del 75% en relacié al nombre de participants
inicialment aprovats, la qual cosa es podra autoritzar prévia sol-licitud motivada de I'entitat
beneficiaria. A més, les places del programa D que quedin vacants podran ser cobertes
mitjancant oferta genérica a I'Oficina del SOC.

Es molt important que per la correcta execucié d’aquestes accions i conseqiientment les del
programa D que estiguin vinculades, es planifiqui adequadament l'inici de les mateixesper tal
de que la seva implementacio no es vegi afectada per la data fi del termini d’execucié, que
recordem que és del 31 d‘octubre de 2024.

Per tal d’afavorir aquesta posada en marxa, us recordem que podra haver-hi solapament
durant I'execucio entre els programes de capacitacio i els programes d’experienciacio
laboral, tot i que els primers hauran d’iniciar-se amb anterioritat al contracte.

37. Hi ha establert un minim d’alumnes per participar en les accions de capacitacio?

No hi ha un minim establert. Es poden organitzar accions d’aprenentatge per un nombre
limitat de persones si se’n detecta la necessitat i la conveniéncia de fer-ho.

38. Quina documentacié cal presentar abans de I'inici de I’acci6é?
Amb caracter previ a l'inici de I'accié de capacitacio caldra presentar:

v’ Certificat de solidesa de 'immoble o immobles on s’impartiran les accions, visats per
qualsevol dels col-legis autoritzats. Cal tenir en compte que el certificat té una validesa de
4 anys des de la seva expedicio.

v' Certificat d’assequranca d’accidents personals. Programes Ai B

v Comunicacid prévia d’inici d’accions de capacitacidé. Programes Ai B

39. Es possible realitzar un canvi en la ubicacié d’una accié ja aprovada?

Si, s’ha de comunicar el canvi indicant el lloc de realitzacié definitiu i també s’haura d’aportar
el certificat de solidesa del nou immoble.

En cas que la polissa sigui vigent, caldra presentar una declaracié conforme és valida a tots
els efectes i pels conceptes establerts tenint en compte el canvi d’ubicacié.

40. Cal que les especialitats a impartir en el Programa de capacitacié estiguin vinculades
als certificats de professionalitat / Cataleg Nacional de QualificacionsProfessionals?

No. No obstant, les accions d’aprenentatge professionalitzador s’han de realitzar
preferentment en especialitats vinculades a certificats de professionalitat i/o de Cataleg.

Tot i aixi, aquestes es poden ajustar a les necessitats formatives i d’'insercio de les
persones participants, i es poden incloure continguts no estrictament vinculats amb
I'aprenentatge professionalitzador, com per exemple, es pot programar algun temari
sobre I'entorn per a persones nouvingudes.
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Cal tenir en compte que quan es planifiquin accions vinculades a Certificats de
professionalitat o accions de Cataleg caldra informar-lo clarament al pla d’execucio i
identificar el codi corresponent de I'especialitat.

Si es programen accions de CP o de Cataleg, caldra gestionar-les a través de GIA
respectant tots els requisits establerts, per tal que puguin ser certificables. Si hi ha una
part del programa que no s’ajusta al CP o Cataleg, aquesta part es podra gestionar fora
del GIA.

Es poden programar accions fetes a mida, preferiblement en el marc de les accions
d’aprenentatge integrat quan els continguts d’aquestes siguin molt especifics i
adequatsa les necessitats del col-lectiu destinatari, tenint en compte la situacié
conjuntural, i no es puguin ajustar als continguts d’accions de CP o de Cataleg. En
aquest cas les persones participants s’hauran de registrar a GALILEU.

41. Quina documentacié caldra enviar en cas d’accions de capacitacié conduents a
I'obtencié d’un CP?

Veure resposta a la mateixa pregunta, en el marc del Programa A (pag 54).

42. Quin procediment caldra seguir pel que fa la gesti6 al GIA de les accions de
capacitacioé conduents a CP?

Veure resposta a la mateixa pregunta, en el marc del Programa A (pag 54-55). En aquest
cas les convocatories GIA que corresponen son:

- Treball als barris 2023 CP Programa B1: Aprenentatge integrat
- Treball als barris 2023 CP Programa B2: Aprenentatge professionalitzador
43. Es poden incloure practiques en empreses?

Si, a més de realitzar les accions d’aprenentatge teoric i practic es podran realitzar practiques
no laborals en empreses dins la durada de 'accid, o de perfeccionament professional fora de
la durada de la mateixa, perd sempre que tinguin coheréncia amb els continguts impartits.

El termini per a l'inici de les practiques de perfeccionament, fora de la durada de I'accié, sera
d’'un mes a partir de la finalitzacié de la mateixa, llevat que se sol-liciti justificadament un
termini més ampli que haura de ser expressament autoritzat.

La durada de les practiques haura de ser coherent amb I'objecte d’aquestes i el programa
formatiu i/o I'especialitat.

La informacié relativa a les condicions i als convenis per a la realitzacioé de practiques és la
que consta a I'apartat corresponent als dispositius d’insercié sociolaboral (Programa A).

44. Una empresa privada pot impartir les accions d’aprenentatge?

Les accions d’aprenentatge es podran executar mitjangant la contractacio de serveisexterns
quan, per la seva naturalesa, no les pugui executar directament I'entitat beneficiaria.

A més, caldra presentar la documentacié de solvencia técnica o professional de 'empresa,
entitat o persona fisica, consistent en una oferta de serveis i pressupost, i una breu
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memoria-curriculum de de I'empresa, entitat o persona fisica.

Si amb la sol-licitud no es preveia la contractacio de serveis externs, s’haura de sol-licitar
expressament i haura de ser autoritzat per part del SOC abans de la contractacio de
'empresa o persona fisica.

45. Les persones participants podran tenir algun tipus de certificat d’aquestes accionsde
capacitacio?

Si. Les persones participants que finalitzin amb éxit les accions de capacitacié podran
obtenir un certificat o diploma d’assisténcia i aprofitament, que expedira directament I'entitat
beneficiaria.

Caldra que en els certificats o diplomes es faci constar els logotips seguint les normes de
publicitat i informacié que consten en I'apartat lll Criteris de gestio.

46. Es poden imputar despeses corresponents a ajuts per cobrir les necessitats de
transport de les persones participants?

Si. Hi ha la possibilitat de concedir ajuts econdmics a les persones participants destinats a
cobrir necessitats de transport, només en cas que s’hagi fet constar expressament al
pressupost desglossat de I'accio inclosa al pla d’execucié presentat inicialment. Aquestes
despeses s’hauran de justificar sobre el cost real i mitjangant factures i justificants de
pagament.

47. Quina documentacioé cal presentar amb la sol-licitud en cas que es pensi destinar
personal laboral fix o funcionari en el marc d’aquest programa?

Amb la sol-licitud cal presentar un document d’assignacio formal al projecte, segons el
model normalitzat, signat per '6Grgan que correspongui, on constin les dades de la personao
persones, la seva dedicaci6 total o parcial al projecte i les seves funcions.

Caldra que I'entitat custodii el document amb el detall d’hores de dedicacio del personal
assignat al projecte, seguint el model normalitzat, que al seu torn és un resum de la
temporalitzacio diaria o setmanal, que cal que I'entitat conservi i quedi a disposicié dels
organs de control corresponents.

Si un cop iniciat el projecte es produeixen canvis en les persones assignades s’haura de
comunicar al SOC, per tal que es pugui tenir en compte tant durant I'execucié com en la
justificacié economica, adjuntant el document d’assignacié de la nova persona.

48. Com es calculen les despeses de personal amb una dedicacié parcial a I’accié?

L'import a imputar es calculara tenint en compte les hores realitzades segons
temporalitzacio, pel cost per hora de cada persona treballadora: Cost/hora = cost salarial
inclosa la SS empresa/hores anuals conveni

Es considerara cost salarial el salari base brut -que inclou les pagues extraordinaries-, més
els complements salarials que es trobin fixats en el conveni col-lectiu o en el contracte de la
persona treballadora (llevat de les hores extraordinaries i els pagaments per beneficis).

El cost/hora aixi obtingut, multiplicat pel total d'hores justificades en la temporalitzacié
horaria per tasca desenvolupada per actuacio i persona treballadora permetra calcular
I Generalitat
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I'import de despeses a imputar/justificar.
Programes mixtos de formacié i treball (Programa C)
49. Quina edat maxima han de tenir les persones participants d’aquests accions?

L’edat maxima de les persones participants de les Cases d’Oficis és fins els 29 anys, és a
dir, les persones que hi participin han de ser menors de 30 anys en el moment de la seva
incorporacio.

50. Quin tipus de projectes es podran presentar en el marc d’aquest programa?

Es podran presentar projectes vinculats als ambits d’actuacié definits a la Carta de serveis,
com ara d’eficiéncia energética o informadors ambientals (medi ambient), de produccié
multimédia i Técniques de modelat 3D i animacio (tecnologies), polimanteniment i
rehabilitacié d'habitatges (manteniment i reparacid), atencié sociosanitaria a persones
dependents (serveis de proximitat i atencio a les persones), entre d’altres.

51. Quina durada ha de tenir aquest programa?

Les Cases d’Oficis tenen una durada maxima total d’un any, i consten de dues fases. El total
d’hores de cada fase sera com a maxim de 900 hores, equivalent a una jornada laboral de
37,5 hores setmanals.

A les Cases d’oficis, la primera fase correspon a la formacio (tedrica i practica), i durant la
segona fase es combina la formacié amb la practica laboral. Les persones participants seran
contractades per I'entitat beneficiaria mitjangant la modalitat de contracte per a la formacio i
'aprenentatge, o en tot cas amb la modalitat de contractacio que sigui més adequada
segons la normativa laboral vigent.

52. En quina data s’han d’iniciar les cases d’oficis de 20237

Les cases d’oficis de la convocatoria 2023 s’han d’iniciar com a data maxima del 31 de
desembre de 2023. No obstant, si es vol executar un projecte de 12 mesos caldra que inicii
en data 1 de novembre de 2023.

Recordeu que la durada de la primera fase s’haura d’adequar per tal de poder realitzar
contractes de sis mesos a les persones participants, durant la segona fase. Es a dir, com a
maxim, els contractes s’hauran d’iniciar I'1 de maig de 2024.

53. Les persones participants podran sol-licitar algun tipus d’ajut?

Les persones participants de les cases d’oficis podran sol-licitar una beca d’assisténcia pels
dies assistits o correctament justificats durant la primera fase.

Els requisits que en donen dret, I'import i el termini i el procediment per a la seva sol-licitudi
atorgament s’establiran a la Resolucié de convocatoria per a la sol-licitud de beques
corresponent.

54. Quina documentacio especifica caldra enviar en cas que es programin moduls
conduents a I’obtencié d’'un CP?

En el cas de la Casa d’oficis hi ha algunes diferéncies en relacié a la mateixa pregunta en el
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marc del Programa A (pagina 58).
L’aplicacio que s’utilitza per gestionar aquestes accions és el PFI (evolutiu del GIA)

A més de la documentacié preceptiva per a totes les cases d’oficis, cal presentar per
EACAT:

- Documents de planificacio i de programacié didactica i de planificacié de I'avaluacio(heu
de fer servir els models normalitzats: G146NCPRO-010, G146NCPRO-011 i
G146NCPRO-012 respectivament) - Quan? abans de I'inici de I'accid.

- Fitxes d'experts/es i acreditacio de la titulacio i experiéncia professional (G146NPTB-
140). = Quan? abans de l'inici de I'accio.

- Actes d'avaluacio (heu de fer servir el model normalitzat: G146NCPRO-014). >
Quan? Un cop finalitzada I'acci6.
- Calendaris de proves, Acta d'avaluacio de competéncies clau i Certificat (heu de fer

servir els models normalitzats: G146NCPRO-016, G146NCPRO-017 i G146NCPRO-018
respectivament) > Quan? Un cop realitzats, només si s’escaul.

- Declaracio responsable (G146NFO-384) i I'informe técnic annex (G146NFO-383) si
s’opta per la flexibilitat en la modalitat de la formacié. > Quan? Només si s’escau.

- Sol'licitud de certificacio d'exempcié del modul practic (G146NCPRO-003)
acompanyada del certificat d’empresa (G146NCPRO-005, 006 o 007). > Quan?
Només s’escau per alumnes que no completen la segona fase.

55. Qué cal especificar al pla de treball sobre I'objecte d’actuacié en el moment de la
sol-licitud?

La descripcio breu de 'objecte d’actuacié consisteix en una petita explicacio de les
tasquesque els alumnes-treballadors desenvoluparan durant la practica professional i el
lloc (identificant les entitats, dependéncies, espais, etc.) on la realitzaran. Per exemple:

“Substitucié de les calderes de gasoil per altres de biomassa als vestuaris del Camp de
Futbol Municipal.”

“Rehabilitacio de I'Antiga Escola Doctor Fleming i I'Ateneu de cultura popular Can
Batillori.”

| per tant, acompanyant a la sol-licitud, caldra aportar I'acreditacié corresponent de la
titularitat publica de I'obra o servei d’aquest objecte d’actuacié que s’ha descrit.

En el cas que es realitzin treballs i aprenentatges fora de I'ambit de I'entitat promotora,
s’haura d’acreditar igualment la titularitat publica de I'obra o servei que constitueixi
I'objecte d’actuacid.

56. Es obligatori que les persones participants en aquestes accions tinguin un minim de
formacio?

Si, les persones participants hauran de tenir un nivell minim de qualificacié assolit (ESO,
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cicle formatiu de grau mitja o similar), o que no tenint aquest nivell minim de qualificacio
hagin superat les proves d’accés per a la realitzacié d’altres accions formatives de caracter
oficial, o bé superin una prova d’accés especifica que permeti valorar la seva capacitat per
seqguir els aprenentatges i la practica professional d’aquest programa.

57. Que cal tenir en compte en la seleccié de les persones de cara a la segona fase de
contractacio laboral?

Abans de procedir a la seleccié definitiva de les persones participants, s’ha de verificar
queaquestes compleixin amb els requisits establerts en la normativa d'aplicacié per
formalitzarun contracte de formacio en alternanca a fi de poder accedir a la fase de
contractacié laboral.

58. Es possible la substitucié de les persones durant la segona fase?

No. Els contractes de formacié en alternanga en el marc de les Cases d’Ofici regulades en
aquest programa tenen una durada de 6 mesos. Per tant, no es podra incorporar noves
persones participants un cop iniciada la segona fase. Es a dir, qualsevol nou participant
haura d’iniciar com a maxim el primer dia de la segona fase.

59. Quin procés cal seguir a I’hora de la seleccié de les persones destinataries
d’aquestes accions?

El procediment per a la seleccié de les persones participants i si s’escau del personal
directiu, docent i de suport es troba regulat a 'apartat d) de la base 5.4 de I'Ordre de bases.

60. Qué passa si a I'inici de la casa d’oficis no estan totes les places cobertes?

En cas que s’incorporin participants amb posterioritat a la data d’inici de I'accid, es minorara
la part proporcional de la subvencié atorgada corresponent als moduls Ai B.

També es produira una minoracié dels moduls A i B de la segona fase, en cas que no es
realitzin tots els contractes de les persones participants previstes.

61. Cal que el personal directiu, docent i de suport de la casa d’oficis estigui inscrit com
a demandant a I’Oficina de Treball?

No, atés que I'entitat pot proposar directament persones que haguessin desenvolupat amb
exit aquestes funcions amb anterioritat. En cas contrari, es pot tramitar una oferta geneérica
entre les persones demandants que estiguin inscrites.

62. Cal que aquest personal directiu, docent i de suport sigui contractat expressament?

La normativa de Treball als barris diu que les persones de l'estructura de la casa d'oficis han
de ser contractades per a exercir les funcions corresponents (directives, docents o desuport)
a la casa d'oficis. Amb aixd el que es vol dir és que no es permet la imputacié de personal
propi de I'entitat, sind que han de ser persones contractades expressament per aquesta
finalitat.

Els funcionaris interins de programes tenen un nomenament (no un contracte). S’accepta
aquest tipus de vinculacio, perd en aquest cas, cal que el nomenament es faci
expressament per exercir aquestes funcions.
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63. Quée han de contemplar les actes del grup mixt?
Les actes del procés recolliran:
v' Constitucié del grup
v' Criteris de seleccio
v" Relacié de les persones participants seleccionades.
v

La seleccio del personal directiu, docent i de suport, si s’escau, o bé la seva
identificacio.

v" Qualsevol altre extrem que el grup mixt consideri consignar.

Un cop signades per tots els membres es quedara una copia d’aquestes I'entitat
beneficiaria, i una altra copia I'Oficina de Treball o la direccié territorial del SOC que
correspongui i una darrera copia es lliurara al Servei de Desenvolupament Econdmic Local.

64. Com cal procedir en cas de que es decideixi excloure una persona participant de la
Casa d’Oficis?

Si una persona participant té tres faltes no justificades d'assisténcia en un mes o nou faltes
d'assisténcia no justificades durant la primera fase, no segueix amb aprofitament els
ensenyaments, o té conductes de risc envers un mateix i els altres, pot ser exclosa de la Casa
d’Cficis, tal i com es troba regulat a I'apartat corresponent de la base 5.4 I'ordre de bases.

En aquest suposit, el responsable de la Casa d'Oficis posara de manifest per escrit a la
persona participant els fets que fonamentin la proposta d'exclusio, i aquest disposara de tres
dies per presentar les al-legacions que estimi oportunes. Transcorregut aquest termini,i vistes
les al-legacions presentades, el representant del SOC en el grup mixt de treball elevara la
proposta que estimi procedent per tal que es dicti la resolucié corresponent.

En cas que, per causes objectives, s’hagi d’excloure una persona durant la fase de contracte,
us haureu de regir per la normativa laboral vigent i seguir els processos internsen temes de
relacions laborals.

65. Es poden contractar serveis externs per a impartir algun modul formatiu de la Casa
d’Oficis?

Només es podran contractar serveis externs per a la realitzacié d’accions de formacié
complementaria o especifiques que per rad de la seva matéria no les puguin fer els docents
contractats en el marc de la casa d’oficis.

Aquestes despeses s’'imputaran contra el modul B, i no precisen d’autoritzacio prévia.

66. Es subvencionable el lloguer d’un local on es desenvoluparan les accions d’aquest
programa?

El lloguer d’aules i/o locals no és una despesa elegible. La normativa estableix que la entitat
sol-licitant ha de disposar ja d’unes infraestructures per dur a terme aquest tipusd’accio, és a
dir, els locals o aules de formacio i I'espai de treball posterior.

Programes d’experienciacié laboral (Programa D)
I Generalitat B
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67. Cal que es sol-licitin per separat les actuacions ocupacionals i les actuacions
professionals que es vulguin dur a terme?

No. Precisament aquest programa permet la combinacié de diferents perfils professionals
(actuacions ocupacionals i actuacions professionals) dins un mateix projecte per a la
realitzacio d’obres i serveis d’interés general i social de caracter temporal. A més, la
possibilitat de combinar aquests perfils pot afavorir que les persones contractades
adquireixin experiéncia professional i puguin millorar la seva ocupabilitat, que és 'objectiu
d’aquests programes.

68. Es poden sol-licitar projectes en el marc dels Programes d’experienciacié laboral que
no estiguin vinculats als Programes de capacitacié?

Si. El que no es pot és sol-licitar accions en els Programes de capacitacié (B), que no
estiguin vinculats al Programa d’experienciacio laboral.

Cal que, com a minim, el 75% de les persones participants en els Programes de capacitacié
(accions d’aprenentatge integral i accions d’aprenentatge professionalitzador) continuin el
seu itinerari d’insercié sociolaboral mitjancant la seva contractacié en el marc dels
Programes d’experienciacio laboral.

Excepcionalment, en el cas que es produeixi algun abandonament en el Programa B, i tenint
en compte el resultat de les avaluacions, el percentatge de participants que passena ser
contractats en el marc del Programa D podra quedar per sota del 75% en relacié al nombre
de participants inicialment aprovats, la qual cosa es podra autoritzar prévia sol-licitud
motivada de I'entitat beneficiaria. A més, les places del Programa D que quedin vacants
podran ser cobertes mitjangant oferta genérica a I'Oficina del SOC.

69. Quin procés cal seguir a I’hora de la seleccio6 de les persones participants?

El procediment per a la seleccié de les persones participants es troba regulat a
I'apartat d) de la base 5.5 de I'Ordre de bases.

No obstant, quan es tracti de la contractacié de persones provinents de les accions
d’aprenentatge dels programes de capacitacié (programa B) no s’haura de fer el procés de
seleccio establert per aquests programes d’experienciacié laboral, ja que el seu accés a
aquest programa ve donat precisament per la seva participacio en el Programa B, i per tant
es podran tramitar directament ofertes nominatives. En cas que hagin quedat vacants places
de l'accié B, préviament autoritzades per a no complir amb el 75% establert, s’haura de
seguir el procediment ordinari, mitjangant oferta genérica.

Abans de I'efectiva contractacié caldra que estiguin d’alta com a DONO en el SICAS, per tal
que se’ls pugui atribuir el codi corresponent.

70. Que cal tenir en compte de cara a la presentacié de I'oferta a I’Oficina del SOC?

Caldra seguir el procediment habitual en aquests casos i pel que fa la descripcio dels perfils
de cara a la seva selecci6 és convenient que siguin adequats als col-lectius als que van
dirigides aquestes accions i evitar aixi requisits que no siguin imprescindibles de cara a
I'execucié del pla de treball aprovat.

En qualsevol cas, I'entitat beneficiaria vetllara per la igualtat d'oportunitats d'accés al treball
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per la qual cosa la formulacié de I'oferta no contindra elements que puguin servir de base
per a cap tipus de discriminacid, i en particular per rad de génere.

71. Les persones provinents dels Programes de capacitacio que continuin el seu itinerari
en aquest programa poden ser contractades en qualsevol ocupacié?

No. Els contractes laborals d’aquestes persones han de ser en ocupacions que tinguin
relaciéo amb la formacio rebuda. Qualsevol excepcionalitat en aquest sentit ha de ser
expressament autoritzada pel Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya.

72. Les persones candidates a ser seleccionades en el marc d’aquest programa poden
ser perceptores de subsidis o altres ajuts?

Si, només s’exceptua la prestacio per desocupacié (proteccié de nivell contributiu). Aixd no
exclou que es pugui prioritzar persones que no tinguin cap tipus d’'ingrés (ni subsidis ni
altres ajuts), sempre i quan, aixo no vagi en detriment de I'adequacié a les caracteristiques
del projecte i molt especialment, en el cas de les actuacions professionals.

73. Es necessari que els contractes siguin a jornada completa?

No, els contractes es podran realitzar a jornada parcial o completa en funcié del servei pel
qual han de ser contractades les persones, o en funcié de les seves necessitats personals,
tenint en compte la conciliacié de la vida personal i laboral o les seves necessitats
formatives.

Recordeu que d’acord amb la nova normativa laboral, els contractes de millora de
I'ocupabilitat que es realitzin en el marc del programa D, tindran el codi 405 si s6n a jornada
completa i el 505 si son a jornada parcial.

74. Quina durada tenen els contractes de treball en els programes d’experienciacié?

La subvencio que s’atorga en el marc d’aquest programa ho és per un maxim de 9 mesos
per projecte. No obstant aixo les entitats poden celebrar contractes per una durada superior.

Caldra tenir en compte la data d’inici del primer contracte, ja que marca l'inici del projecte
d’experienciacio i és la que comptara cara al comput del periode maxim subvencionat.

Quan es realitzin contractes amb posterioritat al primer contracte dins de cada projecte, es
produira una minoracio de la subvencio atorgada, en proporci6 al periode que hagi
transcorregut entre la data d’inici del projecte i la data d’aquells contractes.

75. Es poden substituir les persones participants que causen baixa?

En el supodsit de baixa de les persones contractades amb anterioritat a la finalitzacié del
projecte es podra contractar a altres persones de la llista de suplents, o a falta d’aquests,
mitjangant una nova oferta genérica.

76. Quins son els conceptes subvencionables?

Només soén elegibles les despeses salarials, inclosa la cotitzacié empresarial a la Seguretat
Social derivades de la contractacié laboral de les persones participants, d’acord amb el
conveni col-lectiu d’aplicacio.
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77. Es poden introduir modificacions en relacio als projectes aprovats?

Com a la resta de programes del Projecte Treball als barris, les entitats beneficiaries han de
proposar al SOC qualsevol canvi en relacié a I'atorgament, que no alteri la finalitat de la
subvencio atorgada.

En particular, en el marc d’aquest programa, es pot proposar un augment del nombre de
persones beneficiaries en detriment de les jornades laborals o durada dels contractes.

El procediment que cal seguir és el que consta a I'apartat “Sobre l'inici de les actuacions,la
gestio, la justificacio i la publicitat”.

78. Quina documentacié cal presentar durant I’execuci6é?

Caldra seguir presentant, via EACAT, el formulari normalitzat sobre el procés de seleccio:
relacié de persones seleccionades, no seleccionades i suplents (model: G146NPTB-145). |
en cas que hi hagin baixes i contractacié de suplents. Recordeu que només caldra presentar
aquest document signat electronicament en format PDF.

79. Com s’han d’informar les contractacions a I’aplicacié CTR?

Les entitats beneficiaries hauran d’informar directament les dades de les persones
contractades a través de 'aplicacié CTR que es troba a la pagina web del SOC.

En aquesta aplicacié s’informaran les dades de les persones contractades, i també les
dades dels contractes formalitzats per a fer substitucions temporals, en el termini més breu
possible a partir de la contractacio.

Programes de desenvolupament local (Programa E)

80. Cal identificar les persones proposades per ser contractades com a personal directiu
o técnic responsable del projecte ocupacional i de desenvolupament local?

Recordeu que en fase de sol-licitud, no és obligatori informar del nom de les noves persones
candidates en el marc d’aquest programa.

Tot i aixi, si en el moment de presentar la sol-licitud es coneix la persona que es proposa
contractar o prorrogar, caldra identificar-la en el pla de treball, tal i com s’indica a I'apartat

V. Guié per a I'elaboracio del pla d’execucié anual.

Si no es coneix en el moment de la sol-licitud, un cop s’hagi comunicat I'atorgament i abans
de la contractacio efectiva de la persona candidata, s’haura de presentar davant del Servei
de Desenvolupament Economic Local del SOC la proposta de la persona seleccionada per
tal de que es valori la seva idoneitat. Per aixo caldra enviar el curriculum, copia de la
titulacié academica i el certificat del procés de seleccio.

81. Cal que les persones proposades en el marc d’aquest tipus d’accié estiguin inscrites
com a demandants d’ocupacio?

Si. Les persones que es proposin per primer cop en el marc d’aquest programa han d’haver
estat inscrites si més no com a demandants de millora d’'ocupacio, en algun moment previ a
la seva contractacio.
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Per aquelles persones que ja estiguin contractades en el marc d’aquest programa, no cal que
s’inscriguin de nou.

82. Com cal comunicar al Servei Public d’Ocupacié de Catalunya les dades relatives al
personal directiu o técnic subvencionat?

Recordeu que ja no caldra comunicar a les oficines de Treball corresponents les dades
relatives a les persones contractades en el marc d’aquest programa per a la seva
codificacié. Per contra, enguany les entitats beneficiaries hauran d’'informar directament
aquestes dades a través de |'aplicacidé CTR que es troba a la pagina web del SOC.

En aquesta aplicacié s’informaran les dades de les persones contractades, i també les
dades dels contractes formalitzats per a fer substitucions temporals.

Aquesta comunicacio caldra que es faci preferiblement en el termini de tres mesos a partir
de la contractacio o prorroga de la subvencié de cada técnic/a o, si escau, a l'inici de la seva
substitucié temporal.

83. Es podra prorrogar la subvencio per a la contractacié del personal directiu o técnic
responsable del projecte ocupacional i de desenvolupament local?

A partir de 'atorgament d’un primer periode es podran sol-licitar fins a un maxim de tres
prorrogues de la subvencié, computant un total maxim de quatre periodes subvencionats.

Excepcionalment, i sempre que la persona candidata sigui la mateixa que ha estat
subvencionada durant el periode anterior, es podra sol-licitar la subvencié per a un cinqué
periode de projecte. Atal efecte, s’haura de justificar suficientment i adequadament la
necessitat de donar continuitat als projectes que van donar lloc a les successives
prorrogues.

84. Es pot subvencionar personal funcionari en el marc d’aquest programa?

Enguany, la normativa no permet que el personal técnic sigui funcionari, ni tampoc funcionari
interi.

El regim juridic a qué estan subjectes aquestes accions es la normativa laboral vigent. En
consequéncia, s’haura d’establir una relacio laboral amb la persona proposada com a técnic
d’aquest programa.

Enguany, tal i com estableix la nova Llei d’'ocupacio en la seva disposicio addicional novena,
es pot seguir utilitzant la modalitat de contracte laboral de Millora de 'ocupabilitat i la
insercio laboral (model 405).

85. La persona proposada ha de tenir una titulacié especifica?

Les persones candidates han d’estar en possessio d’una titulacié universitaria oficial de
Grau o de llicenciatura o diplomatura.

Tenint en compte que les tasques a realitzar sén de caracter técnic, el perfil i 'experiéncia
professional de la persona candidata haura de ser 'adequat per al tipus de tasques a
realitzar en el marc del Pla de treball presentat.

En el procés de seleccio que s’ha d’efectuar, s’ha de valorar I'experiéncia professional, els
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coneixements especifics i les habilitats i capacitats que li permetin el correcte
desenvolupament de les activitats previstes al pla de treball.

86. Cal acreditar que s’ha fet el procés de seleccio de la persona candidata d’acord amb
el que estableix la base 5.6 de I’Ordre?

Si, en cas que es tracti d’'una nova contractacié o d’un/a candidat/a diferent del/de la
contractat/da I'exercici anterior, caldra presentar un certificat emés pel/per la secretari/ariaen
relacié a que el procés seleccio de la persona candidata que es proposa s’ha realitzat
d’acord amb I'establert a 'apartat c) de la base 5.6 de I'Ordre de bases (modificat per I'Ordre
TSF/171/2020, de 7 d’octubre), segons model normalitzat, com a molt tard, abans de
I'efectiva contractacio.

87. Es possible la substitucié automatica del personal directiu o técnic responsable del
projecte ocupacional i de desenvolupament local quan es rescindeix el seu contracte de
treball?

No, si per qualsevol motiu es rescindeix el contracte de treball del personal técnic abans de
finalitzar el periode subvencionat, aquest no podra ser substituit automaticament perl’entitat
contractant.

L’entitat beneficiaria haura de procedir a la devolucié de la part proporcional de la subvencié
rebuda, corresponent al temps no treballat pel personal técnic que va causar baixa.

En cas, perd, que es vulgui donar continuitat al pla de treball del personal técnic cessant,
sol-licitara al SOC una nova subvencié pel proper periode en la seguent convocatoria del
Projecte Treball als barris, adjuntant el pla de treball corresponent que haura d’anar
acompanyat de les actualitzacions i modificacions que es puguin haver produit per aquest fet
aixi com en la temporalitzacié de les accions.

88. Es possible la substitucié temporal del personal directiu o técnic responsable del
projecte ocupacional i de desenvolupament local?

El personal directiu o técnic responsable del projecte ocupacional i de desenvolupament
local només podra ser substituit temporalment quan la relacié laboral quedi suspesa per
alguna de les causes seguents: incapacitat temporal del/la treballador/a, maternitat,
paternitat, risc durant 'embaras, risc durant la lactancia natural i adopcié o acolliment i
excedéncia voluntaria.

L’entitat beneficiaria podra contractar, mitjangant la modalitat de contracte de substitucio, un
altre técnic per cobrir el periode de suspensié. En aquest cas, caldra que el Servei Public
d’Ocupacié de Catalunya autoritzi la seva substitucio temporal, prévia sol-licitud motivada, a
la qual caldra adjuntar la documentacio preceptiva relativa a la persona que esproposa per a
la substitucié (curriculum vitae, titol universitari i certificat del procés de seleccid).

La persona substituta haura de tenir un perfil professional similar a la persona substituida i
les seves condicions laborals de jornada, categoria i salari han de ser les mateixes. Cal
recordar que aquesta persona haura d’estar inscrita com a demandant d’ocupacié o de
millora d’ocupacié en el moment previ al seu inici.

Tant si es procedeix a la seva substitucié com si no es fa, no sera elegible cap despesa dela
persona titular mentre es trobi en situacié de suspensio temporal de la seva relacio laboral.
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