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1. Introduccio

Les entitats que vulgueu impartir accions de formacidé professional per I'ocupacid en modalitat
presencial, teleformacié o mixta, autoritzades pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya (en endavant
SOC) heu d’'estar donades d’alta, previament, al Registre d’entitats de formacié professional per a
I'ocupacié , inscrites i/o acreditades en alguna de les especialitats formatives incloses al Cataleg
d’Especialitats Formatives.

L’any 2019 s’han publicat les ordres ministerials TMS/369/2019, de 28 de marg i TMS/283/2019, de 12
de marg, per les quals es regulen els esmentats Registre estatal d’entitats de formacié i el Cataleg
d’Especialitats i, aixd ha comportat una série de canvis als procediments establert pel SOC .

Segons la nova ordre el Cataleg d'Especialitats Formatives és referent comu de tota I’oferta formativa
que es programi per les administracions publiques competents en matéria d’ocupacié dins del
Sistema de Formaci6 Professional per al'ocupacié, pels treballadors ocupats i aturats.

En funcié de les necessitat detectades al seu ambit territorial, el SOC i els altres Serveis Publics
d’Ocupacié presenten propostes al Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) d’inclusié, modificacio,
baixa de especialitats i itineraris formatius al cataleg.

Tanmateix el SEPE comunica la publicacié al BOE dels Certificats de professionalitat i de les altes,
modificacions, baixes i reactivacio de altres especialitats formatives.

Fins que s'habiliti el sistema informatic de gestié del Cataleg d'Especialitats Formatives prevists en
aguesta ordre, i sigui posat a la disposicio de les Comunitats Autdbnomes, l'actualitzacioé del citat cataleg
i les corresponents altes i baixes d'especialitats, es continuaran realitzant pel SEPE, utilitzant el
procediment establert en la Resolucié de 12 de mar¢ de 2010, per la qual s'estableix el procediment
per a la inclusié de noves especialitats en el cataleg d'especialitats formatives.

L'adequacio del sistema informatic es podra realitzar d'acord amb el que s'estableix en 'esmentada
ordre, en el termini de vint-i-quatre mesos a comptar des de l'entrada en vigor d'aquesta.

2. Destinataris

Aquesta guia va adrecada a les entitats de formacid que executin accions de formacio, formal i no
formal, dintre del el marc del sistema de formaci6 professional per a 'ocupacié en I'ambit laboral a
Catalunya

No té rang normatiu i no eximeix de la consulta de la normativa genérica corresponent.

3. Objectiu de la Guia

A partir de les novetats I'Ordre Ministerial TMS283/2019, de 12 de marg, hem elaborat aquesta guia,
gue té com a objectius:

e descriure les caracteristiques del Cataleg d’Especialitats Formatives del SOC en el marc del
sistema de formacié professional per a 'ocupacio en 'ambit laboral
definir els procediments d’alta, modificacid, baixa i reactivacié d’especialitats.
desenvolupar les especificacions per a dissenyar els programes formatius corresponents a les
especialitats de Cataleg, atenent a la nova estructura de I'ordre TMS/283/2019, de 12 de
novembre.

Q)
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4. Normativa

Publicada al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

Decret 182/2010, de 23 de novembre, d’ordenacié de la formacié professional per a lI'ocupacio a
Catalunya (DOGC 5764 de 26 de novembre 2010).

Llei 10/2015, del 19 de juny, de formaci6 i qualificacié professionals.(DOGC num.6899 de 25 de juny
de 2015)

Ordre TRE/338/2008, de 4 de juliol, per la qual s’aproven les bases reguladores de les subvencions
relatives a la formacié d'oferta per realitzar accions formatives adregades prioritariament a
treballadors/ores desocupats/ades que promou el SOC (Capitol IV “Fitxer d’especialitats formatives i
registre de centres i entitats de formacié”) (DOGC ndm. 5171 de 11 de juliol de 2008).

Publicada al Butlleti Oficial de I’Estat

Ordre TMS/283/2019, de 12 de marg, per la qual es regula el Cataleg d’Especialitats Formatives en el
marc del sistema de formacié professional per a I'ocupacié en I'ambit laboral (BOE NUum. 63 de 12 de

marc¢ de 2019)

Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual
es regula el sistema de formacio6 professional per a 'ocupacié en I'ambit laboral. (BOE de 5 de juliol de

2017).

Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formacié Professional per a
I'Ocupacié en I' ambit laboral. (BOE de 10 de setembre de 2015).

Reial Decret 7/2015, de 16 de gener, pel qual s’aprova la Cartera Comuna de Serveis del Sistema
Nacional d’Ocupacid. (BOE» num. 31, de 5 de febrer de 2015)

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.
(BOE» num. 294, de 6 de desembre de 2018)

Ordre ESS/1897/2013, de 10 d’octubre, per la qual es desenvolupa el Reial decret 34/2008, de 18 de
gener, pel qual es regulen els certificats de professionalitat i els reials decrets pels quals s’estableixen
certificats de professionalitat dictats en la seva aplicacié (BOE de 17 d’octubre de 2013).

Ordre TAS/718/2008, de 7 de marg, pel que es desenvolupa el Reial Decret 395/2007, de 23 de marg,
pel qual es regula el subsistema de formacié professional per a I'ocupacio, en materia de formacio
d’oferta i s’estableixen les bases reguladores per a la concessioé de subvencions publiques destinades
al seu financament (BOE de 18 de marc de 2008). (Modificada per I'Ordre ESS/1726/2012, de 2 de
agost (BOE de 4 d’agost de 2012).

Reial decret 34/2008 de 18 de gener, pel que es regulen els certificats de professionalitat (BOE 31 de
gener 2008) , modificat pel RD 1675/2010 de 10 de desembre (BOE de 31 de desembre de 2010)
(Correcci6 d’errades del RD1675/2010, BOE 8 de gener de 2011) i el RD 189/2013, de 15 de marg
(BOE de 21 de mar¢ de 2013) (Text consolidat).

5. Aspectes generals del Cataleg d’Especialitats Formatives del SOC

El Cataleg d’Especialitats Formatives, d’acord amb I'Ordre TMS/283/2019, de 12 de marg,
e ésundels instruments de transparéncia i difusio del sistema integrat d’informacié de la formacio
professional per a 'ocupacio.
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e inclou I'ordenacio de tota I'oferta de formacio, formal i no formal, desenvolupada en el marc del
sistema de formacié professional per a I'ocupacié en I'ambit laboral.
té validesa i és aplicable en tot el territori estatal.
té per objecte, respondre amb agilitat a les demandes de formaci6 dels sectors i ocupacions
emergents del seu ambit de gestio.

e no recull aquelles accions formatives desenvolupades en d’iniciativa de formaci6é programada
a mida per les empreses pels seus treballadors.

El Cataleg d’Especialitats Formatives és imprescindible per I'existéncia del registre d’entitats de
formacié, ja que la inscripcié i/o acreditacié de les entitats de formaci6, aixi com la formacié que
imparteixen, s’ha d’ajustar al que especifica el Cataleg d’especialitats formatives.

Servei d'Ocupacié TR Generalital de Calal
S0C/ %55
e Catalunya

Cataleg d'especialitats No obligatori incloure al Cataleg

Sistema de formacié professional ambit laboral Formacié programada

per empreses

Permet 'ordenacié de I'oferta formativa com:

e Formaci6 formal: Especialitats formatives adregades a I'obtencidé de Certificats de
professionalitat que acredita oficialment una qualificacié professional del Cataleg Nacional de
Qualificacions Professionals

e Formacio no formal: Altres especialitats formatives no adregades a I'obtencié de Certificat de
professionalitat.

ESPECIALITATS FORMATIVES

Enquadrades en les Families Professionals —
Oi il de en Arees Profe fi I |

\/ \/
ﬂ FORMACIO FORMAL FORMACIO NO FORMAL
R G
Dirigides a I'obtencio No dirigides a I'obtencio de
de certificats de professionalitat certificats de professionalitat
I Generalitat Pagina 5 de 47
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El cataleg s'estructura en 26 families professionals i nivells de qualificacié establerts en el Reial
decret 1128/2003, de 5 de setembre, pel qual es regula el Cataleg Nacional de Qualificacions
Professionals. Cada familia professional, esta estructurada en arees professionals tal i com es recull
a l'annex | de l'ordre TMS/283/2019. Aquestes s’agrupen atenent criteris d'afinitat de la competéncia
professional de les ocupacions i llocs de treball.

Aguelles especialitats que tinguin caracter transversal respecte a diverses families professionals,
tindran una adscripcié diferenciada de caracter intersectorial anomenat formacié complementaria.
So6n aquelles adrecades al desenvolupament de Competencies transversals:

|
Tecnic professional
|

Clau (per a accés a la formacio vinculada a certificats de professionalitat).
Digitals/ Ofimatica/ Tics.

Idiomes/ Linguistiques

Habilitats personals i socials.

Habilitats organitzacionals/metodologiques.

Prevencio riscos laborals.

Orientacio.

Emprenedoria.

Medi ambient.

Promocio de la igualtat.

Altres.
Competéncia
|

Families
L Arees

El Cataleg tindra com a finalitat:

Adequar i actualitzar I'oferta de FPO, considerant la prospeccié i deteccid de necessitats
formatives i 'escenari plurianual que regula la normativa de referéncia.

Referent en els processos de I'acreditacio i/o inscripcio de les entitats de formacio del registre
d’entitats del SOC.

Facilitar el seguiment , avaluacio i millora de la qualitat de la FPO.

Afavorir els procediments d’acreditacié de competéncies professionals, adquirides a través de
la formacio6 formal i/ o no formal que quedara reflectits en el Compte formacié del treballador.
Instrument de suport per a I'orientacié professional.

Contribuir a la transparéncia i unitat de mercat laboral i a la mobilitat de les persones
treballadores.

Generalitat Pagina 6 de 47
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El cataleg contindra les especialitats formatives, tenint en compte les diferents modalitats de
imparticid: presencial, teleformacio i mixta.

Presencial Teleformacid Mixta

100% Plataforma virtual Plataforma virtual
Preséncia fisica d’aprenentatge d’aprenentatge

d'alumnat i Maxim 20% Més d’'un 20%
professor/a preséncia presencia

S’entén per modalitat mixta la que combini per a la impartici6 d’'una mateixa acci6 formativa les
modalitats presencial i de teleformacid. Es considera modalitat de teleformaci6é quan la part presencial
que I'accié formativa sigui igual o inferior al 20 per cent de la durada total.

Especialitats formatives:

Entenem per especialitat formativa, l'agrupacié de competéncies professionals, continguts i
especificacions técniques que responen a un conjunt d’activitats de treball emmarcades en una fase
del procés de produccié i amb funcions afins, o a I'adquisicié de competéncies transversals necessaries
pel desenvolupament adequat de I'entorn i context professional.

Es important distingir el concepte d'especialitat de I'accié formativa, ja que aquesta és l'accio
adregada a I'adquisici6 i/o millora de les competéncies i les qualificacions professionals, amb objectius,
continguts i durada propis. L’especialitat formativa és el referent per a la programacio de les accions.

Cada especialitat formativa esta caracteritzada per unes variables d’identificacié i unes especificacions
relatives a requeriments minims tant de personal docent, de I'alumnat, aixi com de les instal-lacions i
equipaments necessaris per a la seva imparticié i avaluacié, d’acord a l'annex V de I'Ordre
TMS/283/2019, de 12 de marg, en el cas de les especialitats formatives no conduents a certificats de
professionalitat, o d’acord amb els corresponents reials decrets pel que s’estableixen els diferents
certificats de professionalitat.

Aixi mateix, I'especialitat t¢ assignat un determinat nivell de qualificacié dacord al grau de
coneixement, iniciativa, autonomia i responsabilitat precis per a realitzar aquesta activitat laboral.
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Nivell 1 Competéncia en un conjunt reduit d'activitats simples, dins de processos
normalitzats.
Coneixements i capacitats limitats.

Nivell 2 Competéncia en activitats determinades que poden executar-se amb autonomia.
Capacitat d'utilitzar instruments i técniques propies.
Coneixements de fonaments técnics i cientifics de |'activitat del procés.

Nivell 3 Competéncia en activitats que requereixen domini de técniques i s'executen amb
autonomia.

Responsabilitat de supervisio de treball técnic i especialitzat.

Comprensio dels fonaments técnics i cientifics de les activitats i del procés.

Nivell 4 Competéncia en un ampli conjunt d'activitats complexes.

Diversitat de contextos amb variables técniques cientifiques, economiques o
organitzatives.

Responsabilitat de supervisio de treball i assignacié de recursos,

Capacitat d'innovacié per planificar accions, desenvolupar projectes, processos,
productes o serveis.

Nivell 5 Competéncia en un ampli conjunt d'activitats molt complexes executades amb
gran autonomia.

Diversitat de contextos que resulten, sovint, impredictibles.

Planificacio d'accions i disseny de productes, processos o serveis.
Responsabilitat en direccid i gestio.

Els 5 nivells de qualificacié professional establerts atenen la competéncia professional requerida per
les activitats productives segons criteris de coneixements, iniciativa, autonomia, responsabilitat i
complexitat, entre altres, de l'activitat desenvolupada.

El Cataleg de Especialitats Formatives conduents a certificat de professionalitat inclou especialitats
dels nivells 1, 2i 3. Els nivells 4 i 5 corresponen a especialitats formatives no vinculades a certificat per
col-lectius amb estudis universitaris.

El nivell de qualificacié de I'especialitat determina el perfil d’accés de I'alumnat, i els requisits que es
reguereixen al personal docent que les imparteixen.

Nivell Requisits alumnat Requisits formadors (a més de la competéncia docent)
1 Sense requisits Experiéncia professional en la ocupacio
2 ESO o equivalents segons el RD | Experiéncia professional en Il'ocupacié o titulacio i
34/2008 experiéncia professional en I'ocupacié
3 Batxillerat o equivalent o equivalents | Titulacid i experiéncia professional en I'ocupacio

segons el RD 34/2008

4/5 Formacio Universitaria Titulacid universitaria i experiéncia professional a
'ocupacio

Podeu obtenir informacié de les especialitats formatives i del programa de cada una d’elles consultant
el cercador d’especialitats formatives que trobareu a la web del SOC.
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Atés que I'administracié competent per publicar els programes d’especialitats formatives d’ambit estatal es el Servicio Publico de Empleo
Estatal (SPEE), i només els publica en castella, la versio catalana pot estar desactualitzada, i no tindra validesa juridica. Si en la versié

catalana detecteu alguna desactualitzacio, comuniqueu-vos amb nosaltres a traves de certificaciofpo.soc@gencat.cat, per tal de que fem la
modificacié a la major brevetat possible.

Q S'han trobat 779 especialitat/s formativa/es agrupada/es en 27 familia/es.

| ADMINISTRACIO T GESTIO
ARTS GRAFIQUES COMERC I MARQUETING | EDIFICACIO I OBRA CIVIL

ENERGIA I AIGUA FABRICACIO MECANICA FORMACIO FUSTA, MOBLE I SURO
ELECTRONICA COMPLEMENTARIA
HOSTALERIA I TURISME IMATGE I 50 IMATGE PERSONAL INDUSTRIA ALIMENTARIA | INDUSTRIES EXTRACTIVES
INFORMATICA I INSTAL-LACIO I SANITAT
COMUNICACIONS MANTENIMENT

RA VIDRE I CERAMICA
A LA COMUNITAT DE VEHICLES

Cada especialitat t¢ un codi identificatiu que inclou el codi de la familia i area professional a qué
s’adscriuen i la resta serviran per diferenciar-ne unes especialitats d’altres.

sl

Certificat | Programa | Fitxa | Programa

s L : | Baixa | _.
Codi ] Descripci6 : Hores | - : Nivell ; B . j = = -
] i | prevista | . professionalitat | castella | castella; catala
ADGA12DCP | Auxiliar d'empleat/ada d'oficina 410 2 MO
ADGA13DCP A::In'jlplstrat\u,l‘va amb informatica empleat/da 450 i 2 NO
d'oficina 1
ADGDO1 ‘[ecnlqugs cl:le qualitat \.mlllora continua en 425 H 3 | NO B i
I'excel-léncia empresarial ; ;
ADGDO108 Gesltlo Fomptable i gestio administrativa per a 630 | 2 | RDizio/2000 | B H B
auditoria : :
ADGDO110 i"isg:stt:;scm en la gestio dels procediments | o7a0 3 | RD1s92/2011 | B i @ i

En l'actualitat, per a cada especialitat no vinculada a certificats de professionalitat es configurara el
corresponent programa formatiu que sera aplicat en la imparticié de la formacié.

El Certificat de professionalitat és el document oficial que acredita les competéncies professionals i
garanteixen que la persona que I'obté té els coneixements, les habilitats i les aptituds per desenvolupar
una activitat laboral d’acord amb les exigéncies del mercat de treball.

Les especialitats formatives conduents a I'obtencié dels certificats de professionalitat, estan regulades
per una banda pel reial decret 34/2008, de 18 de gener, i per altra pels respectius reials decrets
publicats al BOE , pels que s’estableixen els respectius certificats de professionalitat, on es descriuen
els programes formatius (UC, MF, UF), requisits de imparticio, perfil professional etc.

Alguns certificats de professionalitat han modificat el seu contingut com a consequiéncia de la publicacioé
de nous reials decrets. Aquestes modificacions poden afectar el programa formatiu, els requisits d’accés
del professorat o les prescripcions a nivell d’instal-lacions i/o equipaments. Podeu trobar I’ informacio
a la pagina web del SEPE: www.sepe.es
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Detalle de Especialidad formativa de certificado de profesionalidad :

GBI ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES (SSCS0208)
ESTRUCTURA
CENTROS Duracién total @ : 370
Horas Médulo de formacidn practica en centros de trabajo @ : 80
OCUPACIONES = e :
PROFESIONALES Horas de Certificado de Profesionalidad: 450

Mddulos econémicos @

Modulada: Sl
Nivel de cualificacion: 2
Modalidad de imparticion @ : Presencial y Teleformacion

No obstant aix0, no es publiquen versions consolidades dels Reials Decrets que incorporin les
modificacions que s’han fet posteriorment.

Itineraris formatius:

Les especialitats formatives podran programar-se de forma independent o mitjangant la configuracio
d’itineraris formatius. Aquests s’estableixen mitjangant combinacié de diferents especialitats de
formacio formal i / 0o no formal. En els itineraris que incloguin especialitats corresponents a certificats
de professionalitat aquesta combinacid també es pot fer seleccionant moduls independentment.

Cada itinerari formatiu tindra una adscripcié diferenciada com a especialitat dins el cataleg, ja que
aquest itinerari pot combinar especialitats 0 moduls que, si s’escau, pertanyen a diferents families o
arees professionals, aixi com a diferents nivells de qualificacio.

Exemple d'itinerari format per un modul d'un CP (formal} i una
especialitat no CP (no formal)

UF0510 Processador de textos i
presentacions d’informacid basics
MF0974 Lkt
Tractament de dades, textos i documentacio
(150h)
DEL CP

ADGGO0508 Operacions de gravacid i tractament de dades i UF0511 Tractament basic de
documents dades i fulls de calcul (50 h)

ADGFO01 Anglés financer UF0512 Transmissié d’informacié
(150h) per mitjans convencionals i
informatics (40 h)
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6. Procediments del SOC d’alta, modificacio, baixa i reactivacié d’especialitats
formatives i itineraris formatius al Cataleg d’Especialitats Formatives

El Cataleg d’Especialitats Formatives té un abast estatal, com a conseqiiéncia, les altes, modificacions,
baixes i reactivacions de les especialitats incloses en el cataleg promogudes des daltres
administracions laborals tenen afectacié en I'ambit de la formacié professional per a I'ocupacié a
Catalunya.

Consulta Cataleg
d'especialitats

|

Existeix una
Especialitat /Modul
Formatiw/unitat
formativa similar?

Mo - Si
J v

Es compleixen els n_aquisits Programacio de

de la convocatoria o Fespecialitat
programa ?
./_/ - -H.h""\-\.___\
- Tk
MNO Sl

Froposta nova
especialitat

'

Especialitat formativa

En aquests procediments, es tenen en compte els resultats de la prospeccio i deteccié de necessitats
formatives realitzades en I'ambit territorial de Catalunya que han d’estar justificats i han de respondre a
una necessitat concreta, identificades pels Centres d’'Innovacié i Formacié Ocupacional (CIFO), altres
unitats del SOC, estructures paritaries sectorials, el Consorci de Formacié Continua, Centres de
Referéncia Nacional (CRN), entitats de formacié i empreses, altres administracions i altres entitats
promotores.

Els CIFO i CRN proporcionen suport tecnic-metodologic pel desenvolupament i actualitzacié del
cataleg, aixi com les noves propostes d’especialitats relacionades amb la familia o area professional
assignades. Aquests podran col-laborar en la prospecci6 i detecci6é de necessitats formatives.

El SOC realitzara directament, a través del sistema informatic, les propostes d’alta, modificacio i baixa
d’especialitats, inclosos els itineraris formatius, que en tots els casos hauran d’estar justificades.
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NOTA: D’acord amb l'article 20.3 b) de la Llei 30/2015, en la iniciativa de formacié programada per les
empreses pels seus treballadors no sera obligatori que les accions formatives estiguin referenciades a
les especialitats formatives del cataleg, sense perjudici de l'obligacié de comunicar el seu inici i
finalitzacid.

6.1. Procediment inclusié de noves d’especialitats formatives

Les entitats de formacio , que detecteu la necessitat de donar d’alta una nova especialitat formativa
per donar resposta a noves necessitats del mercat de treball, haureu d’adrecar la sol-licitud per que
sigui inclosa en el cataleg d’especialitats del SOC. Els representants de sectors productius també
poden sol-licitar la inclusié de noves especialitats formatives

Abans de presentar la sol-licitud, heu de comprovar:

— que compliu amb els requisits especifics del programa o convocatoria en la qual voleu impartir
aguesta especialitat.

— si existeix alguna especialitat formativa que ja doni resposta a les necessitats formatives
detectades. Per comprovar si existeix aquesta possible duplicitat, haureu de consultar el
cercador d’especialitats formatives del SOC.

Si trobeu que existeixen especialitats formatives no conduents a certificat de professionalitat que
combinats amb moduls d’un o diferents certificats de professionalitat permeten cobrir la necessitat
formativa detectada, podeu proposar la creacié d’un itinerari formatiu.

Si comproveu que no existeix cap especialitat formativa que s’ajusti a la necessitat formativa detectada,
heu d’identificar si existeix un reial decret que estableixi una qualificacié professional associada, que
justifiqui la proposta de creacié d’una especialitat conduent a certificat de professionalitat. En aquest
cas, heu de tenir en compte que aquestes especialitats, seran elaborades i actualitzades, pel Servicio
Publico de Empleo Estatal en col-laboraci6 amb els Centres de Referéncia Nacional, segons el
procediment previst en l'article 7 del Reial decret 34/2008, de 18 de gener.

Si no existeix cap especialitat, i identifiqueu la necessitat d’inclusid un especialitat formativa no
formal, no conduent a certificat de professionalitat, haureu de presentar una proposta justificada davant
del SOC.

Especialitat Especialitat
formacio formal formacié NO formal
e Certificat de * No conduent a
professionalitat Certificat
e SEPE+ CRN * SOCii altres

Serveis publics
d’ocupacio

La proposta d’alta es pot presentar:
— dins de la sol-licitud del programa o convocatoria del SOC (per exemple en el cas de compromis
de contractacio)
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— per peticié genérica adrecada a la unitat del SOC responsable del programa que millor s’ajusti
a les necessitats detectades (fora del termini de presentacié de sol-licituds d’una convocatoria
concreta).

La documentacié que haureu d’adjuntar sera :

e La sol'licitud d'inclusié de la nova especialitat formativa, a través d’una peticié geneérica o a
través d'una sol-licitud de convocatodria planificada per una unitat del SOC que permeti la
inclusié d’especialitats formatives al cataleg.

e La proposta de I'especialitat formativa amb I'informe motivat i disseny de I'especialitat formativa,
segons el document G146NHCF-023 Inclusié de noves especialitats formatives.

Al cataleg d’'impresos de la web del Departament de Treball, Afers Socials i Families podeu trobar el
document:
https://treball.gencat.cat/ca/informacio/formularis _documents/impresos _departament/

La proposta d’alta incloura I'informe motivat per descriure els aspectes que justifiqguen la necessitat de
la nova especialitat (especifiques d’'un territori, propies del sector productiu, propies d’un col-lectiu, llocs
de treball sense cobrir, incorporacié de noves tecnologies en el sector o noves formes productives o
organitzatives).

Al programa formatiu s’hauran de definir les dades identificatives de I'especialitat i de cadascun dels
moduls que la composen.

Les noves altes tindran vigencia a partir de la seva proposta d’alta al SEPE, i per un periode de maxim
5 anys, periode que podra ser ampliat per la Comissié Téecnica. Aquesta comissié técnica estara
formada pels representats del SEPE i dels Serveis Publics d’Ocupacioé de les diferents CCAA.

6.2. Procediment d’ltineraris formatius

Aquest procediment és similar al d’alta d’especialitat, excepte que la proposta d’alta d’un itinerari
formatiu ha de especificar el tipus d’especialitats formatives que composen [litinerari, tal com
s’especifica a 'annex 3 de I'Ordre ministerial TMS/289/2019 de 12 de marg.

Per la baixa i reactivacié d’itineraris formatius es seguira el mateix procediment que per a les
especialitats explicat en els punts anteriors.

Quan en un itinerari formatiu ja existent es vulguin suprimir o afegir especialitats completes o0 maduls
independents de certificats de professionalitat, s’haura de donar d’alta un nou itinerari, no considerant
aquests canvis com una modificacié de I'existent.

La modificacié d’un itinerari formatiu es produira quan es modifiqui alguna de les especialitats que el
configuren, donant lloc a una nova versio de l'itinerari que sera efectiva des del moment en qué siguin
efectives les especialitats modificades.

6.3. Procediment de modificaci6, baixa i reactivacié

Les especialitats formatives d’alta en el Cataleg d’Especialitats Formatives poden ser objecte de
propostes de modificacio, baixa i reactivacid, tal com s’especifica a | 'Ordre ministerial TMS/289/2019
de 12 de marg.

Les propostes han d’estar descrites de forma clara, identificant amb claredat l'origen i tipus de
necessitats que justifiquen l'actualitzacié, las raons de la baixa o la reactivacié. Entre altres
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I'obsolescéncia o caiguda en desus dels continguts o que ja no respon a les necessitats que van causar
la seva alta. Els models dels annexos es trobem a la ordre ministerial de cataleg.

Les entitats a través de les diferents unitats del SOC a les diferents convocatories i programes podeu
realitzar aquestes propostes amb els models normalitzats, per tal que siguin valorades pel organ
competent del SOC i comunicades al SEPE.

7. Comunicacié per part del SOC al SEPE d’altes, modificacions, baixes i
reactivacions d’especialitats formatives

EI SOC a través de I'Oficina de Certificacié Professional comunica periddicament al SEPE les propostes
recollides d’alta, modificacié o reactivacié d’especialitats formatives no formals, per qué les incorpori al
cataleg i es puguin difondre a altres Serveis Publics d’Ocupacio.

Entitats i
representats Unitats del

sector
productiu

8. Comunicacio per part del SEPE d’altes, modificacions, baixes i reactivacions
d’especialitats formatives

Oficina de

o o Comunicacio Publicacio
Comunicacio Certificacio

als Serveis TIC . Intranet i web
del SOC del SOC

del SEPE professional
del SOC

El SEPE comunica al SOC, peridodicament, la incorporacié al seu cataleg dels nous certificats de
professionalitat una vegada es publiquen al Butlleti Oficial de I'Estat aixi com aquelles especialitats
formatives d’us general, especifiques o complementaries corresponents a noves altes, modificacions i
reactivacions realitzades per altres Serveis Publics d’Ocupacio.

L’Oficina de Certificacio Professional (OCP) comunica als serveis TIC del SOC les especialitats
formatives d’us.

9. Documentaci6 per ala Inclusié de noves especialitats formatives

Tot seguit, us facilitem les especificacions per a dissenyar els programes formatius corresponents a les
especialitats de Cataleg, atenent a la nova estructura de I'ordre TMS/283/2019, de 12 de novembre.

Actualment, el programa formatiu es dissenya en un document text conforme els model establerts i
facilitats pel SOC. Préviament al seu disseny, es precis realitzar una proposta de I'especialitat, on es
justifiqui la necessitat d’incloure una nova especialitat al Cataleg i s’indiquin les competéncies a les que
va dirigida.
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Per aquest motiu, si voleu presentar una sol-licitud d’alta d’'una nova especialitat formativa al cataleg
heu de presentar una sol‘licitud d’inclusié de noves especialitats formatives amb el document que
trobareu al cataleg d'impresos de la web del SOC. Tot seguit, us indiqguem els documents:

e Sol-licitud d’inclusi6 de la nova especialitat formativa: a través d’una peticié geneérica o a través
d’'una sollicitud de convocatoria planificada per una unitat del SOC que permeti la inclusié
d’especialitats formatives al cataleg amb l'identificacié del programa o convocatoria en la que
es presenta la sol-licitud i dades de I'entitat promotora. Aquesta sol-licitud sera la concreta del
programa o convocatoria a la que us presenteu o bé la peticié genérica que podreu trobar al
web de tramits gencat.

e Proposta de I'especialitat: amb lidentificacié de I'entitat que la presenta, descripcié de les
necessitats que justifiquen la inclusi6 o modificacié de I'especialitat al cataleg i descripcio
completa de l'especialitat formativa i de cadascun dels moduls formatius que conformen
I'especialitat formativa, d’acord amb el document G146NHCF-023 Inclusi6 de noves
especialitats formatives.

10.Sol-licitud

En aquest document s’ha d’identificar amb claredat qui presenta la sol-licitud d’inclusio al cataleg i quin
nom i durada té I'especialitat.

11.Proposta de I'especialitat

La proposta de I'especialitat esta conformada per:

e Les dades identificatives de I'entitat
e L’informe motivat
o El disseny del programa formatiu de I'especialitat formativa que es vol incloure.

La proposta de I'especialitat s’ha d’elaborar segons el model facilitat pel SOC G146NHCF-023 Inclusié
de noves especialitats formatives, per facilitar la complementacié de cadascun dels apartats disposeu
al final d’aquesta guia dels segiients annexos que donen pautes i consells per a la redaccio:

- annex 1 L’informe motivat,
- annex 2 Disseny de programa formatiu

L’informe motivat ha de justificar les necessitats i les competéncies a les que respon I'especialitat amb
el seu corresponent programa formatiu. Aquest document ha de contenir:

e El recull les necessitats, que aquestes poden ser de caracter territorial, sectorial o bé
transversal, també poden ser detectades pel mateix SOC o especifiques per a col-lectius amb
dificultats d’insercié laboral. En aquest document es concreta la motivacié de la mateixa i
s’indica breument el valor afegit que aporta al Cataleg, en la familia/area professional o en les
competencies corresponents.

e Pel que fa a les competéncies, que es desenvoluparan al disseny del programa formatiu,
I'especialitat pot respondre principalment a competéncies professionals técniques/especifiques
d’'un determinat sector, pel que fara referéncia a una familia i area professional en concret, o
bé, respondre a competéncies transversals aplicables a diferents sectors, tenint en compte, en
aquest cas, que tindra un caracter intersectorial.
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El programa formatiu s’estructura en tres apartats:

Identificacio de I’especialitat i parametres del context formatiu

Aquest apartat inclou aspectes importants per caracteritzar I'especialitat formativa, com per
exemple: denominacio, familia i area professional en la que s’ubica i el seu nivell de qualificacid.

Si l'especialitat respon a competéncies transversals, es fara constar el seu caracter
intersectorial.

També aspectes relatius al desenvolupament de la formacié, com per exemple: I'objectiu
general, la relaci6 de moduls, les modalitats d’imparticié i la seva durada. Aixi com les
condicions en les que s’ha de dur a terme, especificant els requisits d’accés de I'alumnat, els
requisits del personal docent i tutor, i els requisits minims dels espais, instal-lacions i
equipaments.

El programa també recull requisits oficials que han de reunir les entitats de formacio per a la
seva imparticio.

Per altre banda, en relacié amb I'ambit laboral, s’especifica si la formacié que estem dissenyant
esta vinculada a determinades capacitacions exigides per a 'acompliment professional. Com
per exemple, quan s'obté un reconeixement o acreditacio oficial per un organisme regulador.
S’identificaran també, les ocupacions i llocs de treball vinculats amb I'especialitat, i si és el cas,
requisits oficial per necessitats per a I'exercici professional.

Desenvolupament modular

En aquest apartat s’inclou, per a cada modul, el seu objectiu i la seva durada, aixi com els
resultat d’aprenentatge a aconseguir expressats en termes de coneixements/ capacitats
cognitives i practiques, i habilitats de gestid, personals i socials. Es pot incloure també, si es
considera oportl, aquelles orientacions metodologiques que es puguin facilitar en el
desenvolupament pedagogic de la formacio.

Avaluacié de I’aprenentatge en I’accié formativa

S’especifica els punts generals sobre com s’ha de realitzar I'avaluacié de I'aprenentatge a
I'accié formativa, que sén comuns a totes les especialitats, per garantir la fiabilitat i validesa
d’aquesta. Es poden incloure altres indicacions oportunes per concretar com a he realitzar-se
aquesta avaluacio.

12.Contacte

Per a qualsevol dubte o comentari us podeu adrecgar a la bustia de I'Oficina de Certificacio
Professional:

Miquel Carrion Molina - DNI 46684531M (TCAT)

certificaciofpo.soc@gencat.cat

Firmado digitalmente por Miquel Carrion

Nombre de reconocimiento (DN): c=ES,

H — o=Servei Pablic d'Ocupacié de Catalunya,
Molina - DNI 2.5.4.97=VATES-Q0801272F, ou=Empleat
public de nivell mig, sn=Carrion Molina - DNI
46684531M 46684531M, givenName=Miquel,
serialNumber=IDCES-46684531M, cn=Miquel
(TCAT) Carrion Molina - DNI 46684531M (TCAT)

Fecha: 2021.02.01 17:02:38 +01'00'

Miquel Carrién Molina
Cap de I'Area d’Ocupacioé Juvenil

Signat digitalment

ph
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ANNEX 1 : L’'Informe motivat

Per la correcta elaboracié de I'informe motivat, us recomanen complimentar els diferents apartats
seguint aquestes indicacions:

1. Identificacio de I'especialitat formativa sol-licitada.
Identificar el nom de I'especialitat
2. Nom i trajectoria de I'entitat

En aquest punt a més de les dades principals de I'entitat s’ha de descriure la seva vinculacié al sector
professional de I'especialitat que proposa. Descriure perque compleix amb de les condicions per a
sol-licitar-la. Identificar també si n’hi ha altres entitats o organismes que han col-laborat en I'elaboracié
del programa formatiu.

3. Descripci6 de les necessitats formatives detectades

S’han de descriure els fets que fan necessaria la incorporacio de I'especialitat formativa en el Cataleg
d'Especialitats Formatives:

- Aspectes del sector professional o de I'ocupacié que justifiquen la necessitat de I'elaboracio
d'una nova especialitat

- Canvis en les estructures funcionals del sector

- Normatives d'obligat compliment o canvis en el marc legal relacionat.

- Nous llocs de treball

- Increment de les funcions del lloc de treball

- Adaptaci6 als nous procediments i canvis tecnologics (informatics, de maquinaria, etc.)

- Nova demanda social o nous serveis del sector

4. Aspectes diferencials de la poblaci6 destinataria que justifiguen la necessitat.

En aquest punt haureu de descriure tots els aspectes que fan que I'especialitat sigui adient per un
col-lectiu en concret o quines caracteristiques té el col-lectiu que fan necessaria la necessitat de un
formaci6 especifica.

5. Analisi realitzat de les especialitats del cataleg per a afirmar la inexisténcia d'una especialitat
d'alta que ja compti amb I'enfocament i continguts necessaris per a ocupar els llocs de treball.

En aquest punt s’ha d’indicar si efectivament no existeix cap especialitat similar o identificar les
especialitats que estan relacionades d’alguna manera amb les mateixes necessitats formatives, no
compleixen, per durada, contingut, desactualitzacio, etc., amb les necessitats detectades.

En aquest punt , es donara valor a la proposta, i es definiran breument les competéncies professionals
que es desenvoluparan, i que no estan recollides en especialitats ja d’alta en el cataleg.

6. Previsi6 d'insercid dels alumnes formats en la nova especialitat a curt i mitja termini.

En aquest punt haureu d’especificar les previsions generals en relacié a I'ocupacié en el sector i el
percentatge de previsié del compromis de contractacio.

En el cas de que n’hi hagi empreses o associacions empresarials interessades en la contractacié de
persones formades en aquesta especialitat i que donen suport a aquesta sol-licitud, també s'haura
d’especificar.

7. Altres factors que es vulguin esmentar per a incloure I'especialitat dins del cataleg
d'especialitats formatives.
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ANNEX 2: Disseny de programa formatiu

Per a 'elaboracié del Programa

Formatiu es faciliten les seguients indicacions i especificacions per

afavorir a la correcte redaccid, seleccid de la informacié i desenvolupament del disseny de I'especialitat

formativa.

L'elaboracié del programa format
especialitats formatives.

iu es realitza d'acord amb l'imprés G146NHCF-023 Inclusié de noves

A continuacié expliquem cada apartat i com obtenir la informacié requerida. El disseny del programa
formatiu s’estructura en tres apartats, que es refereixen a la caracteritzacié de I'especialitat i a les
especificacions técnic-pedagogiques necessaries per al desenvolupament de la formacié corresponent.

Cada apartat correspon al que s’ha de complimentar en el disseny del programa formatiu:

IDENTIFICACIO DE L’ESPECIALITAT | PARAMETRES DEL CONTEXT FORMATIU

Denominaci6 de
I’especialitat

Identifiqgueu el nom de I'especialitat, ha de ser un nom breu que defineixi
amb claredat I'especialitat, de manera que ofereixi la idea principal del
contingut del Programa Formatiu.

De forma general, en la denominacié no s’inclou:

e Col-lectius als que es dirigeix
e Categories
e Grups professionals

Familia Professional i Area
Professional.

Les relacions de families i arees professionals estan publicades a
'annex 1 de I'Odre TSM/283/2019, de 12 de marg, per la qual es regula
el Cataleg d’Especialitats Formatives en el marc del sistema de formacio
professional per a 'ocupacio en 'ambit laboral. Tanmateix, ho trobareu
a l'annex 3 Families i arees professionals situat al final d’aquesta
mateixa guia.

Codi

El codi de I'especialitat sera assignat posteriorment pel SOC

Nivell de qualificacio
professional

Per determinar el nivell de qualificacio de I'especialitat heu de tenir en
compte el tipus de tasques i responsabilitat de la persona requerides al
mercat de treball per 'ocupacio.

El nivell de qualificacié de I'especialitat determina el perfil d’accés de
I'alumnat, i els requisits dels experts que es requereix als formadors que
les imparteixen. (*)

Especialitat de caracter
intersectorial

L’especialitat té caracter intersectorial quan es dirigeix exclusivament a
competencies transversals.

(*) Les especialitats formatives estan classificats en cinc nivells de qualificacio professional:

o Nivell 1: Domini d

e tecniques molt concretes i repetitives, sota dependéncia continuada.

o Nivell 2: Execucié autdbnoma, sota supervisio, de técniques i coneixements transferibles

a noves tasques.
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o Nivell 3: Elaboraci6 de procediments amb capacitat de justificacié6 técnica.
Responsabilitat en la coordinacio de grups de treball.

o Nivell 4: Domini de técniques i activitats complexes de diversos contextos, Supervisio
de grups de treball i gestio de recursos, amb capacitat innovadora

o Nivell 5: Domini de tecniques i activitats molt complexes de diversos contextos,
Supervisio de grups de treball i gestio de recursos, amb capacitat de planificacio,
direccid i gestio.

Objectiu general

Per definir I'objectiu general de I'especialitat heu d’analitzar les competéncies técnic professionals i
personals que ha de desenvolupar I'alumne amb I'accié formativa.

S’ha expressar amb verbs en infinitiu.

Ha de respondre a alld que I'alumnat sera capag de realitzar al finalitzar I'accié formativa.

Es refereix al conjunt de competéncies (coneixements, habilitats i destreses) que
desenvoluparan els alumnes una vegada hagin realitzat tots els moduls que composen
I'especialitat.

Entre el nivell de qualificacié de I'especialitat i I'objectiu general de I'especialitat ha d’haver una
relacio directa.

@ Exemple 1 de redacci6 d'objectiu general:

(L’alumnat al finalitzar I'accié formativa sera capag de......) Muntar i instal-lar
equips, instal-lacions de refrigeracio utilitzades en aire condicionat, canonades i
elements auxiliars de regulacié i control, aixi com reparar i modificar, si és
necessari, equips i instal-lacions, interpretant planols i esquemes de fred i
climatitzacié i aplicant els reglaments i normes de qualitat i seguretat nacionals i
internacionals.

@ Exemple 2 de redacci6 d'objectiu general:

(L’alumnat al finalitzar I'accié formativa sera capac de......) Tutoritzar accions
formatives en modalitat de teleformacio.

Relaci6é de moduls de formacié

El Programa s’estructura per moduls de formaci6. Entenem per modul formatiu, com un bloc coherent
de formacio associat a cadascuna de les competéncies associades a la qualificacio.

S’han d’incloure tants moduls formatius necessaris per a arribar a 'acompliment de I'objectiu general.
No obstant, pot haver-hi programes formatius que incloguin un tnic modul, sempre que per naturalesa
0 durada de I'especialitat ho requereixi.

Algunes pautes per al disseny de moduls:

La denominacié del modul ha de ser breu i clara, de manera que ofereixi una idea principal del
contingut del mateix.

Per afavorir el procés d’ensenyament aprenentatge s’ha de crear una sequéncia logica de
moduls que permet definir objectius més petits i assolibles, i d’aquesta manera, aconseguir
I'objectiu general. Es aconsellable incloure primer els moduls que recullin fonaments que es
precisin en moduls posteriors.

és aconsellable definir blocs de contingut amb una durada maxima aproximada de 60 hores
per tal de estructurar I'especialitat de forma coherent i progressiva.
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e S’ha d’evitar el fraccionament excessiu (molts moduls), que impedeixen una visié global e
integrada de les capacitats que s’han d’adquirir en el conjunt del Programa.

e Cada modul pot referir-se a una técnica, un procés, un producte o un servei concret del conjunt
del programa.

S’han de llistar de tots els moduls, amb el seu nimero d’ordre, denominacio i durada:

Exemple de relacié de moduls formatius:

Modul 1 Aprenentatge mitjangant teleformacio i rol del tutor-formador 10 hores

@M()dul 2 Eines i estrategies metodologiques per 'aprenentatge en 30 hores
teleformacio

Modul 3 Avaluacié de I'aprenentatge en teleformacio 10 hores

Modalitats de imparticio:

Les modalitats de formaci6 poden ser:

e Presencial
e Teleformacio
e Mixta

S’ha d’identificar totes les modalitats formatives en les que es preveu que pugui ser impartida. Es a dir,
que es pot sol-licitar una especialitat en modalitat presencial, teleformacié i/o mixta, toti que en un
primer moment nomeés es realitzi en una de les modalitats.

Per a seleccionar les modalitats d’'imparticio, s’ha de tenir en compte el segient:

e Presencial: és aquella que es la que requereix un 100% de preséncia de I'alumnat.

e Teleformacio: es aquella que es realitza un minim d’un 80% en una plataforma de teleformacid,
és a dir, que ha d’'impartir-se en un 80% de les hores totals del programa en un format online.

e Mixta: és aquella que es realitza en menys d’'un 80% on line.

En aquest apartat cal que reflexioneu sobre les possibilitats de I'accié formativa i que considereu si
aguesta es transformable a modalitat de teleformacié o mixta si aquesta esta pensada inicialment en
modalitat presencial.

L’objectiu és preveure que en un futur es pugui traslladar I'especialitat en diverses modalitats sempre i
quan respecti tots els continguts i moduls que la inclouen sense haver de sol-licitar de nou una inclusié
al cataleg d’especialitats formatives.

En la modalitat de teleformacié pot haver o no tutories presencials. Si cap modul té tutories presencials,
tota la formacié sera online. Quan hi hagi proves d’avaluacié presencial, aquestes es consideren tutories
presencials. En canvi, a la modalitat mixta hi ha d’haver obligatdriament una part de formacié presencial
al llarg dels moduls.

Les possibilitats de seleccio a les modalitats d’imparticié son les seglients:

e Una sola opcié: només presencial, 0 només teleformacié, o només mixta.
» Dues opcions: presencial i teleformacio, o presencial i mixta. (1) Actualment no es podra
seleccionar la modalitat de teleformacio i mixta alhora.
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Cada modalitat d'imparticié porta implicit uns requisits minims d’espais, instal-lacions i equipaments,
que poden consultar-se en les segiients pagines.

Durada total de la formacié (hores)

Descriviu el total d’hores de I'especialitat sigui quina sigui la modalitat de imparticid, que préviament
haureu marcat com a modalitat de imparticio.

Per establir la durada total, en qualsevol modalitat d’'imparticié, cal sumar les durades dels moduls de
formacié. En qualsevol modalitat d'imparticio, la durada total és la mateixa.

@ Exemple de durada total
Durada total en qualsevol modalitat: 100 hores

Aix0 vol dir que, per exemple, si la durada total és 100 hores en presencial, també ho
sera en modalitat de teleformaci6 i/o mixta.
En el cas que marqueu varies les modalitats de formaci6 caldra que indiqgueu en cada cas com es
distribuiran les hores:

— En el cas de modalitat presencial:
¢ S'inclouran les hores dins la durada total.

— En el cas de modalitat de teleformacié (com a minim 80% on line).
e S'inclouran les hores de tutories presencials de cada modul.

Aquesta durada total pot ser 0 quan en cap modul hi hagi tutories presencials, es a dir,
guan la durada de les mateixes en cada modul sigui zero.

— En el cas de modalitat mixta (menys del 80% on line, obligatoriament sempre hi ha una
presencialitat)

e S'inclouran les hores de formacié presencial de cada modul.

En la durada total en cap cas pot ser zero hores, doncs sempre hi ha d’haver algun
modul amb formacié presencial. No obstant, pot haver moduls que no tinguin formacio
presencial.

@ Exemple

Durada total en modalitat presencial o bé teleformacié (una tnica modalitat)
Durada total 100 hores

Durada total en modalitat presencial i teleformacié (dues modalitats)
Durada total en qualsevol modalitat 100 hores
d’imparticié
Teleformacio Durada de les tutories presencials: 10 hores

Durada total en modalitat presencial i mixta (dues modalitats)
Durada total en qualsevol modalitat 100 hores
d’imparticié
Mixta Durada total de la formacié presencial: 30 hores
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Requisits d'accés de I'alumnat:

Els requisits d’accés de I'alumnat sén aquelles condicions minimes, exigibles i necessaries que han de
complir 'alumnat per accedir a I'especialitat.

S’indicaran els requisits que vetllin per a que I'alumnat pugui seguir amb éxit la formacid, aquests tenen
a veure amb coneixements (titulacions académiques i/o certificacions), experiéncia professional previa
o0 altres elements que puguin ser necessaris per al bon seguiment de I'especialitat formativa.

Si no s’exigeix cap tipus de requisit d’accés a I'alumnat, dels que s’inclouen en la segiient taula de
requisits, heu d’indicar literalment el seglent text:

No s’exigeix cap requisit per accedir a la formacioé tot i que ha de comptar amb les habilitats de
comunicaci6 linglistica suficient que permetin cursar amb aprofitament la formacio.

Si s’exigeix algun tipus de requisit, es complimentara la segient taula:

Acreditacions/
titulacions

S’ha d’indicar el nivell académic minim per a poder comencgar aquesta
formacié i esta condicionat pel nivell de qualificacié de I'especialitat. Per
complimentar aquest espai disposeu de I'annex 4 acreditacions/titulacions
de l'alumnat.

Si es requereix alguna acreditacid/titulacio, s’incloura el segient:

Complir com a minim amb algun dels segiients requisits, indicar el requisit
o requisits segons 'annex 4:

e Requisit1
e Requisit 2
e Requisit 3
o Etc.

Es poden indicar, si es necessari, altres requisits no contemplats en I'annex
4.

Si no es requereix cap acreditacid/titulacio, s’incloura la seguent frase: “No
es requereixen acreditacions/titulacions. Tot i que ha de comptar amb les
habilitats de comunicacio lingiistica suficient que permetin cursar amb
aprofitament la formacid.”

Si no hi ha normativa de I'exercici professional que marqui un nivell minim,
i si els sol-licitants ho volen, es pot afegir "Quan I'aspirant al curs no disposi
del nivell academic indicat, demostrara coneixements suficients a través de
una prova d’accés".

Experiéncia
professional

Aquesta experiéncia pot haver estat adquirida amb contractes laborals, de
practiques o voluntariat, i ha de poder ser acreditable documentalment.

Si_es requereix experiencia professional indicar en qué s’exigeix
I'experiéncia i durant quant de temps (niumero d’anys).

Si no es requereix experiéncia, indicar:

“No es requereix”.
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En aquest punt s’haurien de descriure, si s’escau, requisits especifics que
no tinguin que veure amb formacioé o experiéncia, que siguin necessaris per
a I'alumnat per accedir a la formacio.

Per exemple: l'edat minima obligatoria, o l'algcada per a [I'exercici
professional determinat a la normativa que reguli 'ocupacio, com ara a les
titulacions del ambit del transport , lleure, seguretat... o les caracteristiques
de de l'alumnat en el cas de especialitats adrecades a col-lectiu amb
discapacitat o en risc d’exclusié social

Altres

Modalitat teleformacio o | S’haura d’incloure aquest text de forma fixa: “A més de lindicat

mixta (només si el anteriorment, 'alumnat ha de tenir les destreses suficients per a ser usuaris
programa especifica de la plataforma virtual en la qual es recolza l'accié formativa.”

una d’aquestes dues

modalitats)

Justificaci6 dels requisits de I'alumnat
Si s’escau, en aquest espai es pot incloure el tipus de documentacié que ha de presentar I'alumnat per
a justificar els requisits.

@ Exemple de requisits d’alumnat

Complir com a minim algun dels seglents requisits:

- Titol de Graduat en Educacié Secundaria Obligatoria (ESO) o
equivalent.

- Certificat de professionalitat de nivell 2.

- Haver superat la prova d'accés a Cicles Formatius de Grau Mitja.

- Haver superat qualsevol prova oficial d'accés a la universitat.

Acreditacions/
titulacions

Experiéncia

. No es requereix
professional

A més de l'indicat anteriorment, 'alumnat ha de tenir les destreses
suficients per a ser usuaris de la plataforma virtual en la qual es
recolza l'accié formativa

Modalitat de
teleformacio

Prescripcions dels formadors/es i tutors/es

Les prescripcions de les persones formadores i tutores sén aquelles condicions minimes, exigibles i
necessaries que han de complir per a la correcta imparticié de I'especialitat formativa.

Aquestes prescripcions tenen a veure amb coneixements i técniques relacionades amb I'especialitat i
amb formacié o experieéncia en metodologia docent o pedagogica.

Els requisits dels/les experts/es estan condicionats pel nivell de qualificacié de I'especialitat i han de
garantir el domini dels coneixements i les técniques relacionades amb I'especialitat i s’han d’acreditar
mitjancant la corresponent titulacié o certificats academics homologats per les autoritats competents i/o
experiencia professional acreditada per contractes de treball, certificacio de I'empresa, associacio o
entitat, o documents acreditatius de la Tresoreria General de la Seguretat Social, de I'Institut Social de
la Marina o de la mutualitat a qué estiguessin afiliats.

Els formadors/es han de comptar amb formacié metodologica en temes com: formacié de formadors,
metodologia didactica, recursos tics aplicats a docencia, gestio de I'aula, ..., 0 experiéncia docent dintre
del sistema educatiu, el mon empresarial 0 associatiu, la formacié interna, o la formacié per a I'ocupacié
adrecada a aturats i treballadors en actiu.
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En el cas de certificats de professionalitat hauran de complir algun dels requisits que s'especifiquen
larticle 13 del Reial Decret 34/2008, de 18 de gener, per el que es regulen els certificats de

professionalitat.

En el cas de la modalitat de teleformacié s’han de complir com a minim amb els requisits descrits al
punt 6.4. Formacié i experiéncia en la modalitat de teleformacié i en el cas de Certificats de
professionalitat, el que s’especifica a I'ordre ESS/1897/2013, de 10 d’octubre.

S’haura de complimentar la segient taula:

Acreditacié requerida

Si es requereix alguna acreditacid/titulacid, s’incloura el segient:

Per complimentar aquest espai disposeu de 'annex 5 acreditacions
requerida pel personal formador i tutor.

Complir com a minim amb algun dels segiients requisits, indicar les
orientacions segons l'annex 5:

e Requisit1
e Requisit 2
e Requisit 3
e Etc.

Si no es requereix cap acreditacié/titulacié, s’incloura la seguent
frase:
“No es requereix"

Experiéncia professional minima
requerida

Si_es requereix experiencia professional indicar en qué s’exigeix
I'experiéncia i durant quant de temps (numero d’anys).

Si no es requereix experiéncia, indicar:

“No es requereix”.

Competéncia docent

Sempre s’exigira competéncia docent.

Altres

Si s’escau, altres requisits necessaris per al personal docent i tutor
per a la impatrticio de I'especialitat formativa.

Modalitat de teleformacié o mixta
(només si el programa
especifica una d’aquestes dues
modalitats)

S’haura d’incloure aquest text de forma fixe:

“A més de complir amb les prescripcions establertes anteriorment,
els tutors-formadors han d'acreditar una formacio, d'almenys 30
hores, o experiéncia, d'almenys 60 hores, en aquesta modalitat i
en la utilitzaci6 de les tecnologies de /a informacié i comunicacié.”
Podeu consultar els requisits per aquesta modalitat a I'annex 5.

Justificacio de les prescripcions del personal formador i tutor
Si s’escau, en aquest espai es pot incloure el tipus de documentacié que ha de presentar el personal
formador i tutor per a justificar els requisits que s’exigeixen, aixi com, les exempcions que s’apliquen.
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. de Catalunya

Pagina 25 de 47




GS35201902

Servei d'Ocupacio
de Catalunya

Guia informativa del Cataleg d’especialitats del SOC
Versi6 2.0

Exemple de preinscripcions de formador/es i tutors/es

<

Acreditacié requerida

Complir com a minim algun dels seguents requisits:

- Llicenciat, Enginyer, Arquitecte o el Titol de Grau corresponent o
altres titols equivalents.

- Diplomat, Enginyer Tecnic, Arquitecte Tecnic o el Titol de Grau
corresponent o altres titols equivalents

- Certificat de Professionalitat de Docéncia de la Formacié
Professional per a I'Ocupacio o equivalent.

Experiéncia professional
minimarequerida

Haver tutoritzat com a tutor-formador/a accions formatives en la
modalitat de teleformacié durant almenys 300 hores. Aquesta
experiéncia professional serveix també per a justificar el requisit exigit
per a la modalitat de teleformacio, que s'indica més a baix.

Competéncia docent

Complir com a minim algun dels seguents requisits:

- Certificat de professionalitat de Docéncia de la Formacio
Professional per a I'Ocupacié o equivalent, o tenir formacio en
metodologia didactica per a adults (minim 300 hores).

- Acreditar una experiéncia docent d'almenys 300 hores en modalitat
presencial.

- Titulacions universitaries de Psicologia/ Pedagogia/ o
Psicopedagogia, Master Universitari de Formacié de Formadors o
altres acreditacions oficials equivalents.

Modalitat de teleformacié

A més de complir amb les prescripcions establertes anteriorment, els
tutors-formadors han d'acreditar una formacio, d'almenys 30 hores, o
experiencia, d'almenys 60 hores, en aquesta modalitat i en la utilitzacié
de les tecnologies de la informaci6 i comunicacio

Requisits minims d'espais, instal-lacions i equipaments

Per definir els requisits minims s’han de tenir en compte el nombre i tipus d’aules necessaries per
impartir 'especialitat, tanmateix s’ha d’indicar el mobiliari, els recursos materials, la maquinaria o eines
que permetran el desenvolupament dels coneixements i habilitats per part de 'alumnat.

Quan l'especialitat pugui impartir-se en qualsevol de les modalitats d’imparticid, excepte en el cas de
que només es pugui impartir en teleformacié, sense tutories presencials, és a dir, la durada total de
dites tutories sigui zero, es complimentara les seguents taules i s’introduiran els textos indicats:

Increment

Espais formatius

Superficie m? per 15 alumnes

Superficie/ alumne

(Maxim 30 alumnes)

Escriure ordenadament el nom
de cada espai formatiu
necessari (taller, aula, camps
de practiques, etc.).

De cada espai s'indicara la
superficie en metres quadrats

La ratio minima admissible de
superficie_espai/alumne = 2 m2

De cada espai s'indicara la
superficie en metres quadrats

La ratio minima admissible de
superficie_espai/alumne =
2,4m2
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S'ha d'especificar el tipus d'aula i, en el seu cas, altres espais formatius o instal-lacions (tallers,
magatzems; etc.) que siguin necessaris per al desenvolupament de la formacié amb garanties de
qualitat. Hi ha diferents tipus d'aula estandard (aula polivalent, aula de gestid, aula de gestio i idiomes
i aula d'informatica). Només es pot triar un tipus d'elles.

A cadascuna d'aquestes aules els corresponen una superficie minima i un equipament ja prefixat,
segons s'indica en Annex 6 requisits minimes d’espais, instal-lacions i equipaments. L'excepcié és l'aula
d'informatica, en la qual cal determinar I'equipament en emplenar el programa.

S’ha de complimentar la segient taula amb la descripcié de I'equipament a cada espai citat al punt
anterior, que han d'estar equipats amb mobiliari docent adequat al nombre d’alumnes, i també constara
de les instal-lacions i equips de treball suficients per al desenvolupament del curs.

Les instal-lacions i els equipaments hauran de complir amb la normativa industrial i higienicosanitaria
corresponent i respondran a les mesures d’accessibilitat universal i seguretat de I'alumnat. Si la
formacié s’adrega a persones amb discapacitat, s’adaptara I'espai per a assegurar la seva participacio
en condicions d’igualtat.

Espai formatiu Equipament

- Taula i cadira per al formador

- Taules i cadires per a lI'alumnat

- Material d'aula

- Pissarra

- PCinstal-lat en xarxa amb possibilitat d'impressié de documents,
can6 amb projeccié i Internet per al formador

- PCs instal-lats en xarxa i Internet amb possibilitat d'impressié per

Aula de gestio

als alumnes.
- Programari especific per a l'aprenentatge de cada accio
formativa:
e (Incloure els punts si és necessari especificar més el
Programari)

Taller de.... Magatzem | -....
de....(altres espais formatius i
instal-lacions)

Aquest apartat incloura també un text fix que ja incloura el programa formatiu sobre la superficie,
'augment d’alumnes, les instal-lacions i equipaments, i la formacié per a persones amb discapacitat.

@ Exemple de requisits minims d’espais, instal-lacions i equipaments

: , P Increment superficie/alumne
Espais formatius Superficie m4 per 15 alumnes .
(maxim 30 alumnes)
Aula de gestié 45m?2 2,4 m?/ alumne
Espai Formatiu Equipament
Aula de gesti6é - Taula i cadira per al formador

- Taules i cadires per a l'alumnat
- Material d'aula

- Pissarra

- PC instal-lat en xarxa amb possibilitat d'impressié de documents, cané
amb projeccid i Internet per al formador
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Espai Formatiu Equipament
- PCs instal-lats en xarxa i Internet amb possibilitat d'impressio per als
alumnes.

- Programari especific per a I'aprenentatge de cada accio6 formativa:
e Paquet integrat d’'informatica
e Visor de documents en pdf
e Plataforma de teleformacio

La superficie dels espais i instal-lacions estaran en funcio de la seva tipologia i del nombre d’alumnes.
Tindran com a minim els metres quadrats que s'indiquen per a 15 alumnes i I'equipament suficient per a
aquests.

En el cas que augmenti el nombre de alumnes, fins a un maxim de 30 alumnes, la superficie de les aules
s'incrementara proporcionalment (segons s'indica en la taula quant a m?/ alumne) i I'equipament estara
d'acord amb aquest augment.

No ha d'interpretar-se que els diversos espais formatius identificats hagin de diferenciar-se
necessariament mitjangant tancaments.

Les instal-lacions i equipaments hauran de complir amb la normativa industrial i higienicosanitaria
corresponent i respondran a mesures d'accessibilitat i seguretat de 'alumnat.

En el cas que la formacié es dirigeixi a persones amb discapacitat es realitzaran les adaptacions i els
ajustos raonables per a assegurar la seva participacié en condicions d'igualtat.

* En el cas de teleformacié o modalitat mixta:

Recordeu que els requisits minim que ha de disposar I'entitat per poder impartir amb garanties
I'especialitat en modalitat de teleformacié sén els descrits a I'ordre TMS/369/2019 de 28 de marg, que
també podreu visualitzar a també I'annex 7 sobre els requisits minims de la modalitat de teleformacia.

En aquest apartat es pot detallar si a banda dels minims es disposen d’altres recursos i afavoreix
'aprenentatge en aquesta modalitat, per exemple simuladors, eines de gamificacio, etc.

Aquest apartat incloura un text fix que ja incloura el programa formatiu amb els requisits minims per
a la modalitat de teleformacié i mixta, en referéncia a la plataforma de formaci6 (infraestructura,
software, serveis i suport) i al material virtual d’aprenentatge.

Aula Virtual

La modalitat presencial inclou la possibilitat de disposar de suports a I'aprenentatge com ara , aules
virtuals o altres eines virtuals associades a I'especialitat, cal tenir en compte que aquestes plataformes
0 eines no substituiran les hores presencials de I'especialitat si no que tenen la finalitat de complementar
o donar suport al procés d’aprenentatge i no computen dins les hores de I'especialitat. Per tant, encara
que existeixin caldra anomenar-los com a recurs didactic de I'especialitat perd no seran entesos com a
modalitat.

Es considera aula virtual a I'entorn d'aprenentatge, on el tutor-formador i I'alumne, interactuen a través
d'un sistema de comunicacié telematic de caracter sincron. Una classe presencial convencional
retransmesa via telematica, en la qual tutors-formadors i alumnes poden preguntar-se en temps real,
és considerada aula virtual.
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Si és necessari utilitzar aula virtual s'inclouria aquest apartat, emplenant la tecnologia i equips
necessaris i, en el seu cas, altres especificacions que calgui indicar. L'aula virtual pot utilitzar-se en
qualsevol de la modalitats d'imparticio.

Sirealment es vol usar una aula virtual, s’ha d’emplenar la seguient taula amb les seves especificacions:

Tecnologiai equips -

Altres especificacions Emplenar si s’escau.

Vinculacié amb capacitacions professionals

Existeix vinculacié6 amb capacitacions professionals quan la superacié de I'accié formativa d'aquesta
Especialitat capaciti, per exemple, per a:

- Obtenir directament un reconeixement o acreditacié professional d'un organisme regulador o,
en el seu cas, la sol-licitud a aquest organisme del corresponent carnet professional.

- La preparacié de les proves convocades per l'administracié o organitzacié competent.

- L'accés a les proves que es convoquin per part de I'administracié o organitzacié competent

En el text cal sintetitzar concretament en qué consisteix aquesta capacitacio.
@ Exemple vinculacié amb capacitacions professionals:

Segons s'estableix en I'apartat 1. b) de la Disposicié addicional cinquena de I'Ordre
TMS/369/2019, de 28 de marg, el diploma expedit per l'administracié laboral
competent que certifiqui que s'ha superat amb avaluacié positiva la formacié
corresponent a aquesta especialitat, acredita la formacio de tutors-formadors en
modalitat de teleformacio i en la utilitzacié de les tecnologies de la informacio i
comunicacio, establerta en l'article 13.4 del Reial decret 34/2008, de 18 de gener,
pel qual es regulen els certificats de professionalitat.

Ocupacions relacionades amb aquesta formacio

En aquests punt haureu d'identificar els codis i noms de possibles ocupacions relacionades. Les heu
d’escollir al llistat detallat de la 'Classificacio catalana d'ocupacions":
http://www.idescat.cat/cat/idescat/classif/

Emplenar preferiblement a 8 digits, i si no es possible a 4.

S’haura d’emplenar la segient taula:

- Ocupacio 1
- Ocupacio 2

@ Exemple d’ocupacions relacionades amb aquesta formacio:

- 23211034 Formadors de formadors
- 23291010 Formadors de formacio no reglada
- 283291029 Formadors de formaci6 per a I'ocupacio
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Requisits necessaris per a I’exercici professional

Si existeixen habilitacions professionals relacionades haureu d’identificar els titols o carnets; o si han
d'inscriure a registres oficials . Si és aixi haureu d’identificar-los citant també les normes que els
estableixen.

Cal especificar sintéticament els requisits exigits fent constar la normativa reguladora de I'activitat o
professio regulada, incloent els carnets, acreditacions i autoritzacions requerides. Aquests requisits
poden també referir-se a tenir una formacié minima necessari.

Requisits oficials de les entitats o centres de formacio

En el cas que els centres hagin de complir altres requisits, indicar-los citant les normes que els
estableixen.

En aquest apartat sempre anira el seglent text fixe:
— Estar inscrit en el Registre d'entitats de formacio (Serveis Publics d'Ocupacio).

Centres mobils
Si I'especialitat es pot impartir en centre mobil s’incloura el segient text:

— Es possible impartir aguesta especialitat en centre mobil
Recordeu que en el cas de que I'especialitat pugui ser impartida en centre mobil s’han de complir com
a minim amb els requisits de I'article 25 de I'Ordre Ministerial TMS/369/2019, de 28 de marg, per la qual
es regula el Registre Estatal d'Entitats de Formacié del sistema de formacié professional per a

I'ocupacio en I'ambit laboral, aixi com els processos comuns d'acreditacié i inscripcio de les entitats de
formacié per a impartir especialitats formatives incloses en el Cataleg d'Especialitats Formatives.
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DESENVOLUPAMENT MODULAR

Per a cada modul formatiu que es vulgui incloure per conformar I'especialitat formativa, heu de
desenvolupar els segiients apartats.

Us fem una seérie de recomanacions per a la seva correcta redaccio.

N° d’ordre modul de formacié i denominacio

e Elnom ha descriure de forma clara i sintética el tema del bloc de continguts.

e Els verbs s’han de redactar en substantius i evitar paraules com: introduccié, noms
d’ocupacions, etc.

e S’ha de establir la seqiiencia en que s’ordenen els moduls MF01, MFO02....

@ Exemple de denominacié de modul formatiu i numeracio

MODUL DE FORMACIO 1 | APRENENTATGE MITJANCANT LA TELEFORMACIO
| ROL DEL TUTOR-FORMADOR

Objectiu
L'objectiu €s una expressié que sintetitza els resultats d'aprenentatge a aconseguir en el modul.

La forma de redactar-lo és verb (infinitiu, per a indicar l'acci6) + Complement directe + altres
complements aclaridors que indiquen com cal aconseguir el resultat.

@ Exemple d’objectiu

Identificar les caracteristiques generals i les condicions de la formacié en
linia, aixi com les funcions, competéncies i habilitats propies del tutor-
formador en relaci6 amb I'aprenentatge de l'alumnat, assumint la seva
importancia en la qualitat de la formacio.

Per redactar I'objectiu heu de fer una descripcio d’'alldo que 'alumnat sera capag de fer en finalitzar el
modul.

Els objectius sén la guia per a determinar qué i com aprendre. Els objectius d’aprenentatge expressen
tot alld que els alumnes han d’aprendre durant la seva formacié. Han de ser coherents amb les
competencies triades.

Els objectius poden pertanyer a ambits diferents:

- Ambit cognitiu (coneixement, comprensio, aplicacio, analisi, sintesi, avaluacio).

- Ambit procedimental (aplicar els coneixements a situacions concretes, utilitzar procediments
adequats a les tasques, solucionar problemes de forma autonoma, transferir experiéncies
adquirides a noves situacions, ...).

- Ambit dels valors o actituds (acceptar diferents maneres de pensar, actuar d’acord a les
propies conviccions, assumir responsabilitats, predisposicio a treballar en equip, implicar-se,
comprometre’s, participar, prendre decisions).
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Les seves caracteristiques més rellevants sén:

TAXONOMIA DE BLOOM REVISADA ( Anderson & Krathwhol, 2000)

Domini nosciti

Expressen el que 'alumnat ha d’assolir com a consequéncia de la seva participacio activa en
el procés d’ensenyament - aprenentatge (s6n un resultat, mai un procés)

Han de considerar de manera especifica tant I'accid a realitzar (activitat) com el resultat
(producte).

Han de descriure conductes observables i donar garantia de les condicions en qué aquella
conducta s’ha de manifestar.

Han de proporcionar informacié i pautes per I'avaluacio.

Entre el nivell de qualificacié de I'especialitat i els objectius ha d’haver una relacié directa.la
taxonomia a de BLOOM revisada,! ajuda a sequienciar els objectius des dels més senzills als
més complexes, tant els aspectes cognoscitius, com procedimentals i actitudinals.

A major nivell de qualificacié major nivell de complexitat dels objectius.

Domini Afectiu Domini psicomotor

Majorcomplesitat
PERSOYALITZAR  ASSUMIRVALORS)
ORGANITZAR ETEMAGE aloRs

Majorcomplexitat

AVALUAR

ANALITZAR

£

APLICAR \

RESPONDRE

/

COMPRENDRE \

INSTRUMENTACIO | MANEIG MANUAL

/

RECORDAR \Mcmtmmﬂcximl / ML \ Menorcomplesta / IMITAR

Algunes pautes faciliten la redacci6 dels objectius com a resultats de I'aprenentatge:

Emprar linfinitiu o iniciar I'enunciat de I'objectiu amb una frase, el subjecte de la qual sigui
lalumne: Ex.: “Descriure el procés de ...”
o Per determinar el verb aconsellem preguntar-se: “Al finalitzar l'accié formativa o
I'especialitat formativa I'alumne sera capag de? (verb infinitiu) + (complement directe)
+ (altre complements)”.
Referir en cada objectiu una sola accid el més concreta i observable possible per facilitar
'avaluacié.
Evitar verbs com “saber”, “entendre”, “ser capag de”... els verbs han de referir-se a una accio
concreta que 'alumnat ha d’adquirir segons la dimensio.

1 Aquesta taxonomia és la dominant en el camp de la formacié per a I'ocupacié. Incorporada en les descripcions
d’operacions des de les metodologies d’aprenentatge dels anys seixanta i seglients i incorporades definitivament
en la metodologia de I’ INEM (Ministerio de Trabajo) publicada a meitat dels anys 1980.
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Per ajudar-vos a la redacci6 podeu fer servir els verbs de la seguent taula:

CONEIXEMENTS Identificar, Descriure, Classificar, Comentar ,Interpretar, Comparar, Indicar
Generalitzar, Enumerar , Assenyalar , Resumir, Distingir , Inferir, Explicar,
Relacionar, Situar, Memoritzar , Analitzar, Aplicar Organitzar, Localitzar,
Controlar, Classificar, Definir, Resumir, Comentar, Debatre, Sintetitzar, llegir,

“SABER” . . .
Enunciar, Representar, Interpretar, Crear, Dramatitzar, Explicitar, Formular
preguntes.

DESTRESES Manejar, Aplicar, Demostrar, Compondre, Delimitar, Formular, Seleccionar,

Manipular, Comparar, Ordenar, Confeccionar, Col-leccionar, Provar,
Reconstruir, Identificar, Diferenciar, Precisar, Triar, Exposar, Representar, Usar,
“SABER FER” Elaborar, Planificar, Analitzar, Distingir, Situar, Dissenyar, Experimentar,
Quantificar, Construir Observar, Simular, Executar, Caracteritzar,

HABILITATS Adaptar-se, Aconseguir, Apreciar, Cooperar, Criticar, Esfor¢ar-se per, Habituar-
PERSONALS | se a, Ser responsable, Comportar-se responsablement,
SOCIALS Tolerar, Valorar, Acceptar, Aprofitar ,Col-laborar en, Cuidar + substantiu,

Interessar-se, Respondre positivament, Adquirir habits de, Mostrar/tenir interés
per, Mostrar-sensible davant/cap a, Ser conscient de, Respectar davant/cap a,
Interessar-se per, Tenir una actitud + adjectiu, Mostrar-se + adjectiu, Comportar-
se + adverbi, Preocupar-se per, Responsabilitzar-se per/de, Participar / prendre
part.

“SABER SER”

@ Exemples d’objectius correctes i incorrectes

& Error_Capacitar a I'alumne per a poder dur a terme de forma eficient les funcions i tasques diaries
en una Agéncia de Viatges

Correcte_Gestionar una Agencia de Viatges de forma eficient

& Error_ Aprendre a gestionar reclamacions.

Correcte_Gestionar reclamacions.

& Error_Adquirir coneixements sobre diferents varietats de cactus
& Error_Coneixer les diferents varietats de cactus

Correcte_Enumerar/ldentificar/Assenyalar les diferents varietats de cactus

Durada

S’ha de desglossar la duracié del modul segons la modalitat d’'imparticio.
S’haura d’emplenar la durada del modul de la segiient manera:
DURADA EN QUALSEVOL MODALITAT DE IMPARTICIO* : N° Hores

Teleformaci6 Durada de les tutories presencials: n° hores
Mixta Durada de les tutories presencials: n° hores
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S’ha d’indicar la durada en qualsevol modalitat de imparticié en nimero d’hores ( només es posara “en
qualsevol modalitat d'imparticio” si I'especialitat es pot impartir en varies modalitats).

@ Exemple de durada

Quan hi ha una modalitat (presencial):
- DURADA: 10 hores
Quan hi ha dues modalitats (presencial i teleformacio)

- DURADA EN QUALSEVOL MODALITAT DE IMPARTICIO* : 10 Hores

Teleformacio Durada de les tutories presencials: 0 hores *

*En aquest cas, aquesta especialitat, es podria fer en dues modalitats, i en modalitat de
teleformacié no hi hauria cap tutoria presencial, per tant, sera 100% online a través de la
plataforma de teleformacio.

Resultats d’aprenentatge

e Els haureu de seleccionar, organitzar en blocs i sequenciar a partir de l'analisi dels
coneixements, habilitats i destreses que ha de posseir 'alumnat per aconseguir els objectius
proposats en cada modul.

e Els heu d’enunciar en substantius en oracions que descriguin el que I'alumnat ha d’aprendre
per tal d’assolir I'objectiu del modul.

e El continguts han de ser eminentment practics. Com que es tracta de preparar-se per una
ocupacio, s’han de centrar en el comportamenti en el que 'alumne ha de fer en el lloc de treball.

Per l'elaboracié d’aquest punt s’ha de completar la seguent taula que conté els continguts
d’aprenentatge distribuits per coneixements / capacitats cognitives i practiques i habilitats de gestid,
personals i socials:

Coneixements / capacitats cognitives i practiques

Habilitats de gestio, personals i socials

En aquest apartat s’ha de descriure el que 'alumnat ha de saber (coneixements), el que ha de saber
fer (destreses cognitives i practiques) i saber ser (habilitats de gestid, personals i socials).

Generalitat Pagina 34 de 47
de Catalunya




GS35201902

S T Guia informativa del Cataleg d’especialitats del SOC
Servei d’'Ocupacio Versi6 2.0
de Catalunya

El continguts formatius en els programes de formacié professional per a I'ocupacié s’enuncien en
substantius i han de tenir un enfocament eminentment practic.

Us aconsellem que per a I'elaboracié del programa de I'especialitat formativa per la que sol-liciteu 'alta
consulteu els programes de la mateixa familia professional publicats al Cercador d'Especialitats
Formatives de la web del Servei Public d'Ocupaci6 de Catalunya (SOC).

e Coneixements (continguts) /Destreses cognitives i practiques

En aquest apartat cal expressar els coneixements i capacitats cognitives/ practiques que
recolzen I'objectiu del modul.

Els continguts de cada modul fan referéncia a fets, dades, teories, conceptes, normatives que
'alumne ha de saber del sector i les ocupacions relacionades amb I'especialitat.

Les destreses fan referéncia a les técniques, habilitats, procediments que l'alumnat ha
d’aprendre en el desenvolupament de I'especialitat, per realitzar tasques o fer servir eines
propies dels diferents llocs de treball relacionats amb I'especialitat.

Aquests coneixements i capacitats cognitives/ practiques s'estructuren en blocs, que han de
seguir un eix organitzador que sequencii adequadament el procés de ensenyament -
aprenentatge considerant I'ordre lI0gic dels procediments o tecniques a aprendre i construint
I'aprenentatge des del més elemental pel cap alt complex.

Concretament, cal establir els punts que es tractaran en el modul per a aconseguir I'objecte
d'aquest.

Cada punt representa un bloc, que ha de denominar-se amb la capacitat cognitiva/ practica
més complexa i, en els guions que la caracteritzen, s'han d'incloure els coneixements/
capacitats intermedis necessaris per a aconseguir-la.

e Capacitat més complexa

- Capacitats i coneixements intermedis, ordenats pedagogicament.
e Capacitat més complexa

- Capacitats i coneixements intermedis, ordenats pedagogicament.

Per a denominar cada punt (capacitat més complexa) s'utilitza un verb en substantiu.
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Per ajudar-vos a la redaccié podeu fer servir els verbs en substantiu:

CONEIXEMENTS Identificacid, Descripcid, Classificacio, Interpretacié, Comparacid, Indicacio,
Generalitzacié, Enumeracié Resum, Distincid, Explicacio, Relacid, Situacio,
Memoritzacié , Analisi, Aplicacié, Organitzacid, Localitzacio, , Classificacio,
Definici6, Resum, Debatre, Sintesi, Representacid, Interpretacid, Creacio,

“SABER” . N P
Dramatitzar, Explicitacid, Formulaci6 de preguntes.
DESTRESES Gestionar, Aplicacid, Demostracid, Composicié, Delimitacié, Formulacio,
Seleccié, Manipulacid, Comparacio, Ordenacid, Confeccid, Reconstruccio,
Identificacié, Diferenciacid, Precisid, Eleccié, Exposicié, Representacio,
“SABER FER” Utilitzacié, Elaboracié, Planificacio, Analisi, Distincio, Situacié, Disseny,

Experimentacio, Quantificacid, Construccid, Observacid, Simulacio, Execucio,
Caracteritzacio.

e Habilitats de gestié personals i socials

So6n aquelles conductes. destreses, valors, normes i actituds que s'ensenyen a I'alumne.

La interaccié de les habilitats de gestid, personals i socials amb els coneixements i capacitats
cognitives/ practiques permet actuar amb eficacia i professionalitat, aixi com amb la responsabilitat
i autonomia requerida en el nivell de qualificacié que correspongui.

Aquestes habilitats han d'estar contextualitzades en la mesura que sigui possible. Es a dir, cal
indicar les en relacié6 amb l'entorn (p. ex. no seria adequat incloure “treballar en equip”; “tenir

habilitats de comunicacié” sense estar aplicat a un context concret).

Per ajudar-vos a la redacci6é podeu fer servir els verbs en substantiu:

HABILITATS Implicacié, Assimilacié, Coordinacié, Acceptacid, Actitud..., Adquisici6, Atencié
PERSONALS | enf/a, Autocontrol, Autocritica, Autoestima, Autoreflexié, Autovaloracio,
SOCIALS Canalitzacid, Col-laboracid, Comportament + adjectiu, Compromis amb,

Confianca en, Consciencia de, Constancia en, Cooperaci6, Curiositat per,
Defensa de, Disposici6, Esperit critic, Habit de, Interés per, Manifestacio,
«SABER SER” Participacio, Predisposici6 per, Preferencia per, Preocupacié per, Reflexio,
Respecte per/de, Responsabilitat en, Rigor, Valoracié de, Sensibilitzacié per,
Solidaritat, Tolerancia

@ Exemple de resultats d’aprenentatge:
Coneixements/ Capacitats cognitives i practiques

e Distinci6 de les principals caracteristiques de la teleformacio
- Us de TIC en la formacié. Internet.
- Conceptualitzacid i evolucio de la teleformacio.
- Avantatges i inconvenients de la formaci6 en linia.
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e Determinacio de les condicions i I'organitzaci6 de la formacié en linia
- Plataformes de teleformacid: Tipus de plataformes.
- Sistema tutorial.
- Materials i suports didactics.
- Organitzaci6 de la formaci6: ratio tutor/ alumnes; configuracié de grups;
temporalitzacio i calendari, entre altres aspectes.

e Identificaci6 dels rols dels tutors-formadors i de I'alumnat en teleformacio
- Funcions i activitats a realitzar pel tutor-formador.
- Competencies del tutor-formador.
- Habilitats de comunicacié i motivacio en relacié a l'alumnat.

Habilitats de gestid, personals i socials

e Desenvolupament d'actituds positives cap a la innovacié tecnologia i la formacié en
linia, sent conscients de les seves utilitats i de la necessitat d'actualitzacié permanent.

e Implicacio en la qualitat de la teleformacid, considerant les condicions en les quals es
realitza, la rellevancia de la planificacié previa i I'anticipacio de possibles problemes per
a la seva resolucio.

e Assimilacié de la importancia de la figura del tutor-formador com a dinamitzador i
motivador de l'aprenentatge en teleformacio, i de l'assoliment d'una comunicacio
efectiva amb l'alumnat.

e Coordinacié amb la resta d'equip que intervingui en la gestié, seguiment i avaluacié de
la formacié.

Identificacio dels resultats que obligatoriament han de adquirir-se en presencial

S’ha de definir quins coneixements, destreses i habilitats s’han de treballar a les tutories a la
teleformacié o mixta.

S'inclourien els coneixements/ capacitats cognitives i practiques, aixi com les habilitats de gestio,
personals i socials concretes (de les taules anteriors) que és necessari adquirir en situacions
presencials per implicar maneig o manipulacié de materials, eines i equips; o interactuar presencialment
amb altres persones.

En el cas que sigui necessari s’incloura el seguent:
Hauran de realitzar-se de manera presencial totes aquelles accions corresponents als seglients casos
practics:
- ete
Orientacions metodologiques
Aquest apartat és opcional.

S'incloura, quan es consideri necessari, especificar determinades orientacions metodoldgiques que
puguin facilitar el desenvolupament pedagogic de la formacio.

En aquest sentit, es poden incorporar indicacions al personal formador i tutor sobre aspectes relacionats
amb l'organitzacio de la formacid i la utilitzacid d'estratégies metodologiques que facilitin I'aprenentatge
de l'alumnat.
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AVALUACIO DE L’APRENENTATGE EN L’ACCIO FORMATIVA

Aguest apartat és general per a tot el programa formatiu, de manera que en tots els programes cal
incloure el text que s'indica a continuacio, sent aquest un text fix:

e L'avaluacié tindra un caracter teoricopractic i es realitzara de manera sistematica i continua,
durant el desenvolupament de cada modul i al final del curs.

e Pot incloure una avaluacio inicial de caracter diagnostic per a detectar el nivell de partida de
l'alumnat.

¢ L'avaluacio es dura a terme mitjancant els métodes i instruments més adequats per a comprovar
els diferents resultats d'aprenentatge, i que garanteixin la fiabilitat i validesa d'aquesta.

e Cada instrument d'avaluacié s'acompanyara del seu corresponent sistema de correccio i
puntuacio en el qual s'expliciti, de manera clara i inequivoca, els criteris de mesura per a avaluar
els resultats aconseguits pels alumnes.

¢ La puntuacio final aconseguida s'expressara en termes d'Apte/ No Apte

Si és necessari, es poden afegir altres punts per a concretar més l'avaluacié de I'aprenentatge. Per
exemple, sobre les caracteristiques de les proves o casos practics que es vagin a utilitzar, o bé en
general o bé fent especificacions per a determinats moduls.
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ANNEX 3: Families i arees professionals

AREES PROFESSIONALS

FAMILIA
PROFESSIONAL CoDI DENOMINACIO
. ADGD ADMINISTRACIO | AUDITORIA
ADM'gl'ESSTT'TOAC'O ! ADGG GESTIO DE LA INFORMACIO | COMUNICACIO
ADGN FINANCES | ASSEGURANCES
ACTIVITATS FISIQUES | AFDA ACTIVITATS FISIC-ESPORTIVES RECREATIVES
| ESPORTIVES AFDP PREVENCIO | RECUPERACIO
AGAJ JARDINERIA
AGAN RAMADERIA
AGRARIA AGAN FORESTAL
AGAU AGRICULTURA
ARGA ACTIVITATS | TECNIQUES GRAFIQUES ARTISTIQUES
ARGC ENQUADERACIO INDUSTRIAL
ARGG DISSENY GRAFIC | MULTIMEDIA
ARTS GRAFIQUES ARGI IMPRESSIO
ARGN EDICIO
ARGP PREIMPRESIO
ARGT TRANSFORMACIO | CONVERSIO EN INDUSTRIES GRAFIQUES
ARTA ARTESANIA TRADICIONAL
ARTB JOIERIA | ORFEBRERIA
ARTG FABRICACIO | MANTENIMENT D’'INSTRUMENTS MUSICALS
ARTS | ARTESANIES ARTN VIDRE | CERAMICA ARTESANAL
ARTR RECUPERACIO, REPARACIO | MANTENIMENT ARTISTICS
ARTU ARTS ESCENIQUES
COMERC | COML LOGISTICA COMERCIAL | GESTIO DEL TRANSPORT
MARKETING COMM MARKETING | RELACIONS PUBLIQUES
COMT COMPRA-VENDA
EOCB ALBANYILERIA | ACABATS
. EOCE ESTRUCTURES
ED'F'C'é?\'/CI:_' OBRA EOCJ COL-LOCACIO | MUNTATGE
EOCO PROJECTES | SEGUIMENT D’OBRES
EOCQ MAQUINARIA DE CONSTRUCCIO
ELEE INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES
ELECTRICITAT | ELEM MAQUINES ELECTROMECANIQUES
ELECTRONICA ELEQ EQUIPS ELECTRONICS
ELES INSTAL-LACIONS DE TELECOMUNICACIO
ENAA AIGUA
ENAC EFICIENCIA ENERGETICA
ENERGIA | AIGUA ENAE ENERGIES RENOVABLES
ENAL ENERGIA ELECTRICA
ENAS GAS
FMEA CONSTRUCCIONS AERONAUTIQUES
FABRICACIO | FMEC CONSTRUCCIONS METAL-LIQUES
MECANICA FMEF FUNDICIO )
FMEH OPERACIONS MECANIQUES
FMEM PRODUCCIO MECANICA
HOTA ALLOTJAMENT
HOTJ JOCS D’ATZAR
HOSTELERIA | HOTR RESTAURACIO
TURISME HOTT TURISME
HOTU AGROALIMENTARI
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INDUSTRIES IEXD PEDRA NATURAL
EXTRACTIVES IEXM MINERIA
INFORMATICA | IFCD DESENVOLUPAMENT
COMUNICACIONS IFCM COMUNICACIONS
IFCT SISTEMES | TELEMATICA
. IMAI MUNTATGE | MANTENIMENT D'INSTAL-LACIONS
'ﬂi;ﬁ;tﬁ;ﬁ# IMAQ MAQUINARIA | EQUIP INDUSTRIAL
IMAR FRED | CLIMATITZACIO
IMPE ESTETICA
IMATGE PERSONAL | |0 PERRUQUERIA
IMSE ESPECTACLES EN VIU
IMATGE | SO IMST PRODUCCIONS FOTOGRAFIQUES
IMSV PRODUCCIO AUDIOVISUAL
INAD ALIMENTS DIVERSOS
INAE LACTICS
INAF FLECA PASTISSERIA, CONFITERIA | MOLINERIA
INDUSTRIES INAH BEGUDES
ALIMENTARIES INAI CARNIQUES
INAJ PRODUCTES DE LA PESCA
INAK OLIS | GRASES
INAV CONSERVES VEGETALS
MAMA TRANSFORMACIO FUSTA | SURO
FUSTQIJ'\RASBLE ! MAMB INSTAL-LACIO | AMOBLAMENT
MAMD PRODUCCIO CARPINTERIA | MOBLE
MAPB BUCEIG
MARISTIM PESQUERA | MAPN PESCA | NAVEGACIO
MAPU AQUICULTURA
QUIA ANALISI | CONTROL
QUIE PROCES QUIMIC
QUIMICA QUIM FARMAQUIMICA
QuUIO PASTA, PAPER | CARTRO
QuUIT TRANSFORMACIO DE POLIMERS
SANP SERVEIS | PRODUCTES SANITARIS
SANITAT SANS SUPORT | AJUDA AL DIAGNOSTIC
SANT ATENCIO SANITARIA
SEGURETAT I MEDI | SEAD SEGURETAT | PREVENCIO
AMBIENT SEAG GESTIO AMBIENTAL
SERVEIS SSCB ACTIVITATS CULTURALS | RECREATIVES
SOCIOGULTURALS | A | SSCE FORMACIO | EDUCACIO
LA COMUNITAT SSCG ATENCIO SOCIAL
Sscl SERVEIS AL CONSUMIR
TCPC CALCAT
TEXTIL, CONFECCIO | | TCPF CONFECCIO EN TEXTL | PELL
PELL TCPN ENNOBLECIMENTS DE MATERIES TEXTILS | PELLS
TCPP PRODUCCIO DE FILS | TEXITS
TMVB FERROCARRIL | CABLE
TMVG ELECTROMECANICA DE VEHICLES
M ;ﬁﬁENNSI;Céﬂ 'DE T™VI CONDUCCIO DE VEHICLES PER CARRETERA
VEHICLES TMVL CARROSSERIA DE VEHICLES
TMVO AERONAUTICA
TMVU NAUTICA
A VICF FABRICACIO CERAMICA
VIDREITCERAMICA | 1) VIDRE INDUSTRIAL
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ANNEX 4: Acreditacions/ titulacions de I'alumnat

(Complir com a minim un d’aquests requisits)

Certificat de professionalitat nivell 1
Titol Professional Basic (FP Basica)
Titol de Graduat en Educacio Secundaria Obligatoria (ESO) o equivalent
Titol de Tecnic (FP Grau Mig) o equivalent
Certificat de Professionalitat de nivell 2
Haver superat la prova d’accés a Cicles Formatius de Grau Mig
Titol de Batxillerat o equivalent
Titol de Tecnic Superior (FP Grau Superior) o equivalent
Haver superat la prova d'accés a Cicles Formatius de Grau Superior
Haver superat qualsevol prova oficial d'accés a la universitat
Certificat de professionalitat de nivell 3
Titol de Grau o equivalent
. Titol de Postgrau (Master) o equivalent
Altres acreditacions/titulacions (*) (Indicar la que procedeixi si és necessari)

S3I T ATTDQ@ ™0 000

(*) En l'opci6 de “Altres acreditacions/ titulacions” s'inclouran, si escau, aquelles que també permetin
accedir a la formacié i no estiguin incloses en la relacié presentada en la taula anterior.

En aquest sentit, es pot considerar en aquesta opcio la possibilitat d'accés si es tenen acreditades les
competéncies clau necessaries per a cursar amb aprofitament la formacié corresponent a
I'especialitat. Hi hauria qué especificar quines competéncies clau es precisen en concret (comunicacio
en llengua castellana, competéncia matematica, competéncia en comunicacié en llengua extragués),
segons el que s'estableix en I'Annex IV del Reial decret 34/2008, de 18 de gener, pel qual es regulen
els certificats de professionalitat.

Orientacions per a determinar les acreditacions/ titulacions de l'alumnat

De manera general i de manera orientativa s'assenyalen els seguents criteris, tenint en compte el nivell
de qualificacié de l'especialitat objecte de la formacid. No obstant aix0, cal tenir en compte cada
especialitat concreta.

Nivell 1 No s'exigeix complir cap requisit minim d'acreditacions/ titulacions.
Nivell 2 Complir algun dels requisits corresponents a les opcions a, b, ¢, d, e, f, j, n.
Nivell 3 Complir algun dels requisits corresponents a les opcions g, h, i, j, k, I, m, n.
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ANNEX 5: Acreditacio requerida pel personal formador i tutor

Amb caracter orientatiu s'indiquen, a continuacid, els requisits minims d'acreditacions de formadors i
tutors, considerant el nivell de qualificacio de I'especialitat objecte de la formacié. No obstant aix0, cal
tenir en compte cada especialitat concreta.

(Complir com a minim algun dels segiients requisits)

Nivell 1 Llicenciat, Enginyer, Arquitecte o el Titol de Grau corresponent o altres titols
equivalents.
Diplomat, Enginyer Técnic, Arquitecte Técnic o el Titol de Grau corresponent o
altres titols equivalents.
Técnic o Técnic Superior ...... de la familia professional ..........
Certificats de professionalitat de nivell 2 o 3 de la familia professional ............
Nivell 2 Llicenciat, Enginyer, Arquitecte o el Titol de Grau corresponent o altres titols
equivalents.
Diplomat, Enginyer Teécnic, Arquitecte Técnic o el Titol de Grau corresponent o
altres titols equivalents.
Técnic Superior ......... de la familia professional ......
Certificats de professionalitat de nivell 3 de la familia professional ..........
Nivells 3,415 Llicenciat, Enginyer, Arquitecte o el Titol de Grau corresponent o altres titols
equivalents.
Diplomat, Enginyer Técnic, Arquitecte Técnic o el Titol de Grau corresponent o
altres titols equivalents.

Acreditacio de la formacio i I'experiéncia dels experts per a la modalitat de teleformaci6

En el cas de la modalitat de teleformacié heu de tenir en compte que per a acreditar formacié o
experiéncia en la modalitat de teleformaci6 i en la utilitzacié de les tecnologies de la informacio i
comunicacid, el tutor-formador haura d'acreditar formacié de almenys, 30 hores o experiéncia de,
almenys, 60 hores en la imparticid d'aquesta modalitat, mitjancant la presentacio d'algun dels seglients

documents.

Per acreditar la formaci6 caldra acreditar algun dels seglients documents:

a) Certificat de professionalitat de Docencia de la formaci6 professional per a 'ocupacio, regulat
per Reial decret 1697/2011, de 18 de novembre, modificat pel Reial decret 625/2013, de 2
d'agost, o acreditacié parcial acumulable corresponent al modul formatiu MF1444_3 (Imparticio
i tutoritzacié d'accions formatives per a I'ocupacio).

b) Diploma expedit per I'administracio laboral competent que certifiqui que s'ha superat amb
avaluacio positiva la formacio, de durada no inferior a 30 hores, associada al programa formatiu
que sobre aquesta matéria figuri en el cataleg d'especialitats formatives del SEPE.

c¢) Diploma que certifiqui que s'han superat amb avaluacié positiva accions de formacié sobre
aguesta matéria, d'almenys 30 hores de durada, sempre que el programa formatiu de les
mateixes que figuri en aquest diploma estigui referit, almenys, aguests continguts:
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— Caracteristiques generals de la formacid i I'aprenentatge on line.

— Funcions, habilitats i competéncies del tutor-formador.

— Meétodes, estratégies i eines tutorials. La plataforma de teleformacio.

— Programes i eines informatiques per a tutoritzar a I'alumnat. Comunicacié i avaluacio
on line. Les xarxes socials, com a element de cerca de recursos per a l'aprenentatge.

| per a acreditar I'experiencia de imparticio en la modalitat de teleformacio:

a) Per atreballadors assalariats:

Certificacié de la Tresoreria General de la Seguretat Social, de I'Institut Social de la Marina o
de la mutualitat a la qual estiguessin afiliats, on consti I'empresa, la categoria laboral (grup de
cotitzacio) i el periode de contractacio, i contracte de treball o certificacio de 'empresa on hagin
adquirit I'experiéncia laboral, en la qual consti especificament la durada dels periodes de
prestacié del contracte, I'activitat desenvolupada i l'interval de temps en el qual s'ha realitzat
aguesta activitat.

b) Per a treballadors autonoms o per compte propi:

Certificacié de la Tresoreria General de la Seguretat Social, de I'Institut Social de la Marina o
de la mutualitat a la qual estiguessin afiliats, en la qual s'especifiquin els periodes d'alta en la
Seguretat Social en el regim especial corresponent i descripcié de l'activitat desenvolupada i
interval de temps en el qual s'ha realitzat la mateixa.

c) Per atreballadors voluntaris o becaris:

Certificacié de l'organitzaci6 o empresa on s'hagi prestat l'assisténcia en la qual constin,
especificament, les activitats i funcions realitzades, I'any en qué s'han realitzat i el nombre total
d'hores dedicades a aquestes.
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ANNEX 6: Requisits minims d'espais, instal-lacions i equipaments

S'ha d'especificar el tipus d'aula (només un d'ells. P. ex. si s'ha triat aula polivalent, no es pot també
triar aula de gestié i idiomes, ni cap altra) i, en el seu cas, altres espais formatius o instal-lacions, amb
el seu corresponent equipament, que sera el necessari per al desenvolupament de la formacié amb
garantia de qualitat.

A continuacio, s'indiquen les caracteristiques quant a superficie minima que han de reunir les aules
segons la seva tipologia (aula polivalent, aula de gestid, aula de gesti6 i idiomes i aula d'informatica) i
I'increment superficie/ alumne. En totes elles s'indica també els equipaments minims que han de tenir,
excepte per a l'aula d'informatica que han d'especificar-se, en el cas que aquesta s'hagi d'utilitzar.

Increment
Superficie/

alumne Equipament
(Maxim 30
alumnes)

Superficie
Espais m?

formatius per 15

alumnes

Aula Polivalent | 30m?2 2 m?/alumne - Taula i cadira pel formador/a

- Taules i cadires per a l'alumnat
- Material d'aula

- Pissarra

- PC instal-lat en xarxa amb possibilitat
d'impressi6 de documents, cand amb projeccio
i Internet per al personal formador

Aula de gestio 45m2 2,4 m2/alumne - Taula i cadira per al formador/a
- Taules i cadires per a lI'alumnat
- Material d'aula

- Pissarra

- PC instal-lat en xarxa amb possibilitat
d'impressi6 de documents, cand amb projeccioé
i Internet per al formador

- PCs instal-lats en xarxa i Internet amb
possibilitat d'impressio6 per als alumnes

- Programari especific per a I'aprenentatge de
cada accio formativa:

O....
O....

(Afegir el que sigui necessari si procedeix
especificar més Software)

Aula de gesti6é i | 45 m? 2,4 m?/alumne - Taula i cadira per a personal formador/a
idiomes - Taules i cadires per a I'alumnat
- Material d'aula

- Pissarra

- Equips audiovisuals
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mecanic

- Increment
Superficie g
. ) Superficie/
Espais m .
. alumne Equipament
formatius per 15 .
(Maxim 30
alumnes
alumnes)

- PC instal-lat en xarxa amb possibilitat
d'impressi6 de documents, cané amb projeccio
i Internet per al personal formador.
- PCs instal-lats en xarxa i Internet amb
possibilitat d'impressio6 per als alumnes
- Programari especific per a I'aprenentatge de
cada accio formativa
- Sistemes per a reproduccié i enregistrament
de so
- Diccionaris bilingtes
- Diccionaris monolingiies

Aulainformatica | 45 m? 2,4 m2/alumne L'equipament no esta especificat. Cal
determinar-ho en emplenar el programa
formatiu

Incloure, si es | Xm? Y m2/alumne Incloure el que correspongui:

necessiten,

altres espais o

instal-lacions.(*) 10,4 m?/alumne

Exemple: Taller | 180 m?

(*) Per a determinar les dimensions de m2 / alumne, tenir en compte que com maxim pot haver-hi en
I'accié formativa 30 alumnes.
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ANNEX 7: Requisits minims per a la modalitat de teleformacio

Plataforma de teleformaci6

Els requisits minims que s’han de complir respecte a la plataforma de teleformacid i que jaincorporara
el programa formatiu:

La plataforma de teleformacio que s'utilitzi per a impartir accions formatives haura de posseir capacitat
suficient per a gestionar i garantir la formacio de l'alumnat, permetent la interactivitat i el treball
cooperatiu i haura de reunir els segients requisits tecnics

— Compatibilitat amb els estandards SCORM i IMS.
— Rendiment, entés com a nombre d'alumnes que suporti la plataforma, velocitat de resposta del
servidor als usuaris, i temps de carrega de les pagines Web o de descarrega d'arxius, que permeti:

- Suportar un nombre d'alumnes equivalent al nombre total d’alumnes en les accions formatives
que estigui impartint el centre o entitat de formacié.

- Disposar de la capacitat de transferéncia necessaria perqué no es produeixi efecte retardo en
la comunicacioé audiovisual en temps real, havent de tenir el servidor en el qual s'allotja la
plataforma una amplada de banda minima de 300Mbps, suficient en baixada i pujada.

— Funcionament 24 hores al dia, els 7 dies de la setmana.

— Compatibilitat tecnologica i possibilitats d'integraci6 amb qualsevol infraestructura informatica o
sistema operatiu, base de dades, navegador d'Internet de els més usuals o servidor web, havent de ser
possible utilitzar les funcions de la plataforma amb complements (plug-in) i visualitzadors compatibles.
Si es requeris la instal-laci6é addicional d'algun suport per a funcionalitats avancades, la plataforma ha
de facilitar I'accés al mateix sense cost.

— Integraci6 d'eines i recursos necessaris per a gestionar, administrar, organitzar, dissenyar, impartir i
avaluar accions formatives a través d'Internet, disposant, especificament, de les seguents:Eines que
facilitin la col-laboracié i la comunicacié entre tots els alumnes, tant de caracter asincron (forums,
taulons, correu, llistes, etc.), com a sincron, (sistema de missatgeria, xat, videoconferéncia, etc.).

- Eines de desenvolupament, gestio i integracié de continguts.
- Eines de seguiment formatiu, control del progrés de I'alumnat i avaluacié de I'aprenentatge.
- Eines d'administracio i gestio de I'alumnat i de I'accié formativa.

— Disposar del desenvolupament informatic a través del qual el Servei Public de I'administracio
competent, de manera automatica, realitzi el seguiment i control de les accions formatives impartides,
conforme al model de dades i protocol de transmissio establerts en la pagina web d'aquest organisme,
a fi d'auditar l'activitat dels centres i entitats de formacié i avaluar la qualitat de les accions formatives.

— Per a poder realitzar tal seguiment, el Servei Public d'Us de l'administracié competent, amb la
periodicitat que determini, es connectara automaticament amb les plataformes de teleformaci6, per la
qual cosa les mateixes hauran de comptar amb els desenvolupaments informatics que possibilitin tals
accions de seguiment (protocol de connexié SOAP).

— Sense perjudici de I'anterior, i de cara al seguiment puntual de les accions formatives de certificat de
professionalitat que s'imparteixin, sera preceptiu proporcionar al Servei Public d'Us de I'administracio
competent una direccio (amb les seves corresponents credencials) d'accés a la plataforma, amb permis
d'administrador, pero sense possibilitat de modificar dades.
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— Nivells d'accessibilitat i interactivitat que com a minim compleixin les prioritats 1 i 2 de la Norma UNEIX
139803:2012 o posteriors actualitzacions, segons l'estipulat en el Capitol Il del Reial decret 1494/2007,
de 12 de novembre.

— Incloure la imatge institucional del Servei Public d'Us de I'administracié competent i de les entitats que
ell designi, amb les pautes d'imatge corporativa que s'estableixin.

— Disponibilitat d'un servei d'atencié a usuaris que proporcioni suport técnic i mantingui la infraestructura
tecnologica i que, de forma estructurada i centralitzada, atengui i resolgui les consultes i incidéncies
técniques de l'alumnat. El servei, que haura d'estar disponible per a I'alumnat des de l'inici fins a la
finalitzacio de I'accié formativa, haura de mantenir un horari de funcionament de dema i de tarda, haura
de ser accessible mitjancant teléfon i missatgeria electronica i no podra superar un temps de demora
en la resposta superior a 2 dies laborables.

Material virtual d'aprenentatge

El material virtual d'aprenentatge per a I'alumnat es concretara en el curs complet en format multimédia
(que mantingui una estructura i funcionalitat homogeénia), havent d'ajustar-se al programa formatiu que
per a aquesta especialitat consti en el cataleg d'especialitats formatives.

— Com a minim, ser els establerts en el corresponent programa formatiu que consti en el cataleg
d'especialitats formatives.

— Estar referits tant als coneixements com a les destreses practiques i habilitats recollides en els
objectius d'aprenentatge del citat programa formatiu, de manera que en el seu conjunt permetin
aconseguir els resultats d'aprenentatge previstos.

— Organitzar-se a través d'index, mapes, taules de contingut, esquemes, epigrafs o titulars de facil
discriminacio6 i sequienciés pedagogicament de tal manera que permeten la seva comprensio i retencio.

— No ser merament informatius, promovent la seva aplicacioé practica a través d'activitats d'aprenentatge
(autoavaluables o valorades pel/la tutor/a-formador/a) rellevants per a la practica professional, que
serveixin per a verificar el progrés de l'aprenentatge de l'alumnat, fer un seguiment de les seves
dificultats d'aprenentatge i prestar-li el suport adequat.

— No ser exclusivament textuals, incloent variats recursos (necessaris i rellevants), tant estatics com
interactius (imatges, grafics, audio, video, animacions, enllacos, simulacions, articles, forum, xat, etc.).
de forma periodica.

— Poder ser ampliats o complementats mitjancant diferents recursos addicionals als quals I'alumnat
pugui accedir i consultar a voluntat.

— Donar lloc a resums o sintesis i a glossaris que identifiquin i defineixin els termes o vocables basics,
rellevants o claus per a la comprensié dels aprenentatges.

— Avaluar la seva adquisicio durant o a la finalitzacié de I'acci6é formativa a través d'activitats d'avaluacié
(exercicis, preguntes, treballs, problemes, casos, proves, etc.), que permetin mesurar el rendiment o
acompliment de I'alumnat.

e En el cas d'aula virtual:
— Tecnologia i equips necessaris
Descriu les eines i tecnologia necessaris per tal que, dintre d’'un entorn virtual d’aprenentatge

el/la tutor/a-formador/a i I'alumnat interactuen, de forma concurrent i en temps real, a través
d'un sistema de comunicacié telematic de caracter sincron.

‘ Generalitat Pagina 47 de 47
), de Catalunya




		2021-02-01T17:02:38+0100
	Miquel Carrion Molina - DNI 46684531M (TCAT)




