
Responsable del Tractament Activitat Delegat de Protecció de Dades Òrgan administratiu responsable Categories de Dades Tractades Finalitat de l'activitat de tractament Categories d'interessats Col·lectius vulnerables Període de conservació Categories cessionaris
Categories encarregats de 

tractament
Llistats països transferències fora d’EEE Mesures de Seguretat aplicables Base legal

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de recursos humans
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances.

Gestionar el tractament de dades del personal del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Empleats.
Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals.

Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per a l'execució d'un contracte en el que la 
persona interessada és part o per a l'aplicació a petició d'aquest de 
mesures precontractuals.
El tractament és necessari per al compliment d'una missió realitzada 
en interés públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del tractament.
Compliment d’obligacions en l’àmbit del dret laboral (art. 9.2.b) 
RGPD)
Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa 
en un Text únic dels preceptes de determinats textos legals vigents a 
Catalunya en matèria de funció pública
Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributària.
Reial decret legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el 
text refós de la Llei general de la Seguretat Social.
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals.
Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el 
text refós de la Llei de l'Estatut bàsic de l'empleat públic.
Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el 
text refós de la Llei de l'Estatut dels treballadors.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de subvencions i ajuts
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances.

Gestionar els expedients de subvencions i ajuts del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Sol·licitants, Beneficiaris.

Víctimes de violència de 
gènere, descendents o 
persones a càrrec seu, Presos 
o expresidiaris, Persones amb 
discapacitats físiques o 
intel·lectuals.

10 o més anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del Tractament.
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació. 
Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de l'alumnat
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Acadèmiques i 
professionals.

Gestionar el tractament de dades de l'alumnat inscrit i que vol fer cursos al Servei 
Públic d'Ocupació de Catalunya

Ciutadans i Residents, Demandants 
d'ocupació, Sol·licitants.

Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals.

10 o més anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del Tractament
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de beques
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Econòmics, 
financers i d'assegurances.

Gestionar el tractament de dades de les persones expertes o formadores dels cursos 
del Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Sol·licitants.
Víctimes de violència de 
gènere, descendents o 
persones a càrrec seu.

Permanent.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del Tractament
ORDRE TRE/396/2009, de 2 de setembre, per la qual es modifica 
l'Ordre TRE/349/2008, de 9 de juliol, per la qual es regula el règim 
d'ajuts i beques a les persones treballadores desocupades i empreses 
establert en matèria de formació d'oferta.
Resolució anual per a qual s'obre la convocatòria per l'any en curs, 
d'ajuts i de beques a les persones treballadores desocupades 
establerts en matèria de formació professional per a l'ocupació 
promoguts pel Servei Públic d'Ocupació de Catalunya.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de persones formadores
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals.

Gestionar el tractament de dades de les persones expertes o formadores dels cursos 
del Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Sol·licitants. 10 o més anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del Tractament.
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Base de dades de persones demandants de 
feina

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Detalls d'ocupació professionals, 
Acadèmiques i professionals, Econòmics, 
financers i d'assegurances.

Gestionar el tractament de les persones demandants d'ocupació inscrites al Servei 
Públic d'Ocupació de Catalunya

Demandants d'ocupació.

Víctimes de violència de 
gènere, descendents o 
persones a càrrec seu, 
Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals, 
Persones que accedeixen a 
serveis socials.

Permanent.

Organitzacions empresarials i sindicals més 
representatives de Catalunya; empreses i 
entitats que, amb finançament públic, 
col·laboren amb el SOC i entitats que formen 
part del sistema de formació i qualificació 
professional. Així com organismes de la Unió 
Europea i administracions públiques amb 
competència en la matèria.

Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del Tractament
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Base de dades de l'empresariat o de les 
persones que ofereixen feina

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Gestinar el tractament de les dades de l'empresariat o de les persones que ofereixen 
feina

Representants Legals, Persones de contacte. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del Tractament.
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació. 

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Base de dades de gestió econòmica i 
persones proveïdores

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Econòmics, 
financers i d'assegurances.

Gestionar i controlar les dades de caràcter econòmic del personal del SOC i de 
terceres persones que hi presten serveis, així com el control dels ingressos i despeses 
relacionades amb persones proveïdores

Empleats, Proveïdors, Beneficiaris. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per a l’execució d’un contracte en que la 
persona interessada és part o per a l’aplicació a petició de l’interessat 
de mesures precontractuals.
Missió realitzada en interès públic o en exercici de poders públics.
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic
Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributària
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions
Decret legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s'aprova el Text 
refós de la Llei de finances públiques de Catalunya
Decret legislatiu 1/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el text 
refós de la Llei de patrimoni de la Generalitat de Catalunya

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de registre
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Gestionar i controlar l'entrada i sortida de la documentació del Servei Públic 
d'Ocupació de Catalunya

Ciutadans i Residents. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Missió realitzada en interès públic o en exercici de poders públics.
Llei 39/2015, d' 1 d' octubre, del Procediment Administratiu Comú de 
les Administracions Públiques.
Llei 26/2010, del 3 d'agost, de règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Base de dades de videovigilancia i seguretat
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.

Control de les persones que accedeixen físicament a les dependències del SOC i 
gravació per a possibles revisions de les imatges capturades, controlant principalment 
els accessos des de l'exterior per a les actuacions que l'equip de seguretat consideri 
oportunes.

Ciutadans i Residents. Menys d'un any. Forces i cossos de seguretat.
Serveis informàtics, Serveis de 
seguretat.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Sol·licitud de certificats de professionalitat i 
acreditacions parcials acumulables expedits 
pel Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances.

Gestionar les sol·licituds dels certificats de professionalitat i d'acreditacions pacrials 
acumulables

Sol·licitants.
Presos o expresidiaris, 
Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals.

Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria, Altres òrgans de 
l'Administració  pública.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Persones que reben accions realitzades 
dintre del sistema d'ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances.

Gestió de les dades les persones que participen en accions realitzades pel Servei 
Públic d'Ocupació de Catalunya per tal de donar informació estadística trimestral i 
anual a l'Estat i a la Comissió Europea

Beneficiaris. 10 o més anys. Organismes de la Unió Europea. Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una obligació legal aplicable al 
responsable del tractament.
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya.
Reglament (UE) 2021/1057, del Parlament Europeu i del Consell, de 
24 de juny de 2021, pel qual s'estableix el Fons Social Europeu Plus 
(FSE+) i pel qual es deroga el Reglament (UE) núm. 1296 /2013.
L'interessat ha donat el consentiment per al tractament de les seves 
dades personals, per a una o diverses finalitats específiques.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Gestio dels incidents a les Oficines de 
Treball del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Gestionar i fer el seguiment dels incidents que es produeixen a les Oficines de Treball 
del SOC

Demandants d'ocupació. Permanent.
Forces i cossos de seguretat, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament. 

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Gestió de les sancions administratives a 
persones perceptores i sol·licitants de 
prestacions per desocupació

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Econòmics, 
financers i d'assegurances.

Iniciar, tramitar i finalitzar els procediments sancionadors a persones perceptores i 
sol·licitants de prestacions per desocupació

Demandants d'ocupació. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics, Prestació 
ordinària de serveis.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament. 
El tractament és necessari per complir una obligació legal aplicable al 
responsable del tractament.
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Membres del Consell de Direcció del Servei 
Públic d'Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals.

Gestió de les dades de les persones que formen part del Consell de Direcció del SOC Associats o membres. Permanent. Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Registre d'Activitats de Tractament



Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Gestió d'operacions cofinançables pel Fons 
Social Europeu

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Gestionar les sol·licituds de cofinançament del Fons Social Europeu, les verificacions 
realitzades i la presentació de despesa per a la seva certificació

Empleats, Càrrecs públics, Sol·licitants. 10 o més anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una obligació legal aplicable al 
responsable del tractament. Reglament (UE) 2021/1057, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual 
s'estableix el Fons Social Europeu Plus (FSE+) i pel qual es deroga el 
Reglament (UE) núm. 1296 /2013.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Gestió dels recursos multimèdia del Servei 
Públic d’Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Gestionar la captació, gravació, transmissió, conservació i emmagatzematge de les 
imatges i vídeos de les persones que participen a les activitats que organitza l’Escola 
d’Administració Pública de Catalunya com a personal docent, ponent o assistent

Empleats, Ciutadans i Residents, Sol·licitants. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Processos de selecció de personal del SOC
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals.

Valorar els coneixements i aptituds de les persones que es presenten als processos 
selectius del SOC

Sol·licitants.
Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals.

De 5 a 10 anys. Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per a l’execució d’un contracte en el que la 
persona interessada és part o per a l’aplicació de mesures 
precontractuals. 
El tractament és necessari per al compliment d’una obligació legal.
Missió realitzada en interès públic.
DL 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa en un Text 
únic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya 
en matèria de funció pública).
Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el 
text refós de la Llei de l'Estatut bàsic de l'empleat públic.
Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el 
text refós de la Llei de l'Estatut dels treballadors.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Portal Feina Activa
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Detalls d'ocupació professionals, 
Acadèmiques i professionals.

Facilitar la intermediació entre persones que busquen feina i empreses que volen 
cobrir llocs de treball

Empleats, Ciutadans i Residents, Demandants 
d'ocupació, Representants Legals, Persones 
de contacte.

De 1 any a 5 anys.
Serveis informàtics, Prestació 
ordinària de serveis.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Verificacions in situ d'actuacions 
desenvolupades per entitats beneficiàries 
de programes cofinançat pel Fons Social 
Europeu 

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals.

Acreditar les verificacions in situ d'actuacions realitzades per entitats beneficiàries de 
programes cofinançat pel FSE on el SOC actua com a organisme intermedi

Beneficiaris. Presos o expresidiaris. 10 o més anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per complir una obligació legal aplicable al 
responsable del tractament. Reglament (UE) 2021/1057, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual 
s'estableix el Fons Social Europeu Plus (FSE+) i pel qual es deroga el 
Reglament (UE) núm. 1296 /2013.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Xarxa per a l'acompanyament personalitzat 
a la inserció laboral de les persones en 
situació de violència masclista i persones 
trans en el SOC

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals.

Gestionar les dades de les persones que formen part de la Xarxa Empleats. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Activitats formatives
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals.

Gestió de l'alumnat i del personal docent de les activitats formatives organitzades pel 
Servei Públic d'Ocupació de Catalunya. Els usos previstos són la inscripció i la 
certificació de les persones assistents a les activitats formatives, així com els 
nomenaments, la contractació i la certificació del personal docent de les activitats 
formatives organitzades pel Servei Públic d'Ocupació de Catalunya.

Empleats. Permanent.
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per executar un contracte en el qual 
l'interessat és part o bé per aplicar mesures precontractuals a petició 
seva.
El tractament és necessari per complir una missió realitzada en 
interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.
El tractament és necessari per complir una obligació legal aplicable al 
responsable del tractament.
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema d’ocupació i del 
Servei Públic d’Ocupació de Catalunya i Llei 3/2023, de 28 de febrer, 
d’Ocupació. 

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Sol·licituds d'exercici de drets de les 
persones interessades

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu. Gestionar les sol·licituds d'exercici de drets relatius a la protecció de dades personals Sol·licitants. Permanent. Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per al compliment d'una obligació legal 
aplicable al responsable del tractament (Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga 
la Directiva 95/46/CE
(Reglament general de protecció de dades)

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya CIFO Virtual
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Seleccionar les persones que s'inscriuen a cursos de formació organitzats pel CIFO de 
l'Hospitalet

Sol·licitants. Menys d'un any. Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Oferir els serveis dels projecte FEAG 
EGF/2021/006 ES/Cataluña automotive

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals.

Oferir els serveis del projecte FEAG EGF/2021/006 ES/Cataluña Automotive a les 
persones susceptibles de ser beneficiàries

Sol·licitants. De 1 any a 5 anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

DECISIÓ (UE) 2022/458 DEL PARLAMENT EUROPEU I DEL CONSELL de 
9 de març de 2022, relativa a la mobilització del Fons Europeu 
d'Adaptació a la Globalització per a Treballadors Acomiadats en 
resposta a una sol·licitud d'Espanya (EGF/2021/006 ES/ Catalunya 
automotive).

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Realització de jornades organitzades pel 
Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals.

Gestionar les dades de les persones que participen en jornades organitzades pel SOC Sol·licitants. Permanent.
Organitzacions o persones  directament 
relacionades  amb el responsable.

Serveis informàtics, Prestació 
ordinària de serveis.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Preinscripcions a cursos del Servei Públic 
d'Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció del Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Acadèmiques 
i professionals.

Gestionar les dades de les persones que es preinscriuen a cursos del SOC Sol·licitants. De 1 any a 5 anys.
Organitzacions o persones  directament 
relacionades  amb el responsable.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Sol·licitud d'informació sobre activitats que 
desenvolupen els CIFO

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció el Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu. Informar les persones interessades de les activitats formatives realitzades pels CIFO Ciutadans i Residents. Permanent. Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Difusió i promoció de les activitats 
relacionades amb els programes de 
mobilitat internacional impulsades pel 
Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció el Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu.
Fer la difusió, promoció i justificació dels projectes i programes de mobilitat 
internacional que impulsa el Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Beneficiaris. De 1 any a 5 anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Gestió dels accessos a aplicacions 
informàtiques

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció el Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu. Gestionar els accessos de les persones usuàries a les aplicacions informàtiques Empleats, Representants Legals, Beneficiaris. Permanent. Serveis informàtics.
Països als que l'Office 365 realitza 
trasnferències internacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per a l'execució d'un contracte en el que la 
persona interessada és part o per a l'aplicació a petició d'aquest de 
mesures precontractuals.
El tractament és necessari per al compliment d'una missió realitzada 
en interés públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya
Gestió de la concertació territorial de les 
polítiques actives d'ocupació a Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció el Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu. Gestionar la concertació territorial de les polítiques actives d'ocupació a Catalunya Persones de contacte, Sol·licitants. 10 o més anys.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Decret 48/2020, de 24 de març, de desplegament de la Llei 13/2015, 
del 9 de juliol, d'ordenació del sistema d'ocupació i del Servei Públic 
d'Ocupació de Catalunya, en l'àmbit de la concertació territorial i Llei 
13/2015, del 9 de juliol, d'ordenació del sistema d'ocupació i del 
Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Realització d'actuacions pròpies dels Plans 
de Treball Anual del Centre d'Orientació i 
Emprenedoria de Catalunya (COE-CAT) del 
Servei Públic d'Ocupació de Catalunya

Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció el Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals.

Gestionar les dades de les persones que participen a les activitats del Pla anual del 
Centre d'Orientació i Emprenedoria de Catalunya (COE-CAT)

Ciutadans i Residents, Proveïdors, Sol·licitants. Permanent.
Organismes de la Unió Europea, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics, Activitats 
formatives, Prestació ordinària 
de serveis.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada
El tractament és necessari per al compliment d'una missió realitzada 
en interés públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament.

Servei Públic d'Ocupació de Catalunya Servei d’atenció telefònica a la ciutadania
Daniel Barceló Capdet - Llull, 297-307 - 08019 - 
Barcelona (dpd.soc@gencat.cat)

Direcció el Servei Públic d'Ocupació de 
Catalunya

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Detalls d'ocupació professionals, 
Acadèmiques i professionals, Econòmics, 
financers i d'assegurances, Informació 
comercial.

Donar suport a la gestió integral (informar, tramitar i facilitar la tramitació) del servei 
d’atenció a la ciutadania del SOC a través del canal telefònic

Ciutadans i Residents.

Víctimes de violència de 
gènere, descendents o 
persones a càrrec seu, Presos 
o expresidiaris, Sol·licitants 
d'asil, Persones amb 
discapacitats físiques o 
intel·lectuals, Persones que 
accedeixen a serveis socials.

De 1 any a 5 anys. Serveis informàtics.
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per 
a la protecció de dades (MCPD).

El tractament és necessari per al compliment d'una missió realitzada 
en interés públic o en l'exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament, d’acord amb la Llei 26/2010, del 3 
d'agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions 
públiques de Catalunya i Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment 
Administratiu Comú de les Administracions Públiques i Decret 
76/2020, de 4 d'agost, d'Administració Digital


