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Metodologia de l’avaluació 

 
360º 

 

 
 

Objectiu del programa avaluat 

Qualificació professional de persones poc qualificades, oferint l’oportunitat de 

formació i adquisició de les competències bàsiques i transversals necessàries 

mitjançant un contracte laboral de 6 o 9 mesos de durada. 
 
 

 

Participants i col·lectiu destinatari 

205 participants 

Persones en situació de desocupació i en risc d’exclusió social i laboral. 
 
 
 

Actuacions ocupacionals 

 Formació professionalitzadora vinculada a un Certificat de Professionalitat (CP). 

 Experienciació laboral mitjançant contracte laboral. 

 Acompanyament en el procés d’aprenentatge i experienciació laboral. 
 
 
 

 

Inversió 

3.415.979,61 € 
 
 
 
 

 

Ex-ante Ex-post 
 

L’avaluació ex post 

mesura els resultats i 

impactes després de 

l’execució del 

programa 

Qualitativa Quantitativa 
 

Els mètodes quantitatius 

inclouen l’anàlisi de 

dades disponibles i els 

qualitatius entrevistes i 

grups de treball 

Holística Parcial 
 

 

 
L’avaluació holística se 

centra en la fase de 

disseny del programa, 

fins a la seva 

implementació, 

resultats i impacte 
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Agències participants 

 

10 entitats promotores. 10 entitats formadores. 

100 empreses, societats civils privades o entitats i 

institucions sense ànim de lucre. 

 

 

Persones participants 

 
51,2% dones    48,8% homes 

32,7% menors de 30 anys 67,3% 30 anys o més 

 
31,7% serveis socioculturals i a la comunitat 

22,9% hostaleria i turisme 

11,2% instal·lació i manteniment 

11,2% edificació i obra civil 

9,3% electricitat i electrònica 

5,4% fabricació mecànica 

4,4% comerç i màrqueting 

3,9% imatge personal 
 

Impacte 

Resultats 

1 El 73,5% de les persones han obtingut un CP. 

El 56,3% han signat un contracte de treball en 

2 l’àmbit ocupacional treballat en el Programa en 

els 6 mesos posteriors a la seva finalització. 

 

 
 
A nivell qualitatiu, hi ha un acord bastant 

3 generalitzat en què majoritàriament s’han 

assolit les competències tant bàsiques com 

transversals. 

 

 

 

Els resultats de l’avaluació indiquen que la superació del Programa APP facilita la inserció de les 

persones participants, ja sigui a la mateixa empresa de l’experienciació (20,3% vs. 3,8%) o a una altra 

empresa del mateix sector (56,3% vs. 21,6%)*. 

 

Recomanacions 

1. Donar continuïtat al Programa APP ampliant la convocatòria a tot el territori català. 

2. Mantenir el públic diana i unificar els criteris de selecció de les persones participants. 

3. Valorar obrir el Programa APP a formacions no vinculades a un CP. 

4. Aprofitar el Programa APP per avançar en la regularització de determinats perfils en sectors amb una 

major economia submergida. 

5. Realitzar accions de sensibilització entre les empreses. 

6. Aprofitar el Programa APP per reduir la segregació ocupacional de gènere per famílies professionals. 

7. Fer un major seguiment de les competències adquirides. 

8. Reduir la càrrega de gestió del personal tècnic de les entitats promotores. 

9. Reduir la demora en el pagament de les subvencions per part del SOC. 

10. Realitzar un seguiment posterior de les contractacions per a una inserció laboral de qualitat. 

 

* Comparació entre les persones que superen i les que no superen el Programa. 


