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1. INTRODUCCIÓ

Em plau presentar-vos l’informe de Servei Públic d’Ocupació de Catalunya 

corresponent  a l’any 2022. En aquest informe podeu consultar els aspectes 

més rellevants de la gestió efectuada en aquest període, marcat per una 

disminució de l’atur registrat, un augment de les persones afiliades a la 

Seguretat Social i una millora substancial de la taxa de temporalitat segons 

l’Enquesta de la Població Activa (EPA). 

Entre d’altres actuacions desenvolupades, voldria destacar l’aprovació de 

l’Estratègia Catalana d’Ocupació de Qualitat 2022-2027, la signatura de Acord 

marc de concertació territorial per impulsar les polítiques actives d'ocupació a 

Catalunya i, a nivell intern, la creació del Comitè Ètic del SOC. 

Enguany el SOC ha disposat d’un total de de 741.846.498,34€ (pressupost final 

provisional), del qual el 78,4% s’ha destinat a transferències corrents i un 

10,8% a capítol 1 (personal). Amb aquest dos capítols s’explica el 89,2% de 

l’execució de pressupost del SOC.  Aquests diners s’han adreçat al 

finançament de serveis i programes de polítiques actives d’ocupació amb la 

finalitat de millorar l’ocupabilitat de les persones en situació d’atur i oferir una 

millor atenció a les empreses. 

Us animo a llegir l’Informe que, com podeu comprovar, té molts apartats que 

ben segur seran del vostre interès.  

Finalment, vull fer un agraïment especial a tot el personal del SOC i del 

Departament d’Empresa i Treball pel seu esforç, dedicació i la seva 

coordinació, fet que ha ajudat a tirar endavant actuacions que sense aquesta 

cooperació probablement no haurien estat possibles o haurien trigat molt més a 

materialitzar-se.  

Juan José Torres López  

Director del Servei Públic d’Ocupació de Catalunya 
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2. EL SOC EN GRANS XIFRES 
 
El Servei Públic d’Ocupació de Catalunya (SOC) està regulat per la Llei 

13/2015, del 9 de juliol, d'ordenació del sistema d'ocupació i del Servei Públic 

d'Ocupació de Catalunya, que el defineix com a organisme autònom de 

naturalesa pública i de caràcter administratiu adscrit al departament de la 

Generalitat que té assignades les competències en matèria d’ocupació, 

actualment el Departament d’Empresa i Treball, el qual n’exerceix la direcció 

estratègica, en fa el control i en garanteix l’avaluació de l’activitat. 

 

El SOC és el responsable de l’ordenació, el desenvolupament, l’execució, el 

seguiment i l’avaluació dels serveis i programes que despleguen la política 
d’ocupació de Catalunya. Té com a missió millorar l’ocupabilitat de les 
persones i donar suport a les empreses per a millorar-ne la competitivitat 

mitjançant la planificació, l’organització, la gestió i la integració del conjunt de 

serveis i de programes ocupacionals. 

Aquesta missió el SOC la porta a terme, de forma conjunta, amb el sistema 

d’ocupació de Catalunya que el composen les entitats, els serveis i els 

programes necessaris per a promoure i desenvolupar la política pública 

d’ocupació i per a garantir uns serveis ocupacionals de qualitat a les persones i 

empreses de Catalunya dins d’una estratègia global de desenvolupament 

econòmic, orientada a la consecució de l’objectiu de la plena ocupació i el 

benestar social.  

Les entitats que integren el sistema d’ocupació de Catalunya, a més del mateix 

SOC, són les següents: 

 

a) Les administracions locals i les organitzacions empresarials i sindicals més 

representatives de Catalunya. 

b) Les empreses i les entitats que, amb finançament públic, col·laboren amb el 

SOC i presten serveis i desenvolupen programes en el marc de l’Estratègia 

catalana per a l’ocupació (ECO) i del Pla de desenvolupament de les polítiques 

d’ocupació de Catalunya (PDPO). 
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c) El conjunt d’entitats que componen el sistema de formació i qualificació 

professionals, amb els criteris fixats pels serveis i programes en el marc de 

l’ECO i del PDPO. 

 
2.1 Pressupost 2022 
 

Per portar a terme aquesta activitat, el SOC ha disposat, durant el 2022, d’un 

total de 741.846.498,34€ (pressupost final provisional). 

 

El 78,4% d’aquest import s’ha destinat a transferències corrents i un 10,8% a 

capítol 1 (personal). Amb aquest dos capítols s’explica el 89,2% de l’execució 

de pressupost del SOC.   

 

 Capítol/descripció 
Pressupost definitiu  

amb ajustaments 
comptables 

%   

1. Remuneracions personal 80.351.074,81 10,83%   

2. Despeses corrents de béns i serveis 61.301.530,82 8,26%   

3. Despeses financeres 249.000,00 0,03%   

4. Transferències corrents 581.633.487,32 78,40%   

6. Inversions reals 18.296.405,39 2,47%   

7. Transferències de capital 0 0,00%   

8. Variació actius financers 15.000,00 0,00%   

Total 741.846.498,34 100,00%   

 
 
Aquestes despeses s’han finançat amb fons provinents de les Conferències 
Sectorials d’Ocupació i Assumptes Laborals i del sistema de Formació i 
Qualificació Professionals per a l’Ocupació de Catalunya, Fons Social Europeu 
(FSE), REACT-EU, Mecanisme de Recuperació i Resiliència (MRR) i recursos 
propis. 
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2.2 Persones treballadores 
 

Efectius Funcionari/ària Interí/na Laboral Total 

Estructura 593 968 85 1.646 

Programa 1 178  179 

Total efectius SOC 594 1.146 85 1.825 

 
2.3 Equipaments 
 

El SOC disposa, a més dels serveis territorials i els serveis centrals, de: 

 

• 69 oficines de Treball distribuïdes per tot el territori català; 

• Vuit centres d’innovació i formació ocupacionals (CIFO): cinc a la 

demarcació de Barcelona i un a les de Girona, de Tarragona i de Lleida. 

 

Des del setembre de 2022 el Centre de Formació Professional de l’Automoció 

(CFPA) el  gestiona l’empresa UPC Formació i Mobilitat, SA. 

A més, cal afegir les entitats col·laboradores, 9.074 el 2022. Aquesta xifra tan 

elevada es deu sobretot als programes finançats pel Mecanisme per a la 

Recuperació i la Resiliència (MRR) i REACT-EU. 
 

2.4 Oficines de Treball 
 
El SOC disposa d'una xarxa d'oficines de Treball per oferir una atenció de 

proximitat i oferir els recursos que s’adeqüin millor a les necessitats de les 

persones i empreses usuàries. 

 

Les oficines de Treball del SOC ofereixen serveis d'assessorament, orientació i 

acompanyament. Són les encarregades, entre altres qüestions, de valorar 

l’ocupabilitat de les persones que inicien processos d’orientació, de col·locació 

o d’inserció. Actualment hi presten servei 990 persones. 
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2.5 Demanda d’ocupació 
 
El SOC presta els seus serveis a les persones inscrites com a demandants 

d’ocupació.  

 

A finals de l’any 2022 el SOC tenia registrades a 503.537 persones. Aquesta 

xifra suposa un total de 23.888 persones demandants d’ocupació menys de les 

que tenia registrades un any enrere (527.425). 
  

Persones demandants d'ocupació 

  Ocupades Amb disponibilitat 
limitada No ocupades Total 

Homes 52.459 16.745 154.227 223.431 

Dones 55.118 20.501 204.487 280.106 

Total  107.577 37.246 358.714 503.537 

Font: Observatori del Treball i Model Productiu. Desembre 2022 

 
2.6 Ofertes de treball 
 

Tot seguit, s’ofereixen dades relatives a les ofertes registrades amb lloc de 

treball a Catalunya al llarg de 2022. Cal tenir present que, des de novembre de 

2014, les ofertes registrades a les oficines amb lloc de treball a Catalunya 

també inclouen les ofertes registrades per les empreses al portal d'Internet 

Feina Activa. 

Entre els mesos de gener i desembre de 2022 s’han tramitat un total de 30.616 

ofertes (24.024 el 2021), el que suposa un increment interanual del 27,44% que 

englobaven 59.986 llocs de treball (40.782 el 2021), que ha comportat un 

increment interanual del 47,09%.   

 

En el quadre següent hom pot observar les ocupacions que més s’han ofert per 

part de les empreses: 
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Ocupacions amb més ofertes durant l'any 
desembre de 2022     

CCO-2011 Ocupacions més ofertes 
Llocs de 

treball oferts 
durant l'any 

% sobre el total 

5721 Mainaders a llars d'infants o escoles bressol 3.007 5,01% 

9811 Peons transport mercaderies i descarregadors 2.565 4,28% 

9100 Empleats domèstics 2.457 4,10% 

4309 Altres administratius sense atenció al públic  2.388 3,98% 

4500 Administratius amb atenció al públic 2.210 3,68% 

9433 Repartidors, persones encàrrecs  
i missatgers, a peu 1.909 3,18% 

9320 Preparadors menjars ràpids 1.898 3,16% 

9210 Personal neteja oficines, hotels i altres 1.452 2,42% 

8412 Conductors assalariats automòbils,  
taxis i furgonetes 1.363 2,27% 

5894 Instructors autoescola 1.312 2,19% 

5420 Operadors telemàrqueting 1.221 2,04% 

9700 Peons indústries manufactureres 1.143 1,91% 

9812 Conductors vehicles tracció animal i similars. 1.102 1,84% 

8332 Operadors grues, muntacàrregues  
i moviment material 1.099 1,83% 

2324 Professors ensenyament no reglat, art 1.086 1,81% 

9602 Peons construcció edificis 1.018 1,70% 

9443 Escombradors i similars 1.011 1,69% 

8209 Muntadors i engalzadors  917 1,53% 

9820 Reposadors 876 1,46% 

5499 Altres venedors  845 1,41% 

5629 Altres treballadors que tenen cura  
persones, serv. salut 806 1,34% 

3329 Altres tècnics sanitaris 794 1,32% 

3510 Agents i representants comercials 790 1,32% 

9601 Peons obres públiques 749 1,25% 

7521 Mecànics i reparadors equips elèctrics 641 1,07% 
 
Font: Observatori del Treball i Model Productiu. Desembre 2022 

 

 

El 30,45% corresponien a ocupacions elementals; un 20,71% a 

treballadors/ores de la restauració, personals i venedors/ores, un 10,94% a 

personal empleat oficina, comptable i administratiu i un 10,68% a personal 

tècnic i professional de suport. 
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Llocs de treball oferts per gran grup d'ocupació (CCO-2011) 
desembre de 2022 

Total 
Valor Disbrib. 

Variació  
interanual 

59.986 100,00% 47,09% 
Ocupacions militars 0 0,00%               - 

Directors i gerents 102 0,17% -10,53% 

Professionals científics i intel·lectuals 5.961 9,94% -14,14% 

Tècnics i professionals de suport 6.408 10,68% 34,31% 

Empleats oficina comptables i administratius 6.563 10,94% 39,73% 

Treballadors restauració, personals i venedors 12.422 20,71% 68,53% 

Treballadors act. Agrícoles, ramaderes i pesqueres 443 0,74% -37,52% 

Artesans, treballadors indústries i construcció 4.408 7,35% -6,95% 

Operadors instal·lacions i màquines, i muntadors 5.412 9,02% 89,56% 

Ocupacions elementals 18.267 30,45% 112,78% 

 
Font: Observatori del Treball i Model Productiu. Desembre 2022 
 
 
El 86,7% dels llocs oferts són del sector serveis; el 57,58% provenien 

d’empreses de menys de 50 persones treballadores, i el 59,95% eren per a 

cobrir llocs de treball de caràcter temporal. 

 

Un dels aspectes cabdals per a 2023 és aconseguir que les empreses utilitzin 

més el SOC per cobrir les seves ofertes de treball. 
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3. SITUACIÓ DEL MERCAT DE TREBALL  
 

3.1 Atur registrat/atur segons l’Enquesta de Població Activa 
(EPA) 
 

L’any 2022 ha finalitzat amb 346.338 persones aturades registrades a les 

oficines de Treball de Catalunya. Respecte del desembre de 2021, les 

persones aturades registrades cauen un 6,2% (22.820 persones menys).  

 

Per sexe, l’atur s’ha reduït més intensament en els homes (-6,7%; 10.578 

menys que un any abans) que en les dones (-5,8%; 12.242 menys).    

 

Quant a l’edat, els menors de 25 anys registrats a l’atur han incrementat 

lleugerament (+0,2%; 47 persones més), mentre que el grup de 25 i més anys 

ha disminuït (-6,5%; 22.867 menys).   

 

Tots els sectors d’activitat han experimentat una reducció en la xifra d’atur 

registrat, encapçalats per la caiguda en l’agricultura (-26,7%). A continuació, se 

situen la construcció (-8,2%) i els serveis (-7%) i, finalment, la indústria amb la 

caiguda més discreta (-2,3%). Ara bé, en el col·lectiu de persones que no 

estaven ocupades, l’atur creix un 6,7%. 

 

Per demarcacions, totes quatre presenten reduccions, tot i que en graus 

diferents. Lleida (-11,7%) i Tarragona (-11,3%) presenten les disminucions més 

accentuades, i Girona (-9,9%) i Barcelona (-4,3%), les més moderades. 

 

Tot i la reducció global de l’atur registrat i la millora observada en l’evolució  

de l’atur de llarga durada, amb una reducció interanual de més de 53.000 

persones, cal dir que hi ha persones que s’estan cronificant en l’atur.  
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• El 51,38% dels homes majors de 45 anys porten més de 12 mesos a 

l’atur. De fet, l’atur de llarga durada afecta al 37,76% del total d’homes 

aturats. 

• El 45,52% de les dones porten a l’atur més de 12 mesos. L’atur de 

llarga durada afecta al 58,42% de les dones aturades majors de 45 

anys i a un 28,80% de les que tenen entre 25 i 44 anys. 

• En total, el 42,2% de les persones aturades són de llarga durada. Un 

any abans (al desembre de 2020) ho eren el 54,05%. L’EPA del quart 

trimestre de 2022 també dona resultats similars atès que, segons les 

seves dades, les persones aturades que fa més d’un any que cerquen 

feina representen el 37,4% de l’atur. 

 

CATALUNYA - Atur registrat per sexe, edat i durada de la demanda  
desembre de 2022 

Sexe i edat   
Fins a 6 
mesos 

De 6 a 12 
mesos 

més de 12 
mesos Total 

% + 12 
mesos/total 

Homes 70.422 21.848 55.987 148.257 37,76% 
<25 anys 9.098 955 820 10.873 7,54% 
25 a 44 anys 32.244 7.885 10.693 50.822 21,04% 
>=45 anys 29.080 13.008 44.474 86.562 51,38% 
Dones 80.330 27.592 90.159 198.081 45,52% 
<25 anys 7.059 878 977 8.914 10,96% 
25 a 44 anys 39.628 11.636 20.738 72.002 28,80% 
>=45 anys 33.643 15.078 68.444 117.165 58,42% 
Ambdós 
sexes 150.752 49.440 146.146 346.338 42,20% 
<25 anys 16.157 1.833 1.797 19.787 9,08% 
25 a 44 anys 71.872 19.521 31.431 122.824 25,59% 
>=45 anys 62.723 28.086 112.918 203.727 55,43% 
 

Font: Observatori del Treball i Model Productiu. Desembre 2022 

 

La taxa d’atur global se situà en el 9,9%, essent com és habitual més elevada 

la de les dones (10,1%) que la dels homes (9,7%). Les persones joves, 

especialment les que tenen entre 16 i 24 anys, assoleixen una taxa d’atur del 

19,7%. Catalunya se situa lluny encara de la taxa d’atur de la Unió Europea 

(UE) (7,0%). 
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3.2 Afiliació a la Seguretat Social i Ocupació segons l’EPA 
 

La Seguretat Social comptabilitza a Catalunya 3.615.780 afiliacions de mitjana 

al desembre, la xifra més alta a tancament d’any de la sèrie històrica disponible 

(iniciada en 2004). Respecte del desembre de 2021, l’afiliació ha crescut en un 

2,75%, 96.649 persones en termes absoluts. 

 

Per demarcacions, Barcelona és la que registra l’increment més intens (+3%), i 

Lleida la que presenta el més moderat (+1,3%).   

 

El Ministeri d’Inclusió, Seguretat i Migracions publica, a més, dades d’afiliació a 

últim dia del mes. Segons aquestes dades, a Catalunya hi ha 3.588.801 

afiliacions a la Seguretat Social a 31 de desembre de 2022; xifra que, com la de 

mitjana mensual, inclou les persones treballadores afectades per un expedient 

de regulació temporal d’ocupació (ERTO). 

 

Segons la informació publicada pel Ministeri, a últim dia de desembre hi ha 

6.541 persones en ERTO a Catalunya. La majoria (el 91%; 5.952) es troben 

afectades per un expedient per causes econòmiques, tècniques, organitzatives 

o de producció (ERTO ETOP),  el 5,9% (385 persones) corresponen a 

expedients per força major i el 3,1% (204 persones) està protegit pel 

mecanisme RED sectorial per a les agències de viatges.  
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4. ACTUACIONS DEL SOC 
 

4.1 Programació 2022 Consell de Direcció del SOC 
 

Per fer front a les necessitats de programació de les polítiques d’ocupació 

davant la crisi de la COVID-19, des del Consell de Direcció del SOC, juntament 

amb les organitzacions sindicals i empresarials més representatives i les 

entitats municipalistes de Catalunya, es va acordar prioritzar la planificació dels 

serveis i programes ocupacionals per als anys 2021 i 2022, fet que recull el Pla 

de desenvolupament de polítiques d’ocupació 2021-2022 (PDPO 2021-2022). 

 

A la pàgina web del SOC es pot consultar tota la informació relativa al PDPO 

2021_2022. 

 

4.2 Programes executats per serveis ocupacionals 
 
El Consell de Direcció del SOC va aprovar la seva cartera de serveis el 30 de 

gener de 2019, que inclou el conjunt de serveis i programes ocupacionals que 

el SOC ofereix per impulsar les polítiques actives d’ocupació, amb la finalitat de 

millorar l’accés i la qualitat de l’ocupació de la població i la millora de la 

competitivitat de les empreses a Catalunya, a més d’atendre els àmbits 

d’actuació que estableix la Llei 13/2015.  

La cartera de serveis implementa a Catalunya la Cartera Común de Servicios 

del Sistema Nacional de Empleo establerta al Reial decret 7/2015, de 16 de 

gener, ampliant l’oferta als serveis complementaris propis que promou la Llei 

13/2015 que ordena el Sistema d’ocupació de Catalunya i el SOC.  

 

La cartera de serveis del SOC s’estructura en serveis ocupacionals bàsics 

oberts a tota la població i serveis ocupacionals específics pensats per cobrir 

determinades necessitats de forma permanent. Cada servei ocupacional que 

compon la cartera de serveis es dota dels programes i de les activitats 

necessàries adequades a les seves finalitats.  

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/01_Qui-som-i-que-fem/Estrategia-per-locupacio/Pla-de-Desenvolupament-de-Politiques-dOcupacio-de-Catalunya-PDPO/PDPO_2021_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/01_Qui-som-i-que-fem/Estrategia-per-locupacio/Pla-de-Desenvolupament-de-Politiques-dOcupacio-de-Catalunya-PDPO/PDPO_2021_2022.pdf
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Els programes integrals inclouen programes o activitats corresponents a 

diferents serveis ocupacionals i s’adscriuen al servei ocupacional més 

important per a la finalitat del programa. 

 
4.2.1 Servei de formació professional per a l’ocupació 
a) Formació d’oferta en àrees prioritàries (FOAP), adreçada prioritàriament a 

persones treballadores desocupades 
Són subvencions destinades a programes de formació professional per a 

l’ocupació adreçats prioritàriament a persones treballadores desocupades.  

Les accions formatives subvencionables són les vinculades a les especialitats 

conduents a l'obtenció de certificats de professionalitat, les especialitats no 

conduents a certificats de professionalitat i les pràctiques no laborals en 

empreses previstes a la base 2.2 de l’annex 1 de l’Ordre TSF/170/2018, de 8 

d’octubre. Per a l’any 2022 el pressupost atorgat ha estat de 84.824.405,38 
euros per a 30.718 persones beneficiàries. 
 

b) Programa Forma i Insereix 
El programa Forma i Insereix, mitjançant accions formatives destinades 

preferentment a persones en situació d'atur, té l'objectiu de formar-les per 

cobrir les necessitats de contractació de les empreses. Així, el SOC 

subvenciona la formació i les empreses es comprometen a la contractació 

d'almenys el 40% de l'alumnat format. Un total de 1.113 persones s’han 

beneficiat d’aquest programa durant l’any 2022, amb un pressupost atorgat de 

2.514.865,95 euros. 

 

c) APRENCAT 
El SOC té un acord amb el Consorci per a la Normalització Lingüística per 

portar a terme accions de formació en català per a persones en situació d’atur, 

amb l’objectiu de millorar el perfil competencial de persones que no parlen 

català. El pressupost atorgat el 2022 ha estat de 491.096,94 euros per a 

1.870 persones beneficiàries. 
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Conveni de col·laboració entre el SOC i el Consorci per a la Normalització 

Lingüística per a la realització d’accions de formació en català adreçades, 

prioritàriament, a persones en situació d’atur durant el període 2022-2023 

(APRÈNCAT 2022). 

 

d) Centres d’innovació i formació ocupacional (CIFO) 
Xarxa pròpia de centres de referència en la formació professional per a 

l’ocupació, constituïda per vuit centres d’innovació i formació ocupacional 

(CIFO). Promouen accions de formació professional per a l’ocupació de qualitat 

i adaptades a les necessitats de les persones, les empreses i els territoris, 

d’acord amb els requisits del sistema de formació i qualificació professional de 

Catalunya. El pressupost atorgat l’any 2022 ha estat de 6.903.016,29 euros per 

a 5.250 persones beneficiàries. 
 
e) Centre de Formació Professional d’Automoció (CFPA) 
És un centre de formació professional per a l'ocupació especialitzat en el sector 

de l'automoció que té com a objectiu millorar la inserció i la qualificació de les 

persones treballadores en situació d'atur i impulsar la seva millora de 

qualificació, i, alhora, afavorir la competitivitat de les empreses del sector de 

l'automoció i també les seves empreses auxiliars (Decret 164/2014, de 16 de 

desembre).  

L'oferta formativa que es pot impartir és àmplia i respon a les necessitats  

del sector productiu. Es poden impartir cursos de certificats de professionalitat, 

de catàleg i de disseny propi, i totes tres formacions donen resposta a les 

necessitats d'un sector cabdal de l'economia catalana: l'automoció.  

Des de setembre del 2022 el centre el gestiona l’empresa UPC Formació i 

Mobilitat, SA. 

 

f) Beques  
L’objecte d’aquesta convocatòria és regular la concessió d’ajuts i beques 

adreçades a persones treballadores desocupades que participin en alguna  

 

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Aprencat_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Aprencat_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Aprencat_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Aprencat_2022.pdf
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acció de formació professional per a l’ocupació, regulades a l’Ordre 

TRE/349/2008, de 9 de juliol, modificada per l’Ordre TRE/396/2009, de 2 de 

setembre. L’objectiu final que persegueix l’atorgament de beques és ajudar 

econòmicament a les persones desocupades que estan participant en accions 

de formació professional per a l’ocupació, en totes aquelles despeses que es 

puguin generar per assistir a la formació. El pressupost disponible pel 2022 és 

de 700.000 euros per a 3.000 persones beneficiàries previstes. 

 
g) Formació sector aeronàutic 
Es tracta d’un conveni de col·laboració entre el SOC i l’Institut Municipal 

d’Educació i Treball (IMET) per desenvolupar una acció formativa corresponent 

al certificat de professionalitat TMVO0109 “Operacions auxiliars de 

manteniment aeronàutic”, dues accions formatives corresponents a 

l’especialitat experimental TMVO06EXP “Manteniment d’avions amb motor de 

turbina LMA B1.1” i dues accions formatives corresponents a l’especialitat 

experimental TMVO05EXP “Manteniment d’estructures d’aeronaus”. El 

pressupost atorgat el 2022 ha estat de 577.920,00 euros per a 85 persones 
beneficiàries. 

Conveni de col·laboració entre el Servei Públic d’Ocupació de Catalunya, i 

l’Institut Municipal d’Educació i Treball de l’ajuntament de Vilanova i la Geltrú 

per al desenvolupament del projecte de formació en mecànica aeronàutica 

2021-2022 

 

h) Formació alt nivell MES TALENT CAT 
Amb la irrupció de la pandèmia l'enfocament estratègic cap a aquests sectors 

no només no s'ha vist alterat, si no que s'ha vist reforçat. Una de les respostes 

de reactivació econòmica europees ha estat els fons REACT-EU (que amplia 

altres mesures com la iniciativa d'inversió en resposta a la crisi generada pels 

efectes de la COVID-19) que tenen com a missió una recuperació ecològica, 

digital i resilient de l'economia. L'objectiu principal de la iniciativa REACT-EU és 

afrontar la recuperació de la Unió Europea mitjançant la creació de llocs de  

 

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_IMET_16_12_2021.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_IMET_16_12_2021.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_IMET_16_12_2021.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_IMET_16_12_2021.pdf
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treball d'alta qualitat, la promoció i la inclusió social i la reparació dels danys 

immediats causats per la crisi de la COVID-19, tot donant suport, a les prioritats 

ecològiques i digitals de la Unió Europea. Aquesta convocatòria té per objecte 

obrir la convocatòria per a la presentació de sol·licituds per a la concessió de 

subvencions destinades al Programa de formació per cobrir necessitats 

específiques Mes Talent a Catalunya, adreçades a especialitats d'alt nivell de 

qualificació professional 4 i 5, dels àmbits digital, economia verda i d'atenció a 

les persones, i complementàriament, de certificats de professionalitat i 

d'especialitats no formals de nivell 3. El pressupost atorgat l’any 2022 ha estat 

de 4.511.746,90 euros per a 1.334 persones beneficiàries. 

 

i) Programa Formació Professional Ocupacional Dual (FPODUAL) 
L'objectiu principal d'aquesta convocatòria és facilitar a les persones en situació 

d'atur sense qualificació o nivell formatiu baix i amb més dificultats d'accedir al 

mercat laboral, millorar la seva ocupabilitat mitjançant la formació en alternança 

o formació dual, d'un certificat de professionalitat i un contracte de formació en 

alternança. D'aquesta manera, s'impulsa que col·lectius amb especials 

necessitats socioeconòmiques puguin sostenir els seus processos formatius a 

mig i llarg termini, sortint de la precarietat en què sovint es troben immersos, 

alhora que s'involucra als sectors empresarials generadors d'ocupació en la 

qualificació dels seus futurs treballadors i treballadores. El pressupost el 2022 

ha estat de 24.347.180,55 euros per al benefici de 1.284 persones. 

 

j) Formació professional competències digitals (SOC-ADA) 
La finalitat de la convocatòria és donar compliment als objectius i fites previstes 

en el marc de la distribució, per part del Servicio Público de Empleo Estatal 

(SEPE), dels fons del Mecanisme de Recuperació i Resiliència (Fons MRR), 

concretament els destinats a l'execució dels projectes d'inversió del component 

19 “Pla Nacional de Competències digitals”, Inversió 3 “Competències digitals 

per a l'ocupació”. Concretament, el seu objectiu és dur a terme accions 

formatives per millorar les competències digitals  per impulsar l’emprenedoria,  
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el desenvolupament local i reduir la bretxa de gènere, adreçada prioritàriament 

a dones desocupades residents preferentment en municipis de menys de 

30.000 habitants. El seu pressupost atorgat 2022 ha estat de 6.951.360,00 
euros per al benefici de 13.418 persones. 

 

4.2.2 Servei de foment de la mobilitat geogràfica 
a) Eurodyssey 
L'objectiu del programa és impulsar l'intercanvi de persones joves entre els 

països europeus. El programa proporciona als i les joves una experiència 

professional mitjançant pràctiques professionals no laborals en empreses de 

països europeus i, alhora, els dóna l'oportunitat d'aprendre una llengua 

estrangera o de millorar-ne el coneixement. El pressupost disponible per a l’any 

2022 ha estat de 160.000,00 euros per a 50 persones beneficiàries previstes.  
 

b) Xarxa EURES 
EURES (European Employment Services) és una xarxa de cooperació per a 

l’ocupació i la lliure circulació de persones treballadores promoguda per la 

Comissió Europea i els serveis públics d’ocupació de l’Espai Econòmic 

Europeu (EEE), entre els quals hi ha el SOC. El seu objectiu és afavorir 

l’exercici del dret a la mobilitat internacional de les persones demandants 

d’ocupació dins de l’EEE, millorar el funcionament del mercat de treball 

europeu, i analitzar la situació i les tendències dels mercats de treball dels 

països d’Europa.  

Durant l’any 2022, les activitats de la xarxa EURES a Catalunya s’han centrat 

en dos objectius principals: 

 

 Facilitar informació sobre mobilitat europea a demandants d’ocupació.  

El total les consultes rebudes pel personal assessor d’EURES ha estat 

de 16.162 consultes de demandants d’ocupació i 2.279 consultes de 

persones empresàries. Malgrat la pandèmia, les consultes han 

augmentat possiblement per la incertesa de la situació laboral a la  
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Unió Europea. A més, durant aquest any ha augmentat el nombre 

d’ajudes gestionades: 194 ajudes per ajudar econòmicament les 

persones que han decidit treballar en un altre país de l’EEE. 

 

 Facilitar la intermediació i dur a terme la gestió de les ofertes de feina. El 

personal d’EURES de Catalunya ha gestionat les ofertes de feina de fora 

d’Espanya i d’origen a Catalunya, amb un total de 1.174 llocs de treball 

gestionats. Els principals sectors sol·licitats per països de la UE han 

estat el d’educació, personal de cuina, personal de neteja i sanitari. S’ha 

detectat la contractació d’un total de 269 persones. 

 

A més de la gestió d’ofertes, el personal assessor d’EURES ha participat en 

tres processos de selecció a Catalunya. EURES Catalunya també ha participat 

en tallers sobre informació a les persones demandants d’ocupació sobre 

treballar i viure en un país de la UE, en reunions bilaterals entre països i en 

fires d’ocupació en línia. 

 

c) Programa TLN Mobilicat  
El Programa TLN Mobilicat dona suport a les entitats de titularitat pública o 

privada sense ànim de lucre que disposin de projectes que facilitin als joves un 

itinerari personalitzat i eficient entre l'aprenentatge i l'ocupació que inclou una 

fase de preparació i capacitació a Catalunya i posteriorment una fase de 

pràctiques professionals a països de la Unió Europea. La convocatòria té un 

pressupost total atorgat de 2.098.896,00 euros per a 167 persones 
beneficiàries.  

 
d) Programa ERASMUS ITER  
L'objectiu general del programa és donar suport, mitjançant l'aprenentatge 

permanent, al desenvolupament educatiu, professional i personal de persones 

en l'àmbit de l'educació i la formació, la joventut i l'esport, tant dins com fora 

d'Europa, a fi de contribuir al creixement sostenible, l'ocupació de qualitat,  
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a la cohesió social, a impulsar la innovació i a reforçar la identitat europea i la 

ciutadania activa. La convocatòria 2022 té un pressupost total atorgat de 

56.783,00 euros per a 35 persones beneficiàries. 
 

4.2.3 Servei d’orientació 
a) Espais de recerca de feina 
La xarxa d'espais de recerca de feina del SOC ofereix un servei personalitzat 

dins l'àmbit de l'orientació per a l'ocupació que té com a objectiu accelerar la 

inserció laboral de les persones demandants d'ocupació a les comarques amb 

els índexs d'atur registrat més elevats, mitjançant una metodologia activa amb 

la qual es fomenta l'ús de les tecnologies de la informació i la comunicació en la 

recerca de feina, i mitjançant l'assessorament de personal orientador que 

incentiva i motiva les persones participants per tal que presentin el màxim de 

candidatures atenent el seu objectiu professional, i les ajuda a superar les 

dificultats inherents als processos de recerca de feina i a adquirir les 

competències necessàries per realitzar una recerca activa i autònoma. La 

convocatòria 2022 ha comptat amb un pressupost total atorgat de 2.140.050,00 
euros per a un total de 4.125 persones beneficiàries. 
 
b) Programa Noves Oportunitats per a joves 
El Programa té com a objectiu fer front a l’abandonament escolar prematur a 

través del desplegament d’una xarxa de centres formatius que duguin a terme 

actuacions integrades d’orientació, formació, acompanyament, i inserció laboral 

per a persones joves de més de 16 anys no escolaritzades, mitjançant un 

tractament individualitzat i integral. El seu objectiu final és el retorn al sistema 

educatiu i/o la inserció laboral. El pressupost atorgat pel 2022 ha estat de 

31.866.667,54 euros per a 2.500 persones beneficiàries. 

 

c) Programa referent d’ocupació juvenil 
L’objectiu del Programa és facilitar i acompanyar els joves en la transició des 

del sistema educatiu al sistema laboral. L’any 2022, sense restriccions per la  

COVID-19, és el moment de poder recuperar la presencialitat. Malgrat  
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l'experiència ens demostra que està essent molt interessant la intervenció 

telemàtica, també és necessari tornar a oferir els serveis presencials, de 

manera ferma. Aquests serveis presencials, signifiquen tornar a apostar per la 

intervenció amb els equips de centres educatius, o amb aquelles persones 

joves que no dominen els canals telemàtics, i que sovint són les persones joves 

que més orientació necessiten. Un altre aspecte destacable és que des del 

SOC conjuntament amb d'altres agents, s'ha obert un procés de revisió i 

avaluació de la figura amb un doble objectiu cara al 2023: d'una banda, 

actualitzar els objectius a assolir, en base al nou programa operatiu de FSE 

2021-2027, i d'altra banda, a facilitar una estabilització d'aquesta figura, en 

coherència amb les mesures jurídiques per reduir la temporalitat a 

l'administració pública que es troben vigents. El SOC proposa donar continuïtat 

al Programa referent d'ocupació juvenil amb la contractació de durada de 9 

mesos, amb l'objectiu de finalitzar el programa actual al setembre de 2023 i 

facilitar d'aquesta manera, l'execució del nou programa que té previst mantenir-

se de manera més estable, durant tres anys mitjançant una nova ordre de 

bases. El pressupost atorgat ha estat d'1.983.352,32 euros per a 2.000 
persones participants. 
 

d) Dispositiu inserció barri de la Mina 
L’objecte d’aquest Conveni és regular la concessió d’una subvenció directa 

entre el SOC i el Consorci del barri de la Mina, per al desenvolupament de les 

actuacions d’orientació professional contingudes en la línia Formació i Inserció 

Sociolaboral del Pla de transformació del barri de la Mina, on es porten a terme 

els itineraris integrats d’inserció sociolaboral adreçats a la població activa del 

barri de la Mina, que s’executaran durant l’any 2022. Les actuacions objecte 

d’aquest Conveni són actuacions d’orientació que ha d’executar el Consorci del 

barri de la Mina i que tenen com a finalitat generar oportunitats d’inserció i 

formació i accés al mercat de treball, que redueixin els nivells de pobresa i/o 

exclusió i esdevinguin un suport a la inserció sociolaboral. La subvenció de 

2022 ha estat de 250.000,00 euros per a 900 persones beneficiàries. 
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Conveni entre el Servei Públic d’Ocupació de Catalunya, i el Consorci del barri 

de la Mina per a continuar amb les accions d’orientació professional incloses a 

la línia de formació i inserció sociolaboral del pla de transformació del barri de 

la Mina 2022  

 

e) Orienta  
El programa Orienta és un servei personalitzat d'orientació professional i 

d'acompanyament a la inserció dut a terme pel SOC en col·laboració amb 

entitats públiques i privades. En el desenvolupament del programa es realitzen 

accions d'orientació i d'acompanyament a la inserció individuals i grupals que 

permeten identificar i desenvolupar les competències necessàries en el context 

laboral per millorar l'ocupabilitat de les persones demandants d'ocupació i 

facilitar la seva inserció mitjançant el coneixement de l'entorn productiu i la 

prospecció del mercat de treball. El seu pressupost atorgat 2022 ha estat de 

17.509.828,57 euros per a 15.390 persones beneficiàries. 

 

f) Dones àmbit rural i urbà 
Aquesta convocatòria té com a objectiu implementar itineraris individualitzats 

d'atenció i d'orientació laboral per millorar la capacitació de les dones en els 

àmbits rural i urbà a través de la conscienciació per incrementar la seva 

participació en l'activitat econòmica del seu territori, fet que implicarà oferir 

oportunitats formatives i assessorament en els àmbits digital, tecnològic, 

emprenedor i d'economia social vinculat a productes endògens (dimensió local i 

verda), ús forestal i agrícola, activitats comercials en línia i suport a la 

dependència. A més, cal regenerar la vida urbana per satisfer les demandes 

d'una població que exigeix que aquesta vida sigui de qualitat, especialment per 

atendre l'economia verda i circular i la mobilitat urbana, entre d'altres. De la 

mateixa manera, és necessari revitalitzar les zones rurals per abordar el repte 

demogràfic i la recuperació de la qualitat de vida i de treball de les persones, 

assistint a nous reptes a la ciutat enfocats a les seves necessitats, que  

 

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Consor_Barri_la_Mina_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Consor_Barri_la_Mina_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Consor_Barri_la_Mina_2022.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Conveni_SOC_Consor_Barri_la_Mina_2022.pdf
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garanteixin la qualitat de vida, del treball i del temps de les persones. El seu 

pressupost atorgat 2022 ha estat de 2.322.965,00 euros per al benefici de 

1.645 persones. 
 
4.2.4 Servei de foment de l’ocupació 
a) Programa 30 Plus 
Aquest programa promou actuacions ocupacionals per afavorir la inserció 

laboral de persones en situació d’atur a partir dels 30 anys -preferentment entre 

30 i 45 anys- i amb baix nivell formatiu. Les actuacions ocupacionals són: 

 

• Prospecció i assessorament d’empreses. 

• Acompanyament en el procés de contractació i formació. 

• Formació vinculada al contracte de treball i a les necessitats del 

participant. 

• Experiència professional a través d’un contracte de treball (d’entre sis i 

nou mesos de durada). 

 

El seu pressupost atorgat del 2022 ha estat de 22.574.984,79 euros per a 

4.443 persones beneficiàries. 

 

b) Campanya agrària a Lleida 
El seu objectiu és facilitar experiència professionalitzadora i formació a les 

persones demandants d'ocupació no ocupades en un àmbit cabdal en el 

territori que contribueix a disposar d'un major nombre de persones expertes en 

la gestió de l'acompanyament de les persones temporeres de la campanya 

agrària a la demarcació de Lleida. El pressupost atorgat ha estat 

d’1.134.901,60 euros per a 64 persones beneficiàries. 
 
c) Ajuts agrària 
Els objectius del SOC en el context de la campanya agrària són fomentar el 

treball regular i de qualitat, assegurar la contractació de proximitat, garantir un 
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allotjament digne i segur als treballadors i treballadores de la campanya, ajudar 

la pagesia i treballar amb concert amb tots els actors territorials garantint una 

ocupació de qualitat. Aquests ajuts estan adreçats a persones físiques i 

jurídiques del sector agrari amb l'objectiu de fomentar la contractació laboral de 

persones desocupades o persones afectades per expedients de regulació 

temporal d'ocupació per a treballar durant la campanya agrària a Catalunya. 

Aquesta convocatòria pretén ajudar les persones empresàries i les petites 

empreses, que són les que sempre es veuen més afectades per les crisis del 

sector, oferint un ajut destinat a incentivar la contractació de persones 

desocupades en la campanya de recollida de la fruita i les altres campanyes 

que s'hi relacionen, i assegurar que, a aquelles que han de pernoctar en la 

localitat del lloc de treball, se'ls ofereixi un allotjament digne i de qualitat. Com a 

resultat de l'experiència pilot del 2021, en la convocatòria 2022 s'introdueixen 

una sèrie de millores consensuades amb els agents socials i que tenen per 

objectiu optimitzar el treball regular i de qualitat en el sector agrari, com ara 

l'increment de l'import de l'ajut per setmana de treball o la realització de totes 

aquelles activitats relacionades amb la campanya agrària. El pressupost 
atorgat el 2022 ha estat de 122.370 euros per a 412 persones beneficiàries. 

 

d) Ajuts a la contractació per a joves 
Es considera prioritari intervenir, mitjançant el foment de l'ocupació i la 

contractació, per afavorir l'ocupabilitat de les persones joves que no poden 

subscriure una relació laboral sota la modalitat de contracte en pràctiques, però 

que tenen l'actitud, aptitud i competències per optar a una contractació laboral 

de cara a la seva inserció futura de qualitat en el mercat de treball. Per aquest 

motiu, s’obre la convocatòria per a l'any 2022 per a la concessió de 

subvencions destinades a la contractació de persones joves en situació d'atur 

per a empreses i cooperatives de treball associat. Té un pressupost atorgat de 
99.245.526,24 euros per a 5.612 persones beneficiàries. 
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e) Programa Treball i Formació 
Es tracta d'una política de foment de l'ocupació que permet que les persones 

en situació d'atur adquireixen experiència laboral en un entorn real de treball, i 

si escau, també obtinguin la qualificació o les capacitats necessàries per a la 

seva inserció laboral, especialment en el cas d'aquelles persones que 

pertanyen als col·lectius amb més risc d'exclusió laboral o social.  

 

1) Programa Treball i Formació línia DONA: L'objectiu d'aquest programa és 

facilitar a les dones en situació d'atur amb més dificultats d'accedir al 

mercat de treball o allunyades d'aquest mercat per les dificultats d'accedir-

hi, la millora de la seva ocupabilitat i les seves competències 

professionals. Això es fa mitjançant la subscripció d'un contracte laboral i 

desenvolupant unes tasques professionals i de formació. El pressupost 
total atorgat d’aquesta convocatòria ha estat de 12.998.279,58 euros per 

a 388 persones beneficiàries. 
 

2) Programa Treball i Formació, línia Joves tutelats i extutelats: L'objectiu 

principal d'aquesta convocatòria és fer arribar el Programa Treball i 

Formació, a través d'experiències professionals, a un sector de població 

jove especialment vulnerable, com és el jovent sota mesures de protecció 

de l'Administració. Enguany, com a novetat, aquesta política de foment de 

l'ocupació també vol arribar al col·lectiu de persones joves derivades per 

Serveis Socials. Aquestes persones joves poden desenvolupar unes 

tasques professionals, una formació professionalitzadora, i també rebran 

el suport d'una figura d'acompanyament, que els guiarà cap a la inserció i 

la seva emancipació. El pressupost atorgat ha estat de 9.992.147,18 
euros per a 419 persones beneficiàries. 
 

3) Programa Treball i Formació línia ACOL: La línia ACOL s'adreça a les 

persones migrades extracomunitàries que, trobant-se en situació 

administrativa irregular, estan en disposició de fer un arrelament social.  

 
 



 InformeSOC2022 

 

Pàgina 25 de 55 
 

Davant la necessitat de millorar l'ocupabilitat i, en conseqüència, l'estatus 

socioeconòmic de les persones que actualment viuen a Catalunya en 

situació d'irregularitat, el SOC conjuntament amb la Direcció General de 

Migracions, Refugi i Antiracisme impulsen la línia ACOL ara ja fa quatre 

anys. Els bons resultats obtinguts any rere any pel que fa a la inserció 

sociolaboral de les persones participants, evidencien que cal continuar 

executant i reforçant polítiques d'ocupació com aquesta. És per això que 

s'ha incrementat significativament el pressupost assignat a la línia i el 

pressupost 2022 atorgat ha estat de 18.990.117,60 euros per a 861 
persones beneficiàries. 
 

4) Programa Treball i Formació UCRAÏNA: Es tracta d’una convocatòria 

extraordinària del Programa Treball i Formació, dins del paquet de 

mesures per ajudar la població civil ucraïnesa desplaçada a Catalunya. El 

pressupost atorgat ha estat de 3.980.038,31 euros per a 138 persones 
beneficiàries. 
 

5) Programa Treball i Formació ARC: Aquest programa va destinat a les 

persones més grans de 45 anys amb un nivell de formació mitjà que estan 

en risc de caure en un atur de llarga durada. Amb aquesta política activa 

d'ocupació es vol posar de relleu a un col·lectiu que té una àmplia 

experiència i un gran sentit de la responsabilitat. Així mateix, es dona 

prioritat a les dones, atès és un col·lectiu subrepresentat en aquest àmbit i 

es considera pertinent que tinguin més oportunitats de representació. Per 

a la realització d'aquest programa, el SOC compta amb la col·laboració de 

l'Agència de Residus de Catalunya (ARC) que gestiona i fomenta 

projectes de recollida selectiva eficients de les diferents fraccions dels 

residus municipals, des d'una perspectiva de l'economia circular, per 

contribuir a assolir una gestió més sostenible i un estalvi de recursos 

naturals i alhora donar compliment als objectius establerts per la 

normativa europea. El seu pressupost atorgat ha estat de 2.299.351,01 
euros per a 59 persones beneficiàries. 
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6) Programa Treball i Formació línies MG52, PRGC i PANP: L'eix fonamental 

de la integració social és la inserció laboral i per tant, la millora de 

l'ocupabilitat que permet aquest programa, esdevé un aspecte de gran 

importància per a les persones que pertanyen a aquests col·lectius amb 

especial vulnerabilitat, ja que l'exclusió social comporta conseqüències 

letals per a desenvolupar-se i viure en entorns normalitzats. El programa 

també permet que les persones participants puguin tenir un 

acompanyament específic adaptat a les seves característiques i 

necessitats pròpies, que té com a objectiu el benestar personal i 

emocional de la persona però que també ha de garantir la seva plena 

inclusió social. I, en aquest aspecte, l'apoderament de la persona amb 

l'adquisició de competències sociolaborals - i més si aquesta es realitza 

en un entorn real de treball facilitat per un contracte-, es converteix en una 

part important de la reafirmació personal necessària per a assolir l'objectiu 

d'integració en la societat. 

 

• Línia MG52: Per a les persones de 52 anys o més que estiguin en 

situació d'atur inscrites com a demandants d'ocupació no 

ocupades. El seu pressupost atorgat ha estat de 15.508.332,00 
euros per a 798 persones beneficiàries. 

• Línia PRGC: Per a persones inscrites al SOC com a demandants 

d'ocupació no ocupades, destinatàries de la renda garantida de 

ciutadania. En el supòsit en què en l'àmbit territorial de l'entitat 

beneficiària no hi hagi suficients persones destinatàries de la 

renda garantida de ciutadania que s'adeqüin al lloc de treball a 

cobrir per l'entitat beneficiària, es consideren també persones 

destinatàries d'aquesta línia, aquelles que hagin sol·licitat la 

prestació de la renda garantida de ciutadania en els sis mesos 

anteriors a la publicació de la Resolució de la convocatòria. 

Només es pot formalitzar un contracte de treball per unitat familiar 

amb càrrec a aquesta línia. El seu pressupost atorgat ha estat de 

8.259.450,00 euros per a 425 persones beneficiàries. 
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• Línia PANP: Per a persones en risc de caure en situació d'atur de 

llarga durada, no perceptores de prestació per desocupació. 

S'entén per persones en risc de caure en situació d'atur de llarga 

durada, les persones inscrites al SOC com a demandants 

d'ocupació no ocupades, com a mínim sis mesos durant els 18 

mesos anteriors a la data de la presentació de la corresponent 

oferta d'ocupació. El seu pressupost atorgat ha estat de 

15.722.106,00 euros per a 809 persones beneficiàries. 
 

En total, el pressupost atorgat de les tres línies ha estat de 39.489.888,00 

euros per a 2032 persones beneficiàries. 

 
7) Programa Treball i Formació línia Trans*, DLLD (persones en situació de 

desocupació de llarga durada) i Dona: L'objectiu d'aquesta convocatòria 

és poder arribar a les persones inactives o en situació de desocupació 

amb més dificultats per accedir al mercat laboral. El programa vol millorar 

l'ocupabilitat d'aquestes persones mitjançant el desenvolupament de 

tasques professionals amb una contractació laboral, la formació per a 

l'adquisició de competències transversals (en aquesta edició amb caràcter 

opcional) i un suport i acompanyament específic i adaptat a les 

necessitats de les persones participants, a les seves característiques 

personals i a les situacions vitals que pateixen. El seu pressupost atorgat 

ha estat de 14.986.358,70 euros per a 453 persones beneficiàries. 
 

8) Programa Treball i Formació per a la inserció sociolaboral de dones amb 

discapacitat en situació de violència masclista: L'objectiu d'aquesta 

convocatòria és poder donar resposta amb aquesta política activa 

d'ocupació a les dones víctimes de violència masclista, ja que les 

conseqüències d’aquesta violència afecten a la totalitat dels àmbits vitals 

de la persona. Apart dels efectes devastadors que aquesta situació 

provoca a nivell psicoemocional, s'afegeixen l'esforç i l'esgotament que 
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suposa encarar els processos judicials en els que es veuen immerses -

amb més dificultat afegida si aquests comporten l'adopció de mesures de 

caire civil per familiars menors a càrrec-, les dificultats econòmiques per 

poder sostenir una vida autònoma i independent i l'afectació que la 

violència causa en les relacions personals, familiars i en conjunt en la 

xarxa social de la dona. El seu pressupost atorgat ha estat de 88.166,95 
euros per a 3 persones beneficiàries. 
 

f) Contractació laboral de persones de 30 i més anys 
Es tracta d’una convocatòria específica de subvencions per a la contractació de 

persones aturades de 30 i més anys, adreçades a persones físiques i jurídiques 

privades amb l'objectiu de fomentar la creació d'ocupació estable i de qualitat. 

El seu pressupost atorgat ha estat de 45.090.545,62 euros per a 3.471 
persones beneficiàries. 
 
g) Projectes singulars 
És un programa que el SOC ha dut a terme des de fa temps en col·laboració 

amb entitats públiques i privades, i que té com a objecte millorar l'ocupabilitat 

dels joves destinataris mitjançant actuacions encaminades a proporcionar-los 

les competències bàsiques, tècniques i transversals, necessàries per 

incorporar-se al món laboral o bé per reprendre la seva formació, retornant al 

sistema educatiu. En el desenvolupament del programa es realitzen accions 

d'orientació, formació i prospecció que permeten identificar i desenvolupar les 

competències necessàries en el context laboral, millorant l'ocupabilitat de les 

persones joves demandants d'ocupació i facilitar la seva inserció, mitjançant el 

coneixement de l'entorn productiu i la prospecció del mercat de treball. De 

manera complementària, mitjançant les actuacions de mobilitat internacional i 

contractació laboral, es permet desenvolupar experiències laborals per enriquir 

el seu bagatge professional. El 2022 s’han convocat subvencions per finançar 
projectes singulars per un import total atorgat de 27.192.019,85 euros per a 

3.750 persones beneficiàries. 
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Ajuts al transport públic: 

Un cop finalitzades les actuacions dels Projectes Singulars, les entitats 

beneficiàries poden accedir a la convocatòria d'ajuts al transport que publiqui el 

SOC sempre que hagin previst en el seu projecte facilitar un sistema de 

transport gratuït a les persones participants. Durant el 2022 el pressupost 
atorgat ha estat de 94.552,98 euros per a 662 persones beneficiàries. 
 
h) Primera experiència professional en les administracions públiques 
A través d’aquest programa es cobreixen preferentment llocs en tasques 

relacionades amb la transició ecològica i l'economia verda, la digitalització de 

serveis, la cohesió social –l'atenció de la dependència i intervenció amb 

col·lectius vulnerables, la rehabilitació d'entorns i habitatge–, així com el 

desenvolupament local rural. La dificultat d'adquirir una primera experiència 

laboral significativa afecta a les persones joves, impedeix la seva integració 

primerenca en el mercat de treball, el seu desenvolupament professional i, per 

tant, personal. El programa de primera experiència professional en les 

administracions públiques suposa un suport operatiu a l'objectiu estratègic de 

millorar l'ocupabilitat de les persones joves destinatàries finals de la Inversió 1, 

«Ocupació Jove», inclosa en el Component 23 «Noves polítiques públiques per 

a un mercat de treball dinàmic, resilient i inclusiu», enquadrat en la política 

palanca VIII «Nova economia de les cures i polítiques d'ocupació» del Pla de 

Recuperació, Transformació i Resiliència. Durant l’any 2022, 996 persones 

s’han beneficiat d’aquest programa, amb un pressupost total atorgat de 

25.769.173,40 euros. 
 

4.2.5 Servei de desenvolupament econòmic local 
a) Programa d’Agents d’ocupació i desenvolupament local (AODL) 
Amb l'objectiu d'afavorir la creació, la diversificació de l'activitat econòmica i la 

generació de llocs de treball, es dona continuïtat al Programa d'agents 

d'ocupació i desenvolupament local (AODL), la funció dels quals és la de 

dinamitzar, promoure i executar, en col·laboració amb altres actors del territori 

(agents socials, econòmics, empresarials i altres), les polítiques i els programes 
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que afavoreixin la promoció econòmica en el seu territori d'actuació, i alhora 

cercar un desenvolupament socioeconòmic generador d'ocupació tan integrat, 

equilibrat, equitatiu i sostenible com sigui possible. Durant l’any 2022, se n’ha 

beneficiat un total de 217 persones entre noves contractacions i pròrrogues, 

amb un pressupost total atorgat de 7.812.000,00 euros. 
 

b) Micromunicipis 
L’objectiu és implementar les polítiques actives d’ocupació en municipis de 

menys de 500 habitants, atès que aquests disposen de menys recursos per 

presentar-se a les convocatòries anuals del SOC en l’àmbit del foment de 

l’ocupació i el desenvolupament econòmic local. Les tres actuacions que inclou 

el Programa (actuació de contractació laboral, actuació de formació i actuació 

d'acompanyament) pretenen facilitar a les persones en situació de desocupació 

i amb més dificultats per accedir al mercat de treball o allunyades d'aquest 

mercat per les dificultats d'accés, la millora de la seva ocupabilitat facilitant-los 

competències professionals mitjançant la subscripció d'un contracte laboral i el 

desenvolupament d'unes tasques professionals i la formació per a l'adquisició 

de competències transversals. Durant l’any 2022, 40 persones s’han beneficiat 

d’aquest programa, amb un pressupost total atorgat de 964.647,35 euros. 
 

c) Projecte Treball a les Comarques 
El Programa posa a disposició de les entitats locals de les comarques 

seleccionades pel Govern una sèrie d'eines que permeten millorar el 

coneixement del teixit productiu del territori com a base per dissenyar i 

implementar accions ocupacionals i de desenvolupament local, identificar els 

sectors estratègics de cada territori i donar-los suport, integrar en el disseny 

dels projectes anuals accions de suport al teixit productiu local i accions de 

suport a les persones desocupades del territori d'una manera coherent i 

complementària, i també contribuir a millorar la integració vertical i horitzontal 

de les actuacions sectorials amb la perspectiva d'avançar cap a la 

territorialització de les polítiques ocupacionals i de desenvolupament local, a fi 

d'aconseguir més impacte de les actuacions públiques al territori.  
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Aquestes eines corresponen a un conjunt de programes i tipus d'acció en el 

marc d'una Carta de serveis a fi que cadascuna de les comarques participants 

formuli un únic projecte integrat d'abast territorial que respongui a les seves 

característiques i necessitats, i que tingui el suport dels principals actors públics 

i privats. Durant l’any 2022, el pressupost ha estat de 3.498.481,21 euros per 

a 1.945 persones beneficiàries. 
 

d) Treball als Barris  
Aquest Projecte té com a finalitat contribuir a l'equilibri territorial i social del 

territori català, posant a disposició de les entitats beneficiàries d'aquest 

programa, un conjunt d'accions en l'àmbit de l'ocupació i del desenvolupament 

local que els permeti desenvolupar un entorn socioeconòmic que millori la 

qualitat de vida de les persones que resideixen en aquells barris i àrees 

urbanes que, per les seves característiques, requereixen una atenció especial 

de l'Administració per tal de millorar-les des del punt de vista ocupacional, 

social i econòmic. El pressupost atorgat 2022 ha estat de 29.499.870,77 
euros per a 12.142 persones beneficiàries. 
e) Programa de suport i acompanyament a la planificació estratègica  
Mitjançant aquest programa, el SOC ofereix suport tècnic i financer als 

processos de planificació estratègica d'ampli abast territorial, que permeti a les 

diferents estructures de desenvolupament local de Catalunya l'elaboració de 

plans estratègics territorials, aportar assistència tècnica i financera per al 

disseny i implementació de plans d'acció i garantir a les entitats locals el suport 

en el lideratge per al desenvolupament socioeconòmic. El seu pressupost 
atorgat 2022 ha estat de 474.993,12 euros. 
 
f) Projectes innovadors i experimentals 
L’objectiu d’aquest programa és donar suport a les entitats locals que 

exerceixen un lideratge territorial en l'àmbit de l'ocupació i el desenvolupament 

local per a l'execució de projectes innovadors i experimentals identificats 

prèviament des del territori en el marc de la seva planificació territorial. La seva 

finalitat és respondre als nous reptes que planteja la situació socioeconòmica i 
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ocupacional actual per tal de crear i mantenir ocupació de qualitat, millorar 

l'activitat dels sectors productius estratègics generadors d'ocupació dels 

territoris mitjançant la cooperació dels actors del territori, i possibilitar la inserció 

sociolaboral de les persones més desafavorides. El seu pressupost ha estat 

de 2.030.986,79 euros i 6.149 han estat les seves persones beneficiàries. 
 
g) Conveni marc amb l’Ajuntament de Barcelona 
L’objectiu és assolir un model integral de polítiques actives d’ocupació a la 

ciutat de Barcelona. El seu pressupost ha estat de 7.176.922,39 euros i 6.076 

han estat les seves persones beneficiàries. 
 
Conveni interadministratiu pel desenvolupament del Conveni marc entre el 

Servei Públic d’Ocupació de Catalunya i l’ajuntament de Barcelona per 

l’assoliment d’un model integral de polítiques actives d’ocupació a la ciutat de 

Barcelona pel període 2021-2022 

 

4.2.6 Servei de la gestió de la col·locació en el mercat de treball 
Portal Feina Activa 
Feina Activa és un portal públic i gratuït que el SOC posa a disposició de la 

ciutadania i de les empreses de Catalunya per actuar com a intermediari en el 

mercat laboral. Al llarg de l'any 2022 el portal ha registrat un total de 4.503.304 

sessions (corresponents a 1.398.946 persones usuàries), comptant les visites 

de persones usuàries candidates i d’empreses. El nombre d’ofertes publicades 

directament per les empreses i altres entitats ha estat de 28.343, que 

representen 53.622 llocs de treball. 

 

4.2.7 Servei d’atenció a les empreses 
a) Serveis a l’empresa 
El 2022 ha estat un any de consolidació i potenciació de les accions i 

actuacions realitzades en el marc dels tres grans blocs d’objectius de l’àrea que 

són el suport a l’empresa, el foment de l’ocupació i la difusió dels programes de 

formació i qualificació del SOC, a partir de la col·laboració amb les àrees i  

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Convenis_CA_febrer_2022/20.2_Conveni_SOC_Aj.-BCN_BCN-ACTIVA_Desenvolupament-conveni-marc_Model-integral-PAO_30.12.2021.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Convenis_CA_febrer_2022/20.2_Conveni_SOC_Aj.-BCN_BCN-ACTIVA_Desenvolupament-conveni-marc_Model-integral-PAO_30.12.2021.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Convenis_CA_febrer_2022/20.2_Conveni_SOC_Aj.-BCN_BCN-ACTIVA_Desenvolupament-conveni-marc_Model-integral-PAO_30.12.2021.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Convenis/Convenis_CA_febrer_2022/20.2_Conveni_SOC_Aj.-BCN_BCN-ACTIVA_Desenvolupament-conveni-marc_Model-integral-PAO_30.12.2021.pdf
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serveis del SOC que planifiquen els programes adreçats directa o indirectament 

a les empreses, i ponderant el caràcter transversal de l’àrea en la col·laboració 

amb els serveis i unitat de l’organització. 

S’han captat i gestionat 506 ofertes de treball que han estat derivades a les 

oficines de Treball de cada àrea territorial, amb 1.937 llocs de treball oferts.  

S’han materialitzat 396 sessions de treball amb empreses i 24 accions 

d’intermediació a mida de gran format, com jornades jobdating, speeddating, 

fires ocupacionals entre d’altres.  

S’han realitzat 10.095 actuacions de fidelització, 584 visites a empreses, 

entitats i organitzacions, tant de manera presencial com virtual, i s’ha 

promocionat informació de la cartera de serveis del SOC a través de 357.269 

correus de difusió.  

També s’han organitzat 24 webinars i/o sessions informatives per difondre 

diferents programes del SOC a diferents destinataris (interns i externs del SOC) 

i territoris.  

Alguns exemples rellevants d’intermediació realitzats han estat amb les 

empreses següents: CARREFOUR, DECATHLON, BRICOMART, INDITEX i 

GRUPO SAVIA.  

D’altra banda, cal assenyalar també que s’ha posat en marxa un protocol 

d’actuació coordinat i efectiu entre diferents direccions generals del 

Departament d'Empresa i Treball amb competències relacionades amb els 

processos d’Expedients de Regulació d’Ocupació (ERO) i reindustrialització 

amb un doble objecte:  

 

• Atendre les necessitats específiques de les persones treballadores 

afectades per processos d’ERO massius. 

• Atendre les necessitats específiques de les empreses que aposten per 

reindustrialitzar aquelles espais que queden buits i, amb professionals 

procediments d’ERO si és necessari, es coordinaran les actuacions amb 

les entitats locals i altres agents socials del territori. 

 

 



 InformeSOC2022 

 

Pàgina 34 de 55 
 

Com a exemple d’actuació, cal fer esment al servei prestat al col·lectiu de 

persones ex-treballadores de NISSAN, assignant-los un codi especial i 

facilitant-los tant l’accés a les prestacions, com a la derivació a recursos i 

serveis ocupacionals del SOC. A més, se’ls facilita un servei de seguiment de 

la seva situació administrativa que s’actualitza periòdicament.  

 

b) Barcelona Digital Talent (BDT) 
Durant el 2022 s’ha mantingut el programa de connexió entre talent i empreses, 

impulsat pel SOC i el Mobile World Capital Barcelona, sota l’aliança Barcelona 

Digital Talent.   

Barcelona Digital Talent és una aliança pública-privada que té com a objectiu 

posicionar Barcelona i Catalunya com a capital de talent digital. L’aliança 

reuneix els diferents agents que representen de manera transversal 

l’ecosistema digital a Catalunya per compartir una estratègia i uns objectius 

comuns en torn al desenvolupament de talent amb competències de 

desenvolupament digital. Per dur-ho a terme, Barcelona Digital Talent treballa 

en els eixos de la reorientació de professionals al sector digital. L’experiència 

de col·laboració que l’any passat es va fer per aflorar talent digital amb el perfil 

de Front End Developer, enguany s’ha fet pel perfil de Data Scientist, 

contribuint a la formació interna dels equips d’orientació i actuant sobre 

persones demandants d’ocupació que podrien tenir un reskilling amb aquest 

objectiu. Així mateix, s’ha col·laborat de forma constant a compartir sessions 

informatives sobre convocatòries que tenen un alt component digital, tant per 

cercar nous operadors de formació, com per promoure la participació de 

persones candidates.  

 

4.3 Igualtat 
 

Forma part de l’essència del SOC treballar per a la igualtat d’oportunitats i la 

no- discriminació. Així, la Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’ordenació del sistema 

d’ocupació i del Servei Públic d’Ocupació de Catalunya estableix com a principi 
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rector la igualtat d’oportunitats, la no-discriminació i la cohesió social: les 

persones han de poder accedir a l’ocupació i als serveis que ofereix el sistema 

d’ocupació de Catalunya en condicions d’igualtat i no-discriminació, sens 

perjudici de prioritzar les persones i els col·lectius amb més dificultats per a 

accedir a l’ocupació, per contribuir a la cohesió social i promoure un mercat del 

treball que fomenti la igualtat d’oportunitats i la no-discriminació.  

 

Aquest principi també es recull a la cartera de serveis del SOC, al pla estratègic 

pluriennal del SOC, al PDPO i, finalment, als diferents serveis i programes de 

polítiques actives d’ocupació que gestiona el SOC.  

 

Les polítiques actives d’ocupació desplegades actualment s’orienten a 

combatre les desigualtats en l’ocupació per motius de gènere, edat o origen, 

diversitat funcional o risc d’exclusió social, entre altres causes. El 

desplegament de la Llei 19/2020, del 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no-

discriminació comporta intensificar les polítiques per fer efectiu el dret a la no- 

discriminació. 

 

En aquest apartat cal destacar la Xarxa d’atenció a dones en situació de 

violència masclista (Xarxa DOT) i també el servei d'atenció i orientació laboral 

per a persones trans de les oficines del SOC.  

 

La Xarxa DOT d’atenció a les dones en situació de violència masclista de les 

oficines de Treball és un dispositiu d’acompanyament a la inserció laboral 

específic per a dones en situació de violència masclista. 

 

• Objectiu: Fomentar la participació de les dones en situació de violència 

masclista en les polítiques actives d’ocupació i en els processos de 

selecció per a la cobertura de vacants i accions ocupacionals. 

• Persones destinatàries: Dones en situació de violència masclista inscrites 

com a demandants d’ocupació que, voluntàriament, ho sol·licitin. 
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• Equip professional: Tots els punts d’atenció disposen d’un equip de 

professionals de l’orientació amb formació específica i permanent en 

violència masclista. 

 

Aquesta Xarxa d’atenció es caracteritza per: 

 

• Proximitat: Cadascuna de les 69 oficines de Treball és un punt d’atenció. 

• Atenció personalitzada i acompanyament individualitzat: Les 

demandants d’ocupació en situació de violència masclista tenen 

assignada una persona de referència a la seva Oficina de Treball. 

• Treball en xarxa: Coordinació entre professionals i treball en xarxa amb 

els recursos i serveis de la Xarxa d’atenció i recuperació integral a les 

dones que pateixen violència masclista del territori, per tal d’oferir els 

recursos disponibles més adients en cada cas i per a cada moment del 

procés de recuperació. 

• Protecció de dades per tal de garantir la seguretat i la confidencialitat. 

 

El servei d'atenció i orientació laboral per a persones trans a les oficines 
del SOC assegura la presència en vuit oficines de Treball (Tarragona Centre, 

Amposta, Lleida, Tremp, Figueres, Vic, Terrassa-Edison i Sant Feliu de 

Llobregat) d'una persona professional de referència que oferirà atenció a les 

persones trans. Aquests professionals han rebut formació per conèixer les 

necessitats específiques en matèria d'ocupació d'aquest col·lectiu i facilitar-los 

eines, recursos i una atenció i acompanyament personalitzat.  

L’atenció a les persones de Barcelona ciutat es fa en coordinació amb el 

Programa TransOcupació de Barcelona Activa, amb la voluntat de no duplicar 

serveis. L'objectiu d’aquest servei és garantir que les persones trans puguin 

exercir els seus drets a l'ocupabilitat en millors condicions i des de la no 

discriminació. 

 

Amb fons del Pacto de Estado contra la violència de gènere destaquen els 

següents projectes que s’han dut a terme al 2022: 
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• Es va celebrar la jornada “Acompanyament a la inserció laboral en els 

processos de recuperació de les violències masclistes” on es van trobar 

per primer cop totes les persones professionals de la Xarxa DOT i les de 

violència masclista que havien ajudat a la construcció i a l’impuls de la 

Xarxa. En el marc de la Jornada es va presentar el Recull de recursos per 

a professionals de l’orientació que acompanyen les dones en situació de 

violència masclista en matèria d’ocupació Recursos per a professionals 

• També l’Àrea d’Ocupació Juvenil del SOC va elaborar el Manual 

d'intervenció socioeducativa amb nois joves per a la prevenció de 

violències masclistes Laboratori prevenció VM. Es tracta d'una proposta 

teòrica i pràctica per a professionals de l'àmbit educatiu, formatiu, de 

l'orientació, entre d'altres a qui pugui interessar per posar en marxa 

accions de prevenció de la violència masclista dirigides específicament a 

nois. L'eix vertebrador d'aquestes activitats és la revisió dels models de 

masculinitat actuals i la recerca d'alternatives que excloguin la violència 

masclista com a possibilitat dins les relacions. 

 

En relació amb els programes, cal subratllar: 

 

• Treball i Formació: Línia específica DONA per a dones en situació de 

violència masclista i/o dones en situació d’atur de molt llarga durada i —

prioritàriament— més grans de 52 anys. 

• Programa pilot Treball i Formació per a dones amb discapacitat 

reconeguda i en situació de violència masclista. 

• Treball als barris: Les dones en situació de violència masclista són 

col·lectiu prioritari, entre d’altres.  

• Treball a les Comarques: Les dones en situació de violència masclista són 

col·lectiu prioritari, entre d’altres.  

 

Programes integrals per a persones majors de 30 anys desocupades de llarga 
durada (30+): Les dones en situació de violència masclista són col·lectiu 
prioritari, entre d’altres. 
 

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/06_Recursos-dones-victimes-de-la-violencia-masclista/Guia-Xarxa-DOT.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/06_Recursos-dones-victimes-de-la-violencia-masclista/Laboratoris-per-prevenir-la-violencia-masclista-amb-nois2.pdf
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5. PROGRAMA FSE+  
 
El Programa Operatiu del Fons Social Europeu a Catalunya 2014-2020 es 

finança amb recursos de la Generalitat de Catalunya i del Fons Social Europeu 

(FSE). La taxa de cofinançament comunitari és del 50%, el que correspon a les 

regions més desenvolupades. La dotació financera total del programa és de 

614.889.660,00  euros per al període 2014-2020 i, per tant, 307.444.830 euros 

d’ajut FSE. 

 

Programa Operatiu de Catalunya 

Any 
Import programat 

Cost total 
Cost FSE  

50% 

2014 23.571.664 11.785.832 

2015 44.589.118 22.294.559 

2016 103.480.734 51.740.367 

2017 105.825.550 52.912.775 

2018 108.217.222 54.108.611 

2019 110.656.678 55.328.339 

2020 118.548.694 59.274.347 

Total 614.889.660 307.444.830 

 

En virtut de la regla N+3, establerta a la normativa comunitària, l’import previst 

el 2014 s’havia de declarar com a despesa el 2017, el de 2015 el 2018, i així 

successivament. En el cas dels programes operatius que es van aprovar el 

desembre de 2015, com el POCAT, la senda financera de 2014 es va acumular 

el 2015, de manera que el primer N+3 es va produir el 2018, el segon el 2019 i 

el tercer el 2020. En virtut d’aquesta regla, el programa finalitzarà el 2023 i 
no el 2020.  
El compliment de la senda és anual i si no es compleix, la Comissió Europea 

(CE) allibera el compromís del pressupost. Tanmateix, les bestretes rebudes de 

la CE computen com a despesa declarada i contribueixen a disminuir l’import 

imprescindible per a complir els compromisos financers. 
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Amb motiu de la COVID-19, la CE va publicar dos reglaments, el Reglament 

(UE) 2020/460 de 30 de març de 2020 i el Reglament (UE) 2020/558 de 23 

d'abril de 2020, en virtut dels quals es permet als estats membres, en el marc 

d’una modificació del programa operatiu, sol·licitar una taxa de cofinançament 

del 100% durant l’exercici comptable 2020 que va de l’1 de juliol de 2020 al 30 

de juny de 2021. Aquesta excepcionalitat es va fer extensiva a l’exercici 

comptable 2021, el que ha permès que la despesa declarada en aquests dos 

exercicis comptables tingués aquesta taxa de cofinançament més favorable. 

Com a conseqüència, alguns problemes d’absorció que s’arrossegaven des de 

l’inici del programa operatiu s’han reduït de manera dràstica.  

 

Així, amb les dades a 31 de desembre de 2022 només quedarien per certificar 

25,6 milions d’euros durant el 2023.  

 

Eix Ajut FSE  
Total previst 

Ajut FSE  
presentat 

Ajut FSE  
pendent 

 
Despesa total  

a certificar 
 

Eix 1 111.578.758 109.110.622 2.468.136 4.936.272 

Eix 2 155.780.852 150.231.146 5.549.706 11.099.412 

Eix 3 27.787.430 24.063.219 3.724.211 7.448.421 

Eix 8 12.297.790 11.228.532 1.069.258 2.138.517 

Total 307.444.830 294.633.519 12.811.311 25.622.622 
 

 

D’altra banda, el setembre de 2021 es va aprovar la reprogramació del POCAT  

per incorporar els fons REACT UE que corresponen a FSE i que implicava 

afegir 682,4 milions d’euros en termes d’ajut FSE i 695,5 a cost total en dues 

fases: 607,1 milions d’euros al 2021 i la resta al 2022. Al juny de 2022 es va 

aprovar la reprogramació que ha permès completar l’import. 
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Eix R: REACT-UE   

R.1 - Afavorir la reparació de la crisi en el context  
de la pandèmia de la COVID-19 i les seves 
conseqüències socials i preparar una recuperació 
verda, digital i resilient de l'economia 
 

669.276.923 669.276.923 

R.AT - Assistència tècnica REACT-UE 26.246.154 13.123.077 

Total REACT-UE 695.523.077 682.400.000 

Total Programa Operatiu 1.310.412.737 989.844.830 

  

Situació de l’execució a 31 de desembre de 2022 i expectatives de certificació 
 
El programa operatiu té unes fites establertes el 2023 amb uns indicadors 

financers (compliment de l’objectiu de despesa) i uns indicadors d’execució o 

productivitat (nombre de participants, nombre d’empreses beneficiades, etc.). 

En termes generals, els reglaments estableixen que per sobre del 85% de 

compliment es considera assolida la fita i per sota del 65% es considera que hi 

ha un incompliment greu i, per tant, a més de no rebre els fons esperats, la CE 

pot aplicar correccions financeres.  

Tal com s’ha esmentat, la situació actual del programa ha millorat de manera 

substancial en l'àmbit financer, atès que les declaracions de despesa del 

exercicis comptables 2020 i 2021 tenen una taxa de cofinançament del 100%. 

Així, preveiem que pels eixos 2 i 3, els compromisos financers en termes d’ajut 

s’hauran aconseguit amb la presentació de despesa de 2023. 

Quant als indicadors d’execució, es preveu que alguns quedin per sota del 85% 

però per sobre del 65% marcat pel reglament com a incompliment greu. La 

situació dels indicadors està justificada pels canvis ocasionats per la pandèmia 

en el programa operatiu i per la circumstància del compliment dels objectius 

financers sense necessitar tota la despesa prevista i no s’esperen 

repercussions. 
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Programa Operatiu d’Ocupació Juvenil 
 
El Programa Operatiu d’Ocupació Juvenil (POEJ) és un Programa de caràcter 

estatal en què participen totes les comunitats autònomes de l’Estat espanyol i 

que es finança amb recursos de la Iniciativa d’Ocupació Juvenil i de l’FSE. 

 

Aquest programa té un tram estatal (d’execució directa per part de l’Estat) i un 

tram autonòmic que és el que executa cada comunitat autònoma. 

En el cas de Catalunya, la dotació financera inicial del programa era de 241 

milions d’euros per al període 2014-2020, però el gruix de la despesa es 

concentrava en el 2014-2015, ja que era en aquestes anualitats que es 

comptava amb finançament de la Iniciativa d’Ocupació Juvenil (IOJ). 

Tanmateix, després de l’ampliació de la IOJ, aprovada el 2017 i de la 

transferència d’imports del POEJ al POCAT en la reprogramació del POCAT de 

2020, el POEJ disposa, definitivament, de l’import següent: 

 

Any Import programat 

2014 93.993.302 

2015 73.770.319 

2016 6.418.495 

2017 32.393.999 

2018 21.063.424 

2019 21.131.838 

2020 15.304.651 

Total  264.076.029 
 

En aquest programa es combinen diferents taxes de cofinançament: 
 

Eix Cost total 
programat 

Ajuda FSE  
programada 

Taxa de 
cofinançament 

Eix 1 25.556.934 12.778.467 50% 

Eix 5 227.739.895 209.274.498 91,89% 

Eix 8 10.779.200 5.389.600 50% 

Total 264.076.029 227.442.565  
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A més,  també s’ha beneficiat d’una taxa de cofinançament del 100% en 

l’exercici comptable 2020-2021 per a tots els eixos i en l’exercici 2021-2022 per 

als eixos 1 i 8. Així, amb la declaració de despesa presentada a l’octubre de 

2022, per complir els compromisos financers, fins al 2023 cal presentar 

despesa per import de 37,4 milions d’euros a cost total. 
 

Eix Ajut FSE 
previst 

Ajut FSE 
presentat 

Ajut  
pendent 

Despesa total  
a certificar 

Eix 1 12.778.467 11.344.961 1.433.506 2.867.013 

Eix 5 209.274.498 181.409.911 27.864.587 30.323.226 

Eix 8 5.389.600 3.279.910 2.109.690 4.219.380 

Total 227.442.565 196.034.782 31.407.784 37.409.619 
 
 
Programa FSE+ Catalunya 2021-2027 (PCAT+) 
 
Durant l’any 2022 s’ha treballat intensament en l’elaboració del Programa FSE+ 

Catalunya 2021-2027 (PCAT+). 

 

Al mes de febrer es van iniciar els contactes bilaterals amb la CE i el procés de 

redacció de l’esborrany de programa. Al llarg d’aquests mesos de negociació 

amb la CE s’han mantingut també intercanvis d’informació amb el potencials 

beneficiaris, amb els membres del Consell de Direcció del SOC, els 

Departaments de la Generalitat de Catalunya amb competències vinculades als 

àmbits de l’FSE+ i amb representants de la societat civil, com la Taula del 

Tercer Sector o el Consell Nacional de Dones de Catalunya. 

 

El 15 de desembre de 2022 es va rebre la Decisió d’aprovació del programa 

que presenta l’estructura següent: 
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Programació PCAT+ 2021-2027 Cost Total Ajut FSE 

Prioritat 1: Ocupació 194.766.340 € 77.906.536 € 
 
Objectiu específic a): Millorar l’accés a l’ocupació i a 
mesures d’activació de tots els demandants d’ocupació, en 
particular per a les persones joves, especialment mitjançant 
l’aplicació de la Garantia Juvenil, per als aturats de llarga 
durada i els col·lectius menys afavorits en el mercat laboral, i 
per a les persones inactives, així com mitjançant el foment 
de l’ocupació per compte propi i l’economia social. 
 

 
193.053.463 € 

 
77.221.385 € 

Objectiu específic c): Promoure una participació equilibrada 
de gènere en el mercat laboral, unes condicions de treball 
iguals i una millora de l’equilibri entre la vida laboral i la 
familiar, en particular mitjançant l’accés a servis de 
guarderia assequibles i d’atenció a persones dependents. 
 

1.712.877 € 685.151 € 

Prioritat 2: Inclusió social 250.615.187 € 100.246.075 € 
 
Objectiu específic h): Fomentar la inclusió activa a fi de 
promoure la igualtat d’oportunitats, la no discriminació i la 
participació activa, i millorar l’ocupabilitat, en particular per 
als col·lectius desfavorits. 
 

 
247.575.613 € 

 
99.030.245 € 

Objectiu específic l): Promoure la integració social de les 
persones en risc de pobresa o exclusió social, incloses les 
persones més desfavorides i la població infantil. 
 

3.039.574 € 1.215.830 € 

Prioritat 3: Educació i formació 186.300.000 € 74.520.000 € 
 
Objectiu específic e): Millorar la qualitat, inclusivitat, eficàcia 
i pertinència per al mercat laboral dels sistemes d’educació i 
formació, en particular mitjançant la validació de 
l’aprenentatge no formal i informal, donar suport a 
l’adquisició de competències clau, incloses les capacitats 
empresarials i digitals, i promoure la introducció de sistemes 
de formació dual i d’aprenentatge. 
 

 
16.751.248 € 

 
6.700.500 € 

Objectiu específic f): Promoure la igualtat d’accés a una 
educació i una formació de qualitat i inclusives i la seva 
culminació, en particular per als grups desfavorits, des de 
l’educació i l’atenció a la primera infància, passant per 
l’educació i la formació generals i professionals, fins a 
l’educació superior, així com l’educació i l’aprenentatge dels 
adults i la facilitació de la mobilitat educativa per a tots i 
l’accessibilitat de persones amb discapacitat. 
 

169.548.752 € 67.819.500 € 

Prioritat 5: Ocupació juvenil 255.500.000 € 102.200.000 € 
 
Objectiu específic a): Millorar l’accés a l’ocupació i a 
mesures d’activació de tots els demandants d’ocupació, en 
particular per a les persones joves, especialment mitjançant 
l’aplicació de la Garantia Juvenil, per als aturats de llarga 
durada i els col·lectius menys afavorits en el mercat laboral, i 
per a les persones inactives, així com mitjançant el foment 
de l’ocupació per compte propi i l’economia social. 
 
 
 
 

 

 
195.500.000 € 

 
78.200.000 € 
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Programació PCAT+ 2021-2027 Cost Total Ajut FSE 

Objectiu específic f): Promoure la igualtat d’accés a una 
educació i una formació de qualitat i inclusives i la seva 
culminació, en particular per als grups desfavorits, des de 
l’educació i l’atenció a la primera infància, passant per 
l’educació i la formació generals i professionals, fins a 
l’educació superior, així com l’educació i l’aprenentatge dels 
adults i la facilitació de la mobilitat educativa per a tots i 
l’accessibilitat de persones amb discapacitat. 

60.000.000 € 24.000.000 € 

Prioritat 6: Innovació social 11.200.000 € 10.640.000 € 
 
Objectiu específic e): Millorar la qualitat, inclusivitat, eficàcia 
i pertinència per al mercat laboral dels sistemes d’educació i 
formació, en particular mitjançant la validació de 
l’aprenentatge no formal i informal, donar suport a 
l’adquisició de competències clau, incloses les capacitats 
empresarials i digitals, i promoure la introducció de sistemes 
de formació dual i d’aprenentatge. 
 

 
11.200.000 € 

 
10.640.000 € 

Prioritat 7: Garantia infantil 50.123.038 € 20.049.215 € 
 
Objectiu específic l): Promoure la integració social de les 
persones en risc de pobresa o exclusió social, incloses les 
persones més desfavorides i la població infantil. 
 

 
50.123.038 € 

 
20.049.215 € 

Assistència tècnica 37.940.182,60 € 15.422.473 € 

Total programa operatiu 986.444.747,60 € 400.984.299 € 
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6. PROJECTES ESTRATÈGICS  
 

6.1 Estratègia Catalana per a l’Ocupació de Qualitat 2022-2027 
(ECO-Q)  
 

La Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'ordenació del sistema d'ocupació i del Servei 

Públic d'Ocupació de Catalunya estableix, bàsicament en els articles 5.1 i 6, els 

instruments estratègics que defineixen el marc d'actuació i la concreció de les 

polítiques ocupacionals: d'una banda, l'Estratègia catalana per a l'ocupació 

(ECO) i, de l'altra, el Pla de desenvolupament de les polítiques d'ocupació de 

Catalunya (PDPO). 

 

Aquests instruments han de ser coherents amb els àmbits i els objectius dels 

instruments estratègics estatals i europeus en aquesta matèria per a garantir-

ne l'efectivitat, i han d'establir també els objectius i les actuacions generals i 

específiques destinades als col·lectius, als sectors i als territoris de Catalunya. 

 

L'ECO estableix els criteris, les directrius, les prioritats i els objectius de la 

política d'ocupació de Catalunya amb caràcter pluriennal, planifica les línies 

d'actuació en els àmbits de les polítiques d'ocupació d'acord amb les directrius 

estratègiques europees i estatals, i incorpora les previsions pressupostàries i 

l'origen previsible dels recursos necessaris per a executar-les.  

 

L’Estratègia pretén contribuir a l’objectiu 8 de l’Agenda 2030 de Catalunya: 

“Promoure el creixement econòmic sostingut, inclusiu i sostenible, l'ocupació 

plena i productiva i el treball digne per a tothom”. En aquest sentit, l’ocupació 

de qualitat esdevé l’eix vertebrador del disseny de les polítiques d’ocupació per 

aconseguir les fites proposades. 

 



 InformeSOC2022 

 

Pàgina 46 de 55 
 

L’ECO s'ha elaborat en el marc del Consell de Direcció del Servei Públic 

d'Ocupació de Catalunya amb la participació dels departaments amb incidència 

en les polítiques d'ocupació, de les organitzacions empresarials i sindicals més  

representatives de Catalunya i de les organitzacions representatives de l'àmbit 

local que en formen part, i s'ha sotmès a informe del mateix Consell el 16 de 

juny de 2022. 

 

Seguint aquestes indicacions, s'ha elaborat l'Estratègia Catalana per a 

l'Ocupació de Qualitat 2022-2027 (ECOQ 2022-2027) l'objectiu global de la 

qual impacta en tres àmbits diferents: les persones, les empreses i les entitats 

del territori que componen el sistema públic d'ocupació de Catalunya. En 

concret, la nova ECO-Q 2022-2027 vol: 

 

• Millorar l'ocupabilitat i el benestar de les persones, impulsant el creixement 

professional a través de l'adaptació de la seva formació i qualificació a les 

necessitats del mercat laboral i invertint en l'aprenentatge permanent, 

contribuint així a la generació d'ocupació de qualitat. 

• Fomentar la competitivitat econòmica i empresarial i l'emprenedoria de 

Catalunya mitjançant la promoció de models productius sostenibles i de 

qualitat, tenint en compte les particularitats en funció del territori, el sector i 

la dimensió de l'organització, i anticipant-se als canvis i reptes de l'entorn. 

• Promocionar dins del SOC la transformació digital i la cooperació entre 

agents advocant per l'adaptabilitat dels serveis i l'atenció personalitzada. 

 

A partir de la diagnosi de l'evolució econòmica, social i laboral de Catalunya en 

el període 2012-2020, els objectius establerts a l'Agenda pel Desenvolupament 

Sostenible de les Nacions Unides, el pla “España 2050”, la Brúixola Digital 

2030 de la UE i l'avaluació de l'anterior estratègia, s'han identificat 12 reptes 

que la nova ECOQ 2022-2027 ha de contribuir a assolir. 

 

L'ECO-Q 2022-2027 s'estructura en 8 línies i 32 objectius estratègics que s'han 

organitzat en dos grans blocs: 
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• Quatre línies estratègiques específiques orientades a (1) les persones 

com a demandants de feina, (2) les empreses com a sectors productius, 

(3) els territoris com a marc del sistema i (4) l'emprenedoria; i  

 

• Quatre línies estratègiques transversals transformadores del sistema 
d'ocupació de Catalunya orientades a la (5) transformació productiva i 

competitiva empresarial, (6) la transformació i modernització del model de 

prestació de serveis, (7) l'orientació a resultats i (8) la transparència i 

comunicació. 
 

 
 

L'ECO-Q 2022-2027 preveu una avaluació intermèdia el 2025 i una avaluació 

final de l'Estratègia que a més ha de permetre establir les bases de la pròxima. 

Aquestes avaluacions es complementaran amb les avaluacions de serveis i 

programes recollides en els corresponents plans d'avaluació anuals i aprovats 

en el marc del Consell de Direcció del SOC. 
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Finalment, l'ECO-Q 2022-2027 identifica els fons, propis i els procedents 

d'altres administracions públiques, que hauran de fer-ne possible el  

finançament, alhora que especifica que el finançament efectiu de les polítiques 

d'ocupació derivades de l'ECO de Qualitat es concretarà, anualment, a través 

dels diferents Plans de desenvolupament de polítiques d'ocupació (PDPO) 

aprovats i vinculats a les directius estratègiques establertes a la present 

Estratègia. 

 

6.2 Acord marc de concertació territorial per impulsar les 
polítiques actives d’ocupació a Catalunya 
 

El Govern aprovà, el  6 de desembre de 2022, la subscripció de l’Acord marc 

per impulsar les polítiques actives d’ocupació a Catalunya mitjançant la 

concertació territorial. El Departament d’Empresa i Treball, la Comissió Obrera 

Nacional de Catalunya, la Unió General de Treballadors i Treballadores de 

Catalunya, Foment del Treball Nacional, la PIMEC, Micro, Petita i Mitjana 

Empresa de Catalunya i les entitats municipalistes Federació de Municipis de 

Catalunya i l’Associació Catalana de Municipis i Comarques són les signants de 

l’Acord que té per objectiu impulsar la concertació territorial de les polítiques 

actives d’ocupació i implementar el model de desplegament de les estratègies 

territorials adaptades a les característiques i necessitats del territori. 

 

La concertació territorial implica que les parts s’hauran de posar d’acord per 

identificar les necessitats de cada territori i, de manera consensuada, 

determinar els objectius, els serveis, els programes i les accions que són 

prioritaris per poder-los dur a terme, la qual cosa dinamitzarà el territori i 

beneficiarà tant les persones com les empreses. 

 

L’acord també significa un canvi en el model d’implementació de les polítiques 

actives d’ocupació per part del SOC atès que, a partir de l’aplicació de l’acord, 

seran les entitats del territori les que concertaran i lideraran les estratègies 

territorials. 
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A més, el sistema d’ocupació de Catalunya, com a conjunt d’entitats, serveis i 

programes per desenvolupar les polítiques d’ocupació, assegurarà la 

coordinació de tots els recursos, que es veuran optimitzats evitant duplicitats en 

el territori i millorant les limitacions temporals dels programes i la dependència 

pressupostària. 

 

L'àmbit territorial de referència de la concertació territorial és la comarca i es 

pot aplicar en municipis de més de 50.000 habitants o àmbits diferents de la 

comarca, sempre que se'n justifiqui la realitat econòmica i ocupacional 

diferenciada. 

 

L’Acord donarà pas a una pròxima publicació d’una ordre del Departament 

d’Empresa i Treball per la qual es regularà el procediment de reconeixement i 

renovació de les estratègies territorials que ha de permetre a l’entitat 

representant del territori coordinar les actuacions del territori amb el SOC. 

 

Les estratègies territorials seran elaborades en el marc dels espais de 

concertació territorial, on els agents que hi participen les implementaran per 

adequar els serveis i els programes ocupacionals a les necessitats del territori. 

 

Podran concertar una estratègia territorial les administracions locals, les 

organitzacions sindicals i patronals més representatives a Catalunya i altres 

agents institucionals o actors rellevants arrelats al territori d’actuació. L’entitat 

representant de l’estratègia territorial haurà de ser una administració local. 

 

L’estratègia haurà de ser presentada davant del SOC perquè sigui reconeguda. 

Prèviament, requerirà l’acord del territori i un pla estratègic amb una diagnosi i 

planificació consensuades i els serveis i programes ocupacionals que es 

portaran a terme. 

 

Les estratègies territorials seran finançades mitjançant un contracte programa 

que haurà de ser aprovat pel Consell de Direcció del SOC, integrat pel Govern,  
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les organitzacions sindicals i patronals més representatives a Catalunya i les 

entitats municipalistes Federació de Municipis de Catalunya i Associació 

Catalana de Municipis i Comarques. 

 

El contracte programa és una eina de cooperació, col·laboració i coordinació 

que permet establir una relació equilibrada entre el SOC i les administracions 

locals, que són les que actuaran com a entitat representant en la planificació, 

gestió, prestació i implementació de les polítiques actives d’ocupació en el 

territori, mitjançant l’establiment d’accions, obligacions i competències per 

cadascuna de les parts.Els serveis ocupacionals que integraran el contracte 

programa seran l’orientació professional, la gestió de la col·locació, la 

qualificació professional, el foment de l’ocupació, l’atenció a les empreses, la 

promoció de la creació d’ocupació i el desenvolupament econòmic local i el 

foment de la contractació, el foment de l’emprenedoria i la mobilitat geogràfica. 

 

Beneficis del nou model 
Els territoris seran els encarregats de dissenyar els programes ocupacionals, 

que quedaran plasmats en l’estratègia territorial que es presentarà davant el 

SOC per al seu reconeixement. 

 

D’aquesta manera, les administracions públiques, els agents econòmics i 

socials i el sector privat treballaran plegats, sota el concepte de cogovernança, 

la qual cosa implicarà superar el model actual de subvenció i programació 

anual. 

 

Aquest fet donarà als territoris l’espai per identificar les seves necessitats i 

establir les seves polítiques d’ocupació perquè en donin resposta, cosa que 

beneficiarà a les persones i a les empreses. 

 

D’un costat, les persones tindran les polítiques actives d’ocupació més a prop i 

de manera integrada, ajustada a les seves necessitats i a les de les empreses,  

i podran accedir a tot un conjunt de programes ocupacionals del territori. 
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A més, els programes ocupacionals s’adaptaran a aquestes necessitats, fet que 

contribuirà a millorar l’ocupabilitat de les persones i a incrementar la inserció 

laboral. 

 

Finalment, les empreses disposaran dels perfils professionals que requereixen 

perquè, de manera àgil, puguin cobrir els llocs de treball que necessiten, tenint 

en compte que podran participar en la construcció de l’estratègia territorial de 

polítiques actives d’ocupació al territori. 

 

6.3 Pla d’Acció per a les persones majors de 45 anys en 
situació d’atur de llarga durada i Estratègia d’ocupació juvenil 
 
Durant el darrer quadrimestre de l’any s’iniciaren els treballs, en el si de la 

Comissió de Seguiment del CDSOC, per a l’elaboració d’un Pla d’Acció adreçat 

a les persones majors de 45 anys i en situació d’atur de llarga durada i de 

l’Estratègia d’Ocupació Juvenil.  

 

Aquests dos col·lectius han estat prioritzats degut  a les seves característiques i 

també per la importància que tenen sobre el conjunt de les persones 

registrades com a demandants d’ocupació del SOC.  

 

En acabar l’any 2022 les tasques encara no havien finalitzat del tot.  A l’informe 
del SOC del 2023 s’oferirà informació del seu contingut final. 
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7. CREACIÓ DEL COMITÈ ÈTIC DEL SOC 
 

El Codi Ètic del SOC, aprovat per l’Acord GOV/164/2021, de 26 d'octubre, 

constitueix un marc ètic comú, tant per al conjunt de persones que treballen a 

l’Administració Pública de la Generalitat de Catalunya i al seu sector públic, 

com per a les que treballen en organitzacions privades i entitats que fan 

efectius serveis públics per compte de les administracions, sense perjudici de 

quina sigui la seva posició, condició o règim jurídic de vinculació.  

 

L’objectiu principal del Codi és orientar l’actuació dels servidors públics des de 

la clau dels valors, reforçant d’aquesta manera la integritat de llur actuació i 

contribuint així a impulsar la millora del servei públic, la millora de la qualitat 

democràtica, i la recuperació de la confiança de la ciutadania en les seves 

institucions.  

 

Concretament, el contingut del Codi assenyala els valors i els principis que 

haurien d’orientar el servei públic a Catalunya i aspira –d’una manera tan 

transversal com sigui possible-, a establir aquest marc ètic comú a totes les 

modalitats del servei públic, de manera que pugui ser completat i continuat per 

altres codis ètics propis d’àmbits específics (sanitaris, educatius, de 

seguretat...).  

Amb la finalitat de poder aplicar al Codi Ètic del servei públic de Catalunya i 

adaptar-lo al SOC, la Direcció del SOC adoptà, el juny de 2022, la decisió de 

crear un Comitè Ètic.  

 

Correspon al Comitè Ètic del SOC les funcions següents: 

 

a) Difondre el Codi Ètic i vetllar pel seu compliment.  

b) Impulsar i promoure la cultura ètica dins de l’organització del SOC, així com 

revisar i actualitzar, periòdicament, la normativitat de bones pràctiques i 

conductes de l’activitat.  
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c) Establir amb l’àrea de Recursos Humans un pla de capacitació anual sobre 

cultura ètica per al personal.  

d) Gestionar desviacions: assegurar que es reben i atenen tots els casos de 

desviacions, faltes o incompliments de la normativitat i regulacions.  

e) Respondre a consultes, observacions i suggeriments en relació a conductes 

ètiques.  

f) Avaluar conflictes i controvèrsies que puguin sorgir dins l’organització. 

g) Sancionar els comportaments oposats al Codi Ètic: a més dels mecanismes 

sancionadors legalment previstos, el Comitè d'Ètic s'encarregarà d'establir les 

sancions que corresponguin als comportaments directament oposats al seu 

codi deontològic.  

h) Vetllar perquè les polítiques i les accions de l’organització no infringeixin el 

Codi Ètic.  

i) Millorar el clima de treball i la imatge que els usuaris i la societat tenen del 

SOC.  

j) Vetllar pel respecte i blindatge d'uns valors ètics compartits.  

 

El Comitè Ètic del SOC està format per vuit persones: 

 

a) La presidència, que correspon a la persona titular de la direcció del SOC o la 

persona en qui delegui. 

b) Sis vocalies, que corresponen a les persones següents:  

 

1. La persona titular de la subdirecció general de Recursos Humans, 

Organització i Qualitat, atès que es tracta d’una actuació que afecta a tota 

la plantilla del SOC, i que a més suposarà realitzar accions formatives 

sobre bones praxis.  

   

2. La persona que ocupa el càrrec de cap del Servei Jurídic, atesa la 

necessitat de comptar amb assessorament legal i amb un coneixement 

ampli de normes, lleis i regulacions vigents referents a bones pràctiques en 

l’àmbit en el qual es tenen competències.  
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3. La persona que ocupa el càrrec de cap de la Secretaria Tècnica; per raó 

de les seves competències, d’una banda, en l’àmbit d’avaluació de les 

polítiques d’ocupació i d’impuls de la cultura de l'avaluació en el si del SOC 

i, de l’altra, en l’accés i la gestió de la informació pública del SOC.  

 

4. La persona que ocupa el càrrec de cap de l’Àrea d’Organització, ateses 

les funcions d’Impuls tant del desenvolupament de projectes 

d'Administració electrònica com en l'àmbit de la protecció de dades de 

caràcter personal.  

 
5. Dues persones treballadores del SOC, sense càrrec de comandament, a 

proposta de la persona titular de la subdirecció general de Recursos 

Humans, Organització i Qualitat, nomenades per la persona la persona 

titular de la direcció del SOC. Aquestes seran escollides, una d’entre les 

persones treballadores més joves del SOC i, l’altra, d’entre les de més 

edat, sempre i quan l’hi falti més de dos anys per l’edat de jubilació legal 

per garantir una certa continuïtat en el Comitè. 
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8. AVALUACIÓ DELS PROGRAMES DEL SOC 
 

El SOC és un dels organismes de la Generalitat que més s’avalua i així 

continuarà sent.  

 

A la pàgina web del SOC es poden trobar les avaluacions fetes fins ara i que 

abasten tots els àmbits ocupacionals de la cartera de serveis del SOC, i també 

programes cofinançats amb l’FSE i promoguts des del departament 

responsable de les polítiques d’ocupació:  

 

Amb data 25 de maig de 2022, el SOC va informar de la proposta del pla 

d’avaluacions 2022- 2023 a les entitats que formen part del Consell de Direcció 

del SOC:  

 

• Programa Treball i Formació Joves extutelats: avaluació de resultats i 

impacte. 

• Programa 30 plus: avaluació de disseny, implementació, resultats i impacte.  

• Ajuts directes als plans de reactivació socioeconòmica en l’àmbit de 

l’ocupació: avaluació de disseny, implementació i resultats  

• Ajuts Perimetrals (Conca d'Odena i Baix Segrià/Ripollès i Cerdanya): 

avaluació de disseny, implementació i resultats. 

• Foment de la incorporació de persones majors de 45 anys al mercat de 

treball: avaluació de resultats i d’impacte.  

 

Aquestes avaluacions s’han iniciat al llarg de 2022 i finalitzaran el 2023. 

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/soc/transparencia-bon-govern/avaluacio-estudis/avaluacions-de-les-politiques-actives-del-soc/
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