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DESCRIPCION DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS
DEL ORGANISMO INTERMEDIO PARA LAS
ACTUACIONES COFINANCIADAS POR EL FSE EN
ESPANA EN EL PERIODO DE PROGRAMACION 2014-
2020 EN EL PROGRAMA OPERATIVO

(Sigue, en lo que procede, el orden del Anexo Ill del Reglamento de Ejecucion 1011/2014 de la Comisién,
de 22 de septiembre de 2014, por lo que resulta de interés referirse a ese documento para encontrar mas

detalle sobre el contenido que se espera.)

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Informacion presentada por

Organismo intermedio

Denominacién Servicio Publico de Empleo de Catalufia (SOC)
Naturaleza juridica Organismo Auténomo
Direccion postal C/Llull, 297-307. 08019 Barcelona

Direccion de correo electrénico = direcciosoc@gencat.cat
corporativo

Teléfono 935536100 Fax

Datos de la personade contacto

Nombre y apellidos Juan José Torres Lopez
Cargo Director del SOC
Direccidn postal C/Llull, 297-307. 08019 Barcelona

Direccion de correo electronico  direcciosoc@gencat.cat
Teléfono 935536100 Fax

ProgramaOperativo
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Titulo Programa Operativo de Empleo Juvenil
CCl 2014ES05M90P0O01
Ejes prioritarios en los que Ejel,5y8

interviene el Ol
Objetivos Teméticos en los que 8

interviene el Ol
Prioridades de Inversion en los 8.2y8.7

que interviene el Ol

Fondo(s) gestionados por el Ol FSE Otros X[]

1.2. Lainformacion facilitada describe la situacién a fecha:

Abril 2023

2. ORGANISMO INTERMEDIO Y PRINCIPALES FUNCIONES

2.1. Organismo Intermedio.

Identificaciéon del Organismo Intermedio

Servicio Publico de Empleo de Catalufia

Denominacién
(S0OC)

Naturaleza juridica del Organismo Organismo Auténomo

Nombrey apellidos delapersonade contacto | Juan José Torres Lopez

Cargo Director del SOC

Direccidn postal (sede) C/Llull, 297-307. 08019 Barcelona
Correo electrénico direcciosoc@gencat.cat
Teléfono 935536100 Fax
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2.2. Principales funciones

2.2.1. Especificacién de la forma en que se realiza la delegacion, de conformidad con el
articulo 123, apartados 6 y 7, del Reglamento 1303/2013. Referencia a los
documentos correspondientes.

La delegacion se formalizara mediante un acuerdo por escrito entre el organismo intermedio y el
Estado miembro o la autoridad de gestion, y teniendo en cuenta la solicitud de designacion de
organismo intermedio enviado en fecha 28/07/2015.

2.2.2. Especificacién de las funciones que podrian ser desempefiadas por el Organismo
Intermedio por delegacidon formal de la AG. (Apartado 2.1.3 del Anexo Il del
Reglamento (UE) N°1011/2014).

Las funciones que podrian ser desempefiadas por el SOC como organismo intermedio son las
siguientes:

1. Seleccionar las operaciones de conformidad con los criterios de seleccion aprobados por
el Comité de Seguimiento.

2. Garantizar que no se han seleccionado operaciones que han concluido materialmente o
se han ejecutado integramente antes de la solicitud de financiacion de los Beneficiarios.

3. Garantizar que las operaciones seleccionadas se circunscriben al ambito y a las
categorias de intervenciones del Programa Operativo de Empleo Juvenil, de forma que
se cumplen los criterios de seleccion.

4. Comprobar, en caso que la operacién ha comenzado antes de presentarse la solicitud
de financiacion, que se ha cumplido la normativa de la Unidn y nacional aplicable a la
operacion.

5. Garantizar que las operaciones seleccionadas para recibir ayuda del Fondo no incluyen

actividades que hayan sido o debieran haber sido objeto de un procedimiento de
recuperacion a raiz de la relocalizacion de una actividad productiva dentro de la UE.

6. Proporcionar al beneficiario un documento con las condiciones de la ayuda para cada
operacion, en especial, los requisitos especificos relativos a los productos o servicios
gue deban obtenerse con ella, el plan financiero y el calendario de ejecucién, asi como
el método que debera aplicarse para determinar los costes de la operacién y las
condiciones para el pago de la subvencién.

7. Comprobar que el beneficiario tiene la capacidad administrativa, financiera y operativa
para cumplir las condiciones antes de aprobar la operacion.

8. Proporcionar a los beneficiarios las orientaciones adecuadas para la ejecucion y puesta
en marcha de los procedimientos de gestion y control que sean necesarios para el buen
uso de los Fondos.
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2.2.3. Identificacion de los beneficiarios actuantes bajo la supervision del organismo
intermedio especificando si el organismo intermedio actuar4 también como
beneficiario, en cuyo caso debera establecer procedimientos para garantizar la
separacién de funciones en las disposiciones de cara a las verificaciones
administrativas e in situ. (Descripcién y organigrama).

El SOC sera organismo intermedio y también actuara como beneficiario.

Las funciones delegadas por la Autoridad de Gestién al organismo intermedio seran asumidas
especificamente por determinadas unidades del SOC (ver organigrama y funciones en el punto
2.3.1), mientras que otras actuaran como beneficiarias. De este modo podemos definir 3 tipos de
beneficiarios bajo la supervision del SOC organismo intermedio:

¢ Organismos externos:
o Agencia Catalana de la Juventud (Departamento de Derechos Sociales)
o Departamento de Educacién
o Departamento de Empresa y Trabajo
o Consorcio de Formacién Continua de Cataluia
o CIRE (Centro de Iniciativas para la Reinsercion)
e Unidades del SOC que actuaran de beneficiarias (también denominadas Unidades de
planificacién y gestion -UPG-):
o Areade Ocupacion Juvenil
o Subdireccion General de Politicas Activas de Ocupacion

En el caso de convocatorias de ayudas de estado, el Ol se apoyara en estas unidades
gestoras que se encargaran de facilitar el DECA y valorar la capacidad administrativa,
financiera y operativa de las entidades.

e Unidades del SOC con funciones de organismo intermedio y que también pueden ser
beneficiarias: éste es el caso de las unidades que requieran asistencia técnica mediante
contratacion publica.

Para garantizar una adecuada separacion de funciones en las verificaciones administrativas e in
situ el SOC se organiza como se indica a continuacion.

Como se explica mas adelante (punto 2.3.1) las funciones de verificacién administrativa e in situ
correspondientes al organismo intermedio recaeran sobre la Subdireccibn General de
Verificacion y Supervisién. Esta subdireccion se estructura en:

» Servicio de Verificacion de Programas de Formacion (SVPF)
» Servicio de Verificacion de Programas de Ocupacion (SVPO)
» Servicio de Control y Justificacion Econémica (SCJE)

» Responsable de Control de Programas Externos (RCPE)
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Para realizar las verificaciones, tanto administrativas como in situ, sobre las actuaciones de los
beneficiarios externos se cuenta con la figura del Responsable de Control de Programas
Externos (RCPE).

Las verificaciones sobre las actuaciones de las unidades del SOC que actuaran de beneficiarias se
llevaran a cabo por el Servicio de Verificacion de Programas de Formacion (SVPF), y por el Servicio
de Verificacién de Programas de Ocupacion (SVPO) en lo relativo a verificaciones administrativas e
in situ sobre la ejecucion, y por el Servicio de Control y Justificacion Econémica (SCJE) en lo
referente a verificaciones administrativas de la justificacién econémica.

Y en los casos en que las unidades del SOC con funciones de organismo intermedio sean a su vez
beneficiarias, las verificaciones las llevaran a cabo también el Servicio de Verificacién de Programas
de Formacion (SVPF), por el Servicio de Verificacion de Programas de Ocupacion (SVPO), y por el
Servicio de Control y Justificacion Econdmica (SCJE), excepto cuando estas unidades sean las
beneficiarias, en cuyo caso sera la figura de Responsable de Control de Programas Externos (RCPE)
quien efectle las verificaciones administrativas e in situ correspondientes. Cuando la beneficiaria
sea la Responsable de Control de Programas Externos realizaran las verificaciones los servicios
citados, tal como se prevé en el resto de casos.

La situacién provocada por la COVID-19 supuso un cambio en la forma de ejecutar las lineas de
subvencion concedidas por el SOC correspondientes al ejercicio 2019 con ejecucion durante 2020.
En este sentido, se establecieron instrucciones que aportaban flexibilidad a los diferentes programas,
a fin de preservar la salud de las personas. En algunos casos, estas instrucciones preveian poder
ejecutar virtualmente la politica activa inicialmente prevista en presencial.

Por parte de las unidades encargadas de la verificacion de los programas también se realiz6 una
adaptacion de procedimientos para garantizar el maximo alcance de la verificacién y adaptacion a
los nuevos sistemas de ejecucién de la politica activa. En algln caso se establecié un sistema de
seleccion de la muestra adaptado a la situacion de pandemia, asi como la introduccién de
metodologias de verificacién virtual.
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Momento de la verificaciéon Modalidad de la verificaci6 in situ

PRESENCIAL (desplazamiento al lugar en el que

DURANTE LA EJECUCION se ejecutan las actuaciones)

VIRTUAL (Mediante herramientas telemaéticas)

EXPOST PRESENCIAL (desplazamiento al lugar en el que

- jecutan | tuacion
(una vez finalizado el plazo temporal de se ejecutan las actuaciones)

ejecucion del objeto de verificacién o

incluso del programa) VIRTUAL (Mediante herramientas telematicas)

Ver Organigrama de las unidades que efectlan las verificaciones administrativas e in situ en el
anexo A.

2.2.4. Descripcion de los procedimientos destinados a garantizar medidas antifraude
eficaces y proporcionadas habida cuenta de los riesgos identificados, incluida
la referencia a la evaluacién de riesgos realizada [articulo 125, apartado 4, letra
c), del Reglamento (UE) n°1303/2013]

ElI SOC utilizara el “Instrumento de autoevaluacion para la identificacion y cobertura del Riesgo”
(Matriz de riesgos) desarrollado por la UAFSE.

El sistema de prevencion y deteccion de riesgos que utilizara el SOC se basa en la utilizacion de
dos matrices:

Una primera matriz, ex ante, a nivel de sistema de gestién, que se utilizara para determinar el
nivel de riesgos asociado a cada método de gestion (subvenciones, contrataciéon y/o medios
propios) utilizado en la gestién del FSE. En caso de modificacién de algun elemento esencial de
los sistemas se aplicara la matriz correspondiente como requisito previo a la aprobacion de dicho
proceso.

Una segunda matriz, ex post, que utilizaran tanto los beneficiarios como el organismo intermedio.
Esta matriz identifica y cuantifica los riesgos acontecidos por operaciéon (materializacion del
riesgo de fraude). Se completara durante las fases de ejecucion y verificacion final (justificacion
economica) de las operaciones objeto de autoevaluacion.

Finalmente, con el cruce entre los resultados ex ante y los ex post, se estableceran sistemas de
control reforzados o de correccion correspondientes.
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El servicio responsable de realizar la evaluacién del riesgo de fraude es el Servicio de Inspeccion
y Control de Calidad (SICAT) del SOC. A estos efectos, el SICAT ha efectuado un trabajo de
unificacion de sus propios controles de calidad (basados en la revisién de la gestion de los
diferentes programas en paralelo a la ejecucion de los mismos) de manera que las aplicaciones
de las matrices de fraude se complementaran con las comprobaciones adicionales que se han
identificado como especialmente delicadas o no especificamente recogidas en las matrices.
Estos controles complementarios se recogen en diversos listados de control por fases
(planificacion, concesidn/licitacion, ejecucion vy justificacion econémica Yy cierre del expediente)
y formaran parte de las conclusiones finales previas a la presentacion a cofinanciacion de
operaciones y proyectos.

FONDO SOCIALEUROPEO
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Por otra parte, las medidas para la identificacion y cobertura de riesgo
de contra el fraude que se aplicaran seran:

Medidas preventivas

* Formacioén atodo el personal responsable de las verificaciones de gestion.

* Actuaciones de sensibilizacion del personal en esta materia, publicacién del sistema de
prevencion del fraude.

* Colaboracion con otras instituciones (Inspeccién de Trabajo de Catalufia, Inspeccion de
Educacién de Catalufia, Agencia Catalana de Consumo, Agencia Antifraude de
Catalufia...) mediante convenios de colaboracién, verificaciones conjuntas e
intercambio de informacion.

Medidas de deteccion

* Inclusién en los procesos de verificacion de especial atencion a los puntos de riesgo de
fraude y a sus marcadores (sistema de “banderas rojas”) asi como cruce de informacion
con otras fuentes.

e Comprobaciones adicionales en los controles de calidad respecto de aquellos puntos de
riesgo de fraude que puedan tener una mayor incidencia y comprobaciones de que los
gestores responsables de la verificacion han aplicado los sistemas de control de forma
adecuada.

Medidas de correccion

En el caso de deteccion de riesgos asociados al disefio de los sistemas de gestion se comunicara
al Area de Organizacion tanto la incidencia detectada como posibles soluciones a adoptar. En
este sentido la estrecha colaboracion entre las unidades de organizacion y de control de calidad
se muestran de gran importancia. El disefio del sistema de control de calidad prevé la
comunicacion expresa de toda incidencia detectada en los sistemas de gestion, asi como la
realizacion de reuniones periodicas para poner en comun el resultado de los controles.

En el caso de deteccién de riesgos asociados a operaciones especificas se actuara, segun la

tipologia y complejidad, a diferentes niveles, valorando la solucion mas adecuada y proporcional
posible:
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* Revisién de los controles asociados al riesgo materializado o insercion de nuevos
controles o incremento de la intensidad de los actuales.

e Adopcion del correspondiente plan de accién que puede tener dos dimensiones en
funcion de los ambitos y agentes implicados en el riesgo: un caracter general cuando
afecte al conjunto del PO, o un caracter particular cuando corresponda a una operacion
0 un beneficiario en particular. Para la elaboracién del plan de accién, se seguiran las
orientaciones realizadas por la Comisién Europea a través de la propuesta de los
denominados controles atenuantes recomendados que, pese a no tener un caracter
vinculante, aportan una adecuada orientacion de la politica antifraude rigurosa que
pretende implementar el SOC. En este contexto, se valorara la posibilidad de
implementar controles tanto de caracter general como de carécter especifico en cada
uno de los ambitos identificados: seleccion de candidatos, ejecucion y verificacion de las
operaciones, la presentacion a cofinanciacion de las operaciones y proyectos y pagos.
Con el fin de proporcionar una pista de auditoria adecuada, todas las acciones que
realice el SOC o, en su caso, los beneficiarios tras detectar un posible fraude deberan
guedar documentadas y almacenadas en la aplicacién correspondiente.

e Correcciones financieras, siempre que no sea posible o practico aplicar alguna de las
medidas anteriores. Por otra parte, cabe destacar que no se presentaran a
cofinanciacion las operaciones con un riesgo “alto” asociado al método de gestion o “muy
critico” respecto a la materializaciéon del riesgo ni cuando concurra simultaneamente un
riesgo “medio alto” con un riesgo “critico”.

* Implantacion de mecanismos para la recuperacion de los importes pagados
indebidamente: aplicacion del proceso de revocacion y reintegro/compensacion.

Finalmente, los procesos del SOC prevén que cualquier indicio de fraude sea puesto en
conocimiento del SICAT para que se abran las correspondientes diligencias de inspeccion, y por
tanto se apliquen medidas de persecucion, esto es:

- Recuperacion de los importes gastados fraudulentamente (proceso de reintegro) y, en el
caso de deteccion en importes ya presentados a cofinanciacion, la realizacion de la
correspondiente retirada de los gastos.

- Revisién de los procesos, procedimientos y controles relacionados con el fraude efectivo
o potencial.

- Comunicacion para la apertura de las diligencias de inspeccion (comprobacion,
verificacion, investigacion e inspeccion), para determinar los hechos susceptibles de
motivar la incoacién del procedimiento sancionador por parte del 6rgano competente por
razon de la materia.

- Enelcaso de que el fraude se detecte sobre gasto ya justificado, el SICAT lo comunicara
a la autoridad de auditoria.

En éste sentido, el SOC dispone de un proceso de Inspeccion (Manual de actuacion Inspectora
y seguimiento de las sospechas de Fraude.version 2.0, de setiembre 2021) que se aplica en todos
aquellos casos en los que se detectan indicios de fraude. Este proceso es responsabilidad del
SICAT, el cual actia cuando tiene conocimiento, ya sea de las propias areas verificadoras como
de actores externos. Se designa un técnico de inspeccion que valora la posible existencia de
fraude y su tipificacion en la normativa vigente. Como resultado se formulan las correspondientes
propuestas: inicio de proceso sancionador, reintegro, exclusion
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de registro de colaboradores, derivacion a otros organismos competentes (Inspeccién de Trabajo
o Tributaria), etc.

Tal y como se ha explicado anteriormente, el sistema de control de calidad prevé una estrecha
colaboracién entre el SICAT y el Area de Organizacion. El Area de Organizacion, como
responsable del Manual de sistemas de gestion y control, introducira las correspondientes
medidas correctoras en los procesos vigentes. El SICAT por su parte, efectuara las
recomendaciones que considere mas adecuadas y comprobara la efectiva aplicacién de dichas
medidas.

Para efectuar el seguimiento de las incidencias y medidas correctoras el SICAT dispone del
aplicativo INFOCONTROL (ver descripcion de la herramienta en el punto 2.3.3.2). Los
expedientes afectados se mecanizaran bajo el tipo de control “Control del fraude” y el servicio
gestor “Servicio de Inspeccién y Control de Calidad”. Para garantizar el seguimiento se
identificara la incidencia mediante el cédigo CA300 “Control del fraude” y codigos de seguimiento
y recomendacion: R9 “Seguimiento control del fraude” — S6 “Tipo econémico/sancionador”. Para
hacer el seguimiento efectivo se hard mediante la gestion de avisos de la aplicacion y a través
de la explotacion de datos de la misma (exportacion de datos Excel).

Por otra parte, siempre que se detecte algin caso de fraude que afecte a algin programa
cofinanciado, ser4 comunicado a la Autoridad de Gestién y a la Autoridad de Certificacién de la
UAFSE.La comunicacion se efectuara mediante el SICAT, interlocutor habitual con la AA y
responsable de la inspeccion de los casos sospechosos de fraude. Asimismo, esta previsto enviar
a la AA listados mensuales con los datos recogidos en el Infocontrol respecto el estado de las
revocaciones de controles financieros. Estos mismos listados recogeran el seguimiento de
cualquier otra incidencia, entre ellas las relacionadas con el fraude, que puedan afectar a gasto
presentado a cofinanciacion.

2.2.5. Organigrama y especificaciones del flujo financiero para la cofinanciacion de
actuaciones FSE.

Descripcién del procedimiento de flujo financiero del que se abastecen las entidades
(indicando sies publico o privado, propio o através de subvenciones u otros recursos) para
lacofinanciacién de actuaciones de Fondo Social Europeo.

El flujo financiero para la financiacion de actuaciones FSE sera basicamente de origen publico,
a través de los presupuestos de la Generalitat de Catalunya y principalmente del SOC. En la
mayoria de los casos se han firmado convenios entre el SOC y el organismo o departamento y
se ha transferido el 100% del importe. En otros casos, las actuaciones se han ejecutado con
presupuesto propio del organismo o departamento.

En los convenios se ha previsto la recuperacién de los importes no ejecutados cuando ha existido
transferencia del SOC.

Los procedimientos de gestion que se utilizardn seran bésicamente las convocatorias de
subvenciones, la gestion directa, la contratacion administrativa y la encomienda de gestion.
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No obstante, aquellas entidades que no pertenezcan al ambito de las Administraciones Publicas
deberan reflejar la solvencia financiera y el compromiso de cofinanciacioén por cualquier medio de
prueba valido.

En el caso de que el sistema de gestion utilizado sea el de convocatoria de subvenciones, las
unidades de planificacion tienen que utilizar el modelo tipo de bases reguladoras de concesion de
subvenciones elaborado por el SOC, en el que se incluye como requisitos para obtener la
condicion de entidades beneficiarias “Disponer de capacidad técnica y econémica para ejecutar
las actuaciones”. Ademas, en el modelo se establece que cada unidad planificadora debe detallar
los requisitos que en este ambito deben cumplir las entidades en funcion del tipo de actuacién que
se ejecute.

De igual modo, en caso que el sistema de gestién sea mediante contratacion administrativa, se
incluye también en los pliegos de clausulas administrativas del contrato el detalle en relacion a
los requisitos de solvencia econémica, financiera y técnica.

En ambos casos las entidades deberan acreditar el cumplimiento de los requisitos mediante una
declaracion responsable en el momento de la solicitud solicitud o el procedimeinto que se
determine en cada caso.

Y finalmente, hay que destacar que en el caso de la formacion el SOC dispone de un sistema de
homologacion de entidades por familias y especialidades, que garantiza la solvencia técnica de
dichas entidades.

Des del SPCFSE se comprobara que las 6rdenes de bases incluyan la obligacion de que las
entidades beneficiarias presenten una declaracion responsable respecto al cumplimiento de este
requisito.

2.3. Organizacion y procedimientos

2.3.1. Organigrama y especificaciones de las funciones de las unidades (incluido el plan
para la dotacion de los recursos humanos apropiados con las competencias
necesarias).

El Decreto 71/2015, de 12 de mayo, de reestructuracion del Servei Public d’Ocupacio de
Catalunya, define las funciones de cada unidad, y garantiza la separacion de funciones entre
estas.

Las unidades implicadas en la gestién de fondos se pueden definir en dos grupos: unidades con
funciones delegadas como Organismo intermedio, y unidades gestoras que actlan como
beneficiarias.
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ORGANIGRAMA DEL ORGANISMO INTERMEDIO

Direccion del SOC

Subdireccién General de . i
Subdireccién General . o
Recursos Humanos, Subdireccion General

o N . de Gestion e
Secretaria Técnica Organizacion y Calidad > de Verificacion y
Econdmicay o
Supervision

. - Patri i
(Coordinadora de las unidades SEHMORIO

con funciones de Ol)

Responsable de Servicio de Servicio de
Sistemas de Inspeccién y Control Programacion y Area de Organizacién
Simplificacion de Calidad Certificacion del FSE

No obstante, durante el ejercicio 2020 se han producido cambios en las personas titulares que
ocupan los distintos 6rganos, y con ello se ha modificado la dependencia funcional de algunas
de estas unidades. Estos cambios estan reflejados en las resoluciones de nombramiento de
dichas personas, pero no se han materializado en la modificacion por decreto de la estructura
actual. Por este motivo, se mantiene la informacién que se describe a continuacion, tal como esta
definida la estructura organica de acuerdo a la normativa actual.

Concretamente, estas son las unidades que se han visto afectadas por estos cambios:

El Servicio de Formacion Profesional para la Insercion Laboral, El Servicio de Centros Propios
de Innovacion y Formacion, el Centro de Innovacion y Formacion Ocupacional (CIFO) de
Hospitalet de Llobregat, y el Centro de Innovacion y Formacion Ocupacional (CIFO) de Sant Feliu
de Llobregat, ahora dependen funcionalmente del Area de Ocupacion Juvenil. Mientras que el
Servicio de Informacién y Orientacion Profesional, ahora depende funcionalmente de la
Subdireccién General de Politicas Activas de Ocupacion.

Por otro lado, en la Subdireccién General de Recursos Humanos, Organizacion y Calidad se ha
creado una nueva unidad que es importante destacar, dadas sus funciones transversales y de
intermediacion con las unidades de planificaciéon y gestion. Se trata de Unidad de Gestion
Administrativa Transversal (UGAT).
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UNIDADES CON FUNCIONES DELEGADAS COMO Ol

Las funciones delegadas por la Autoridad de Gestién, asi como las tareas que de ellas se
deriven cuando el SOC actie como organismo intermedio, se llevaran a cabo
principalmente por las unidades siguientes, aunque en ocasiones requieran la
colaboracion entre ellas:

DIRECCION DEL SOC

La persona que ocupa la Direccion del SOC asumira la funcién de co-
presidencia en el Comité de Seguimiento.

SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS, ORGANIZACION Y

CALIDAD (SGRHOCQ)

La persona que ocupa la Subdireccién General de Recursos Humanos,
Organizacion y Calidad es la encargada de coordinar a las distintas unidades
del SOC que desempefian funciones de Organismo Intermedio, y formara parte
del Comité de Seguimiento.

También se encargara de remitir a la Autoridad de Gestiéon el Manual de
Procedimientos o documento equivalente, asi como cualquier modificacién que
afecte al mismo manual o a los Sistemas de Gestién y Control.

Dentro de esta subdireccién participan las siguientes unidades:

Servicio de Programacion y Certificacién del Fondo Social Europeo (SPCFSE)

Elaborara criterios de seleccion de operaciones adecuados que aseguren la
contribucion al logro de los de los objetivos y resultados especificos de la
prioridad pertinente, sean transparentes y no discriminatorios y recojan los
principios de igualdad de oportunidades y de desarrollo sostenible.
Seleccionara operaciones de conformidad con los criterios de seleccion aprobados por
el Comité de Seguimiento.
Velara para que en las 6rdenes de bases o pliegos de prescripciones técnicas se informe
de la cofinanciacién del FSE y se asegurara de que se informa a los beneficiarios de que
la aceptacion de la financiacion implica la aceptacion de su inclusién en la lista de
operaciones publicada.
Garantizara que no se han seleccionado operaciones que han concluido materialmente
o se han ejecutado integramente antes de la solicitud de financiacién de los Beneficiarios
al Organismo Intermedio, 0 en su caso a la Autoridad de Gestion.
Garantizard que una operacion seleccionada se circunscribe al &mbito del Fondo y a la
categoria de intervenciones del Programa, de forma que se cumplen los criterios de
seleccion.
Garantizara que las operaciones seleccionadas para recibir ayuda del Fondo no incluyen
actividades que hayan sido o debieran haber sido objeto de un procedimiento de
recuperacion a raiz de la relocalizacién de una actividad productiva dentro de la UE.
Proporcionara a los beneficiarios cuyas operaciones no sean Ayudas de Estado, un
documento con las condiciones de la ayuda para cada operacion, en especial, los
requisitos especificos relativos a los productos o servicios que deban obtenerse con ella,
el plan financiero y el calendario de ejecucién, asi como el método que deberéa aplicarse
para determinar los costes de la operacion y las condiciones para el pago de la
subvencion.
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- Se cerciorara de que los beneficiarios cuyas operaciones no sean Ayudas de Estado,
tienen la capacidad administrativa, financiera y operativa para cumplir las condiciones
antes de aprobar la operacion.

- Garantizara que los datos se recogeran, registraran y almacenaran en el sistema y que
los datos sobre indicadores estaran desglosados por género cuando asi lo exijan los
anexos | y Il del Reglamento del FSE.

- Colaborara con la Autoridad de Gestion, aportando la informacién requerida por ésta,
para la elaboracion de los informes anuales y final de ejecucion del Programa Operativo.

- Elaborara los resumenes del Informe Anual y Final que habran de ponerse a disposicion
de la ciudadania.

- En caso de liberacion de compromisos, presentara observaciones o manifestara el
acuerdo respecto al importe que vaya a liberarse segin la correspondiente comunicacién
de la Comisién Europea. Y también presentara un plan financiero revisado para el
ejercicio financiero de que se trate y que detalle el importe de la ayuda deducido para
una o varias prioridades del programa, contemplando, en su caso la asignacion por cada
Fondo y categoria de region.

- En relacion a las solicitudes de reembolso, se atendrd a las fechas previstas en el
calendario que aprobara la Autoridad de Gestién para el envio de las declaraciones de
gasto.

- Suministrara a la Autoridad de Gestién toda la informacion y documentacién sobre los
procedimientos y verificaciones efectuadas en relacion con el gasto, y los agrupara en
una presentacion de operaciones y proyectos que remitira a la Autoridad de Gestion.

FONDO SOCIALEUROPEO
El FSE inviee en tn fidure
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- Aplicara medidas antifraude eficaces y proporcionadas, teniendo en cuenta los riesgos
identificados.

- Garantizara el cumplimiento del articulo 140 del RDC velando por que todos los
documentos justificativos sobre las operaciones estén a disposicién de la Comision y del
Tribunal de Cuentas Europeo.

- Adoptara las medidas necesarias en caso de interrupcién de pagos al objeto de subsanar
el problema.

- Coordinara y atendera las visitas de control que los érganos nacionales y/o comunitarios
con competencia en esa materia realicen al mismo, asi como a los Beneficiarios
dependientes dentro de nuestro esquema organizativo.

- Realizara controles de calidad y de riesgo de fraude sobre el gasto susceptible de
presentar a cofinanciacion.

- Realizara las inspecciones e informes correspondientes y propondra las actuaciones a
los 6rganos competentes.

Area de Organizacién

- Proporcionara a los beneficiarios las orientaciones adecuadas para la ejecucion y puesta
en marcha de los procedimientos de gestion y control que sean necesarios para el buen
uso de los Fondos.

- Establecer procedimientos que garanticen que se dispone de todos los documentos
sobre el gasto, las verificaciones y las auditorias necesarios para contar con una pista
de auditoria apropiada, de acuerdo con los requisitos del articulo 72, letra g del RDC.

- Elaborara el Manual de procedimientos o documento equivalente en el que se describan
y documenten adecuadamente los procesos y procedimientos dispuestos para la gestion
y el control de las operaciones cofinanciadas que permitan cumplir con todas las
obligaciones.

Unidad de Gestion Administrativa Transversal (UGAT)

- Impulsa y centraliza la gestion administrativa de las subvenciones que convoca
anualmente el SOC en el ambito del lanzamiento de las convocatorias, con el objetivo de
unificar, armonizar y ajustar la gestion de los procesos establecidos.

- Realiza la calendarizacién y seguimiento de la publicacion de las convocatorias segun su
planificacion.

- Configuray parametriza las distintas convocatorias en la plataforma TAIS.

- Dasoporte a las diferentes unidades, especialmente en los temas vinculados a TAIS.

Responsable de Sistemas de Simplificacion

- Analizar y proponer sistemas de simplificacién per implementar en la justificacion de
subvenciones.

- Dirigir la realizaciéon de estudios necesarios para acreditar los diferentes sistemas de
simplificacion.

- Orientar a las unidades gestoras de los programas en relacién con los procesos de
simplificacion en la gestion y justificacion de las subvenciones.

- Validaréa las propuestas metodologicas de los sistemas de simplificacién propuestas por
otros beneficiarios.
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SUBDIRECCION GENERAL DE VERIFICACION Y SUPERVISION (SGVS)

Verificard que los productos y servicios cofinanciados se han entregado y prestado, y
gue el gasto declarado por los beneficiarios ha sido pagado por ellos y cumple la
legislacion UE y nacional aplicable, las condiciones del PO y las condiciones para el
apoyo a la operacion (articulo 125.4 a) del RDC). Asi mismo se asegurara de que no
exista doble financiacion del gasto declarado con otros regimenes comunitarios o
nacionales y con otros periodos de programacion.

Se asegurara de que las verificaciones del punto anterior incluyen verificaciones
administrativas de todas las solicitudes de reembolso presentadas por los beneficiario
(articulo 15.5 a) del RDC), y verificaciones sobre el terreno de las operaciones, cuya
frecuencia y alcance seran proporcionales al importe del apoyo publico dado a la
operacion y al nivel de riesgo identificado por dichas verificaciones, y por las auditorias
de la Autoridad de Auditoria en relacion con el sistema de gestion y control (articulo 125.5
b) del RDC). Podran utilizarse para ello un método de muestreo que garantice la
representatividad de las mismas.

Garantizarda que los beneficiarios que participan en la ejecucion de las operaciones
reembolsadas sobre la base de los costes subvencionables realmente afrontados
dispongan de un sistema de contabilidad independiente, o bien asignen un cédigo
contable adecuado a todas las transacciones relacionadas con una operacion.
Enrelacién a la subvencionalidad del gasto, se asegurara de que se respeten las normas
sobre los gastos subvencionables que se dicten en la materia, dando cumplimiento a lo
establecido en los articulos 65 a 70 del RDC. En este sentido, se tendra en cuenta lo
establecido en el articulo 13 del Reglamento (UE) 1304/2013, en la Orden
ESS/1924/2016, asi como cualquier otra disposicion que pueda dictarse durante la
vigencia del PO.

Coordinara los procedimientos de registro y verificacién del gasto de todos los
beneficiarios, y disefiara los procedimientos de verificacion.

Se cerciorara de que, si la operaciéon ha comenzado antes de presentarse una solicitud
de financiacién al Organismo Intermedio, se ha cumplido la normativa de la Unién y
nacional aplicable a la operacion.

En caso de beneficiarios en regimenes de Ayudas de Estado, las unidades gestoras se
aseguraran de la capacidad administrativa, financiera y operativa de estos antes de
aprobar la operacion, y posteriormente la SGVS realizara una verificacion sobre ésta
comprobacion para cerciorarse de su cumplimiento.

Asimismo, en caso de convocatorias sujetas a ayudas de estado la SGVS podra realizar
una encomienda de gestion para que las verificaciones administrativas e in situ de la
operacion las realicen los oOrganos de la administracion que promueven dichas
convocatorias. Especialmente se considera esta posibilidad en el caso de la Direccion
General Economia Social, Tercer Sector, Cooperativas y Autoempresa, de
Departamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias, dado que en el periodo 2007-
2013 actu6 como organismo colaborador y, a raiz del Plan de Accion para la mejora de
los sistemas de gestién y control impulsado por el SOC, implant6é la separacién de
funciones entre las unidades planificadoras y las de verificacion. Sobre dichas
verificaciones el SICAT realizara el correspondiente control de calidad.

Las funciones de verificacién se desarrollaran con recursos propios o por medio de
contratos de asistencia técnica.
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SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION ECONOMICA Y PATRIMONIO (SGGEP)

- Velara por qué los beneficiarios reciban integramente el importe del apoyo publico debido
lo antes posible y, como muy tarde, antes de que hayan transcurrido 90 dias desde la
fecha de presentacion de la solicitud de pago por el beneficiario. No obstante, podra
interrumpir el plazo de pago en aquellos casos justificados, ya sea por no exigibilidad del
importe de la solicitud del pago, por falta de documentacién necesaria o porque se ha
iniciado una investigacion sobre una eventual irregularidad relacionada con el gasto.

SECRETARIA TECNICA (ST)

- Enrelacién a la estrategia de comunicacion:
1) Llevara a cabo el seguimiento de la estrategia de comunicacién en el ambito de sus

competencias, atendiendo los requerimientos reglamentarios.
3) Designara a una persona encargada de la informacion y la comunicacion a nivel de
programa operativo
4) Coordinara la organizacién de las medidas de informacién y comunicacién
reglamentarias.

- En relacion con el punto anterior, organizara, al menos, las siguientes medidas de
informacion y comunicacion reglamentariamente exigibles:
1) Exponer el emblema de la Unién en las instalaciones.
2) Ofrecer ejemplos de operaciones.
3) Actualizar la informacion sobre la ejecucién del programa operativo, incluyendo, si
procede, sus principales logros.

- Por otra parte, se encargara de las medidas de informacion para los beneficiarios y
potenciales beneficiarios

o Asi, se ocupara de que en la web del SOC exista un apartado especifico relativo
al FSE en el cual se proporcione informaciéon sobre la mision y objetivos del FSE
y sobre el programa operativo, sus objetivos y tipologia de operaciones
susceptibles de cofinanciacion, los principales actores, beneficiarios, plan
financiero, los resumenes para el ciudadano de los informes anuales, las
evaluaciones y los documentos, instrucciones y guias que resulten de interés
para los beneficiarios. También se incluyen enlaces de interés a nivel
comunitario, estatal, o regional que pueden proporcionar informacion.

o Se identificaran adecuadamente las convocatorias cofinanciadas a fin de que
pueda verse facilmente la participacion del FSE, asi como el inicio del periodo
de solicitud; las condiciones de subvencionalidad del gasto para poder obtener
financiacion en el marco de un programa operativo; la descripcién de los
procedimientos utilizados para examinar las solicitudes de financiacién y los
plazos correspondientes; los criterios de seleccion de las operaciones que se
van a financiar.

o También se comunicard a los beneficiarios, principalmente a través de las
reuniones de coordinacién de FSE que tienen lugar con caracter bimensual, la
responsabilidad de informar al publico del propésito de la operacion y del apoyo
prestado por los Fondos a la operacién, con arreglo al punto 2.2 del Anexo XiII
del RDC.

o Elaborara material divulgativo como folletos o roll up dirigido especificamente a
beneficiarios o a potenciales beneficiarios.

o Facilitara herramientas de informacién y comunicaciéon para ayudar a los
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beneficiarios a cumplir sus obligaciones recogidas en la seccion 2.2, Anexo XlI
del RDC, tales como guias o instrucciones.
o Podra solicitar a los beneficiarios que propongan en sus solicitudes actividades
de comunicacion indicativas, proporcionales al tamafio de la operacion

Y en relacion a las medidas de informaciéon y comunicacién dirigidas al publico, dara a
conocer a los ciudadanos el papel y los logros de la politica de cohesion y de los Fondos
por medio de acciones de informaciéon y comunicacion sobre los resultados y el impacto
de los programas operativos y las operaciones, ya sea por medio de material divulgativo,
informacion en la pagina web o a través de las redes sociales. Se aseguraré de que
dichas medidas se aplican de conformidad con la estrategia de comunicacion del
programa, y velard, cuando proceda y de acuerdo con la legislacion y practicas
nacionales, por la participacion en las medidas de informacion y comunicacion de los
siguientes organismos: interlocutores a los que se refiere el articulo 5 del RDC; los
centros de informaciéon sobre Europa, oficinas de representacion de la Comision y
Oficinas de informacion del Parlamento Europeo en el Estado miembro; y las
instituciones de educacion e investigacion.

En relacién con el ambito de evaluacion, la Secretaria Técnica:

Suministrara a la Autoridad de Gestion la informacion que le sea requerida para que ésta
efectlie sus propias evaluaciones.

Promovera que se lleven a cabo evaluaciones en el ambito de sus competencias, y que
éstas se sujetaran al seguimiento adecuado.

Elaborara, si procede, un informe que resuma las conclusiones de las evaluaciones
realizadas durante el periodo de programacion vy la productividad y resultados principales
en el ambito de sus competencias, y que recoja observaciones sobre la informacién
comunicada.

AREATIC

Se ocupara de disponer de un sistema para el registro y almacenamiento informatizado
de los datos de cada operacion necesarios para el seguimiento, la evaluacion, la gestion
financiera, la verificacion y la auditoria, incluyendo datos sobre cada participante cuando
proceda.

Finalmente, en las convocatorias sujetas a ayudas de estado, el Ol se apoyara en las unidades
gestoras de la Subdireccion General de Politicas Activas de Ocupacion (SGPAO), el Area de
Ocupacioén Juvenil, y en los organismos externos, para facilitar el DECA y valorar la capacidad
administrativa, financiera y operativa de las entidades. Por lo demas estas unidades del SOC,
tienen exclusivamente la condicién de beneficiarios.

SUBDIRECCION GENERAL DE POLITICAS ACTIVAS DE OCUPACION (SGPAO),Y AREA

DE OCUPACION JUVENIL

Las unidades gestoras de éstas subdirecciones, en caso de Beneficiarios en regimenes de
ayudas de estado, se encargaran de:
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- Proporcionar al beneficiario un documento con las condiciones de la ayuda para cada
operacion, en especial, los requisitos especificos relativos a los productos o servicios
gue deban obtenerse con ella, el plan financiero y el calendario de ejecucién, asi como
el método que debera aplicarse para determinar los costes de la operacion y las
condiciones para el pago de la subvencién.

- Comprobar que el beneficiario tiene la capacidad administrativa, financiera y operativa
para cumplir las condiciones antes de aprobar la operacion.

Dentro de la Subdireccién General de Politicas Activas de Ocupacion son unidades gestoras
implicadas en la gestion de los fondos las siguientes:

e El Servicio de Programas de Oportunidades de Empleo
e El Servicio de Desarrollo Econémico local
e El Servicio de Informacion y Orientacion Profesional (*)

(*) En el decreto de estructura esta unidad depende de la Subdireccion General de Ocupacion y
Territorio, no obstante, debido a los cambios de 2020 mencionados al principio de este apartado,
actualmente depende funcionalmente de la Subdireccion General de Politicas Activas de
Ocupacion.

Dentro del Area de Ocupacion Juvenil las unidades gestoras implicadas en la gestién de fondos
son (**):

e El Servicio de Formacion Profesional para la Insercién laboral

e El Servicio de Centros propios de Innovacion y Formacion

e El Centro de Innovacién y Formacién Ocupacional de 'Hospitalet de Llobregat

e El Centro de Innovacién y Formacion Ocupacional de Sant Feliu de Llobregat

e ElCentro de Formacioén Profesional de Automocién de Martorell (este centro ha dejado
de depender de esta Area en 2022)

(**) Estas cinco unidades en el decreto de estructura dependen de la Subdireccion General de
Politicas Activas de Ocupacion, no obstante, debido a los cambios de 2020 mencionados al
principio de este apartado, actualmente dependen funcionalmente del Area de Ocupacion Juvenil.

Los recursos humanos de las principales unidades que asumiran funciones y tareas como
organismo intermedio quedan reflejados en el siguiente cuadro:

Perfil profesional A y B: Personal técnico del cuerpo superior y de gestiéon (funcionarios)
Perfil profesional C y D: Personal administrativo y auxiliar administrativo (funcionarios)

En relacién al % de dedicacion se debe tener en cuenta que la dedicacion del personal del SOC a
cada programa se prioriza en base al volumen de operaciones y expedientes y a los plazos y las
necesidades de la certificacion cada afio, por lo que no se dispone de un % anual de dedicacion de
este personal.

Cabe destacar que, si bien el Area TIC desenpefia funciones como Organismo Intermedio, el
personal de esta unidad es personal externo, por tanto, no se incluyen en el siguiente cuadro.
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR PO FSE 2014-2020 POEJ 2014-2020
PERFIL PROFESIONAL EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

A LAS TAREAS DE GESTION Y Co
CONTROL DE LOS POs Garin

Persona Titular de la ~ Ejercer la representacion
Direccion legal del Servicio Publico de
Ocupacion de Catalufia en
todo tipo de actuaciones.

Direccion del SOC

- Representar al SOC en el
Comité de Seguimiento.
~ Coordinary supervisar las
tareas_ fje c_o'ntrol de calidad P PN
y certificacién del FSE.
~4 Coordinar a las diferentes 1 1
unidades del SOC que ‘ ‘
acttan como Organismo ¥ -
Intermedio.
-+ Elaborary / o gestionar
documentos.
~ Tramitar la documentacién
Subdireccién de entrada y salida.
General de ~4 Introducir datos y hacer el
Recursos mantenimiento de las bases
Humanos, de datos y / o registros
Organizacién y corporativos y realizar el 4 4
Calidad Personal administrativo seguimiento de la
y auxiliar administrativo tramitacién adecuada. 1 1
(funcionarios) —C— ~4 Controlar y hacer el
seguimiento de la
documentacién y distribuirla “ 4
a las diferentes unidades.
-t Organizar y realizar las
tareas del archivo, tanto en
soporte fisico como digital, 4 Y
asi como su actualizaciény
Subdireccion mantenimiento.
General de ~4 Efectuar los controles de
Recursos Humanos, calidad/fraude, asi como
Organizaciony auditorias de sistemas de
Calidad gestidn y control respecto “ *
los programas con
financiacién comunitaria.
~ Asesorar a los gestores de
programas cofinanciados. < 4
Personal técnico del ~4 Realizar funciones de
cuerpo superior y de colaboracién sobre los
gestion (funcionarios) — controles de érganos
AyB- externos que se efectiien
con relacién a los gastos
declarados en las ‘ ‘
certificaciones y solicitudes i A
de pagos al FSE
(Intervencién de
la Generalitat de Catalufia,
Comisién Europea,
UAFSE...).
Personal administrativo | -t Apoyo administrativo a
y auxiliar administrativo todos los controles que se
(funcionarios) -Cy D— efectlien por parte de e PN
organismos externos sobre
gasto cofinanciado. 3 3
-t Apoyo administrativo a los
controles de calidad/fraude.
-t Control del archivo del
SICAT.

Personal técnico del
cuerpo superior y de
gestion (funcionarios) —
A_

Servicio de

Inspeccién y

Control de
Calidad
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR POFSE 2014-2020 | POEJ 2014-2020
PERFIL PROFESIONAL EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

A LAS TAREAS DE GESTION Y
CONTROL DE LOS POs

-t Analizar e interpretar la
normativa comunitaria,
estatal y autonémica
vmt.:uladfa a las actuaciones LA 4
cofinanciadas en el marco
de los programas
operativos.

~ Prestar apoyo al proceso de
seleccidn de operaciones, la
determinacion de la ‘ ‘
elegibilidad de las A i
actuaciones y la elaboracion
de los informes anuales.

- Colaborar en la definicion y
aplicacion de los
procedimientos relativos a
la seleccidn, ejecucion y
presentacion a = 4
cofinanciacién de las
actuaciones, segun los
distintos métodos de 6 6
gestion.

~¥ Prestar apoyo a los
beneficiarios en relacién a la ‘ .
planificacién de los i 1
procedimientos previstos.

-t Realizar la recopilacion y el
analisis de los indicadores 4 Y

Subdirecciéon de ejecucién y de resultados

Servicio de

General de L ~4 Prestar apoyo a los
Recursos Humanos, Progrémac!cfn beneficiarios en relacién al
o y Certificacion .
Organizacién y proceso de recogida de
Calidad (I1) del FSE indicadores y de 5 5

- ¥ -
presentacion a
cofinanciacién de
operaciones y proyectos.

-+ Preparar la informacién
necesaria para la
presentacion a P PN
cofinanciacién de
operaciones y proyectos.

-+ Elaborary / o gestionar
documentosy /o B 4
expedientes administrativos.

-t Tramitar la documentacion
de entrada y salida. “ *

- Introducir datos y hacer el
mantenimiento de las bases
de datos y / o registros ‘ ‘
corporativos y realizar el i et
seguimiento de la
tramitacién adecuada.

-t Controlary hacer el
seguimiento de la \ ‘
documentacién y distribuirla A w i
a las diferentes unidades.

-t Organizary realizar las
tareas del archivo, tanto en
soporte fisico como digital, A PN
asi como su actualizaciony
mantenimiento.

Personal técnico del
cuerpo superior y de
gestion (funcionarios) —
AyB-

Personal administrativo
y auxiliar administrativo
(funcionarios) -C 'y D—
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR POFSE 2014-2020 | POEJ 2014-2020
PERFIL PROFESIONAL EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

A LAS TAREAS DE GESTION Y
CONTROL DE LOS POs

-t Gestionar y efectuar el
seguimiento de propuestas
de simplificacion \ \
administrativa y de wad Y
racionalizacién y
optimizacion de procesos.

-+ Participar en la descripcion
de p.rocedimifelntos y disefiar P PN
su diagramacion.

- Participar en el andlisis
funcional y en la
implementacién de nuevas P 4
aplicaciones informéticas de
planificacién y gestion.

~4 Participar en proyectos de

calidad y de impulso de la 5 4 5 PR
administracion electrénica.

- Realizar estudios, analisis e
informes en el ambito de P 4
organizacion.

Area de -t Elaborar manuales de

Organizacién procedimientos con la
colaboracién de las ‘ ‘
unidades responsables de i il
cada procedimiento,
instrucciones y modelos.

~ Organizary realizar las
tareas del archivo, tanto en
soporte fisico como digital,
asi como su actualizaciény
mantenimiento.

- Codificacién y normalizacién
de procedimientos, ‘ ‘
instrucciones y guias de A w i
gestion.

Personal administrativo | - Actualizacién y publicacion

y auxiliar administrativo de documentacion interna 2 4 2 Y

(funcionarios) -Cy D— en la intranet.

-+ Desarrollo de formularios,
normalizacién y codificacion ‘ ‘
de los mismos, y su - e ¥
posterior publicacion.

Personal técnico del
cuerpo superior y de
gestion (funcionarios) —
AyB-
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR POFSE 2014-2020 | POEJ 2014-2020
PERFIL PROFESIONAL EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

A LAS TAREAS DE GESTION Y
CONTROL DE LOS POs

~ Analizar y proponer
sistemas de simplificacion
per implementar en la = 4
justificacién de
subvenciones.

-+ Realizar de los estudios
necesarios per ala
determinacion de los Y 4
diferentes mecanismos de
Subdireccion . simplificacion.

Responsable Personal técnico del 5

General de R . ~4 Proponer mecanismos de

Recursos Humanos, d? Slst-e'mas' ,de cugfpo supgnor y de mejora de las subvenciones 6 5
L Simplificacion gestion (funcionarios) — ) RV
Organizaciény con el fin de minimizar el

Calidad (lI1) y UGAT B~ impacto de los controles de

auditorias e incrementar la < 4

eficiencia y eficacia de los

recursos utilizados en la

gestion.

-+ Asesorar a las unidades
gestoras en relacion a los
procesos de simplificacion PN Y
en la gestidn y justificacion
de les subvenciones

~+ Participar en la tramitacion,
contabilizacién y
seguimiento de las P PN
diferentes actuaciones
gestionadas desde el SOC.

- Participar en la instruccion
de los expedientes de ‘ \
modificaciones i A
presupuestarias.

- Gestionar los expedientes
de reconocimientos de 4 e
créditos.

-t Realizar el tratamiento de
los datos y la gestion de los
aplicativos en relacién a los \ ‘
descuentos, reintegros y de A w i
compromisos abiertos de los
gastos del SOC.

~4 Participar en la planificacién
de Ia.tesglreria yenla 4 Y
tramitacion de los pagos. 7 8

~4 Realizar la tramitacion,
contabilizacién y
seguimiento de las PN 4
diferentes actuaciones
gestionadas desde el SOC.

- Control y seguimiento de los
documentos contables ‘ ‘
devueltos desde la Interv. i A
Deleg.

-t Instruir los expedientes de
incorporacion de créditos. < 4

Personal técnico del

Subdireccion - cuerpo superior y de
» Servicio de - . ’
General de Gestion gestion (funcionarios) —

L. presupuestos y _
Econ.omlc:?m Y contabilidad AvB
Patrimonio

-t Tramitar los
reconocimientos de PS P
créditos.

-+ Realizar el mantenimientoy
gestion de las bases de
datos de descuentos, ‘ ‘
reintegros y de A w i
compromisos abiertos, de
ejercicios anteriores.
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO
TAREAS A DESEMPENAR POR PO FSE 2014-2020 POEJ 2014-2020
EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA
A LAS TAREAS DE GESTION Y

CONTROL DE LOS POs

PERFIL PROFESIONAL

-+ Elaborary / o gestionar
docun.1entos y/ 0. . . PN 4
expedientes administrativos.

-t Tramitar la documentacion
de entrada y salida. 4 4

-t Introducir datos y hacer el
mantenimiento de las bases
de datos y / o registros ‘ \
corporativos y realizar el A wll
seguimiento de la
tramitacién adecuada.

~4 Controlar y hacer el
seguimiento de la
documentacion y distribuirla 4 4
a las diferentes unidades.

-t Colaborar en la redaccion de
las disposiciones normativas
relacionadas con las
diferentes convocatorias de
subvencion, desde el analisis
de la aplicacién de sistemas e &
de simplificacién, para
orientar su gestion a la
obtencién de resultados.

-t Revisar la documentacion
administrativa de los . .
contratos gestionades. b ¥

-t Tramitar la documentacion

Personal administrativo
y auxiliar administrativo
(funcionarios) -Cy D—

Personal administrativo
y auxiliar administrativo
(funcionarios) -Cy D—

de entrada y salida que se
reciba respecto a los
expedientes de
contratacion.

Organizar y realizar las
tareas del archivo, asi como
su actualizacion y
mantenimiento.

Subdireccion
General de
Verificaciony
Supervision

Subdireccion
General de
Verificacion y
Supervision

Personal técnico del
cuerpo superior y de
gestion (funcionarios) —
AyB-

Personal administrativo
y auxiliar administrativo
(funcionarios) -C 'y D—

Impulsar, definir, y ejecutar
los planes de verificacion
administrativa, verificacion
documental y control de los
programas y actuaciones
incluidos en los programas
operativos del FSE.

A

Planificar y coordinar la
verificacién de la ejecucion
de las actuaciones sobre el
terreno, la verificaciéon
documental y la justificacion
econdmica de las
actuaciones cofinanciadas
por el FSE, y elaborar los
informes y documentos que
se deriven.

Proponer e impulsar la
metodologia adecuada para
la ejecucion de la
verificacion administrativa y
sobre el terreno en el
ambito de su competencia.
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR POFSE 2014-2020 | POEJ 2014-2020
PERFIL PROFESIONAL EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

A LAS TAREAS DE GESTION Y Co
CONTROL DE LOS POs mp
et.

-+ Definir los criterios de
verificacion sobre el terreno
y de la justificacion
econdmica por programasy
lineas de actuacion, y \ ‘
garantizar la coordinacién “ -t
con el ambito territorial
para una correcta
implementacion y unidad de
criterio.

- Impulsar y garantizar la
trazabilidad de las \ \
actuaciones en el dmbito de wa wa¥
su competencia.

-t Revisar la documentacion
administratiya relétiva alas 4 i
acciones cofinanciadas.

- Revisar la elegibilidad de los
gastos y realizar los célculos ‘ ‘
econémicos * el
correspondientes.

-+ Colaborar en la coordinacién
de los procesos y ‘ \
procedimientos en su i A
ambito de actuacion.

-+ Dejar constancia de las
verificaciones realizadas
mediante acta de visita y
emitir los informes de 35 43
ejecucion de las acciones Y 4
correspondientes, asi como
documentar los
correspondientes listados de

Personal técnico del
cuerpo superior y de
gestion (funcionarios) —
AyB-

control.
-t Asesorar y dar apoyo
técnico en mate’rla_de B 4
. subvenciones publicas.
Servicio de : 2
~4 Revisar la documentacion
Control y

e . justificativa de las

Justificacion )

Econémica actuaciones en . .

procedimientos de e el
contratacion y de gestidn
directa.

-t Elaborary / o gestionar
documentosy /o PN 4
expedientes administrativos.

~ Tramitar la documentacion
de entrada y salida. “+ 4

- Introducir datos y hacer el
mantenimiento de las bases
de datos y / o registros ‘ \
corporativos y realizar el i A
seguimiento de la
tramitacién adecuada.

- Controlary hacer el
seguimiento de la ‘ ‘
documentacién y distribuirla A w i
a las diferentes unidades.

- Organizar y realizar las
tareas del archivo, tanto en
soporte fisico comf) digjtal, A 4
asi como su actualizacion y
mantenimiento.

Personal administrativo
y auxiliar administrativo
(funcionarios) -C 'y D—
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR POFSE 2014-2020 | POEJ 2014-2020
PERFIL PROFESIONAL EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

A LAS TAREAS DE GESTION Y
CONTROL DE LOS POs

-+ Efectuar las visitas de
verificacion sobre el terreno,
comprobando la efectiva = 4
realizacion de las
actuaciones.

~ Verificar sobre el terreno el
cumplimiento de las
medidas de informacién y
publicidad de las A4 o
actuaciones, asi como el
resto de requerimientos del
Fondo Social Europeo.

-t Dejar constancia de las
verificaciones realizadas

. . Progr.
mediante acta de visita y 08 de
o . Progr. de Ocupacid
emitir los informes de 9
- . L . Ocupacion n
Personal técnico del ejecucion de las acciones 21 A ” A
cuerpo superior y de correspondientes, asi como
ion (funcionarios) — documentar los
gestion (funcionarios) ) . Progr. de Progr. de
AyB- correspondientes listados de Formacin Formacié
control. o ZZC ° o nac °
~4 Realizar la comprobacién 2

documental de la ejecucién ‘ ‘
de las acciones A i
cofinanciables.
-+ Efectuar las actuaciones de
verificacién y elaboracién de
Servicios de informes correspondientes a
verificacion los expedientes de Y A
actualizacion de datos en el
Registro de centros de
formacion.

~4 Colaborar en la definicién de
procesos y descripcion de
procedimientos en su “ S
ambito de competencia.

-t Elaborary / o gestionar
documentosy /o
expedientes administrativos.

-t Tramitar la documentacion
de entraday salida.

~4 Introducir datos y hacer el
mantenimiento de las bases
de datos y / o registros

. . corporativos y realizar el
Personal administrativo -
seguimiento de la

y auxiliar administrativo S
X R tramitacion adecuada.
(funcionarios) -C 'y D— Progr. de Progr. de

-+ Cont.roI.3r y hacer el Formacion < Formacié &
seguimiento de la 10 n

documentacién y distribuirla 3
a las diferentes unidades.

~ Organizary realizar las
tareas del archivo, tanto en
soporte fisico como digital,
asi como su actualizaciény
mantenimiento.

-t Ofrecer apoyo en la
planificacion de los
instrumentos de gestion de

Subdireccién
General de
Verificacion y
Supervision (11)

Progr. de

Progr. de Ocupacid
Ocupacién n
10 9

Responsable Personal técnico del .
. los grandes beneficiarios
de cuerpo superior y de
X . : - externos al SOC que 8 4
operaciones gestion (funcionarios) — estionen programas en el
externas AyB- 5 prog

marco de los programas
operativos con financiacién
del FSE.
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO
TAREAS A DESEMPENAR POR PO FSE 2014-2020 POEJ 2014-2020
EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA
A LAS TAREAS DE GESTION Y Co
CONTROL DE LOS POs

PERFIL PROFESIONAL

-t Desarrollar las guias de
gestion adaptadas a cada
programa, de acuerdo con
los requisitos de FSE.

-t Realizar la estrategia de
control y seguimiento tanto
en relacién a la verificacion
de la ejecuciéon como a la
verificacion de la
justificacion econdmica del
gasto de las actividades con
grandes beneficiarios.

-t Establecer los instrumentos
necesarios para la
realizacion de las
verificaciones de la
ejecuciony de la
justificacion econdmica de
las actuaciones.

- Coordinar los equipos que
realizaran las verificaciones
de ejecuciony de
justificacion econdmica de
las actuaciones de los
departamentos y
organismos beneficiarios del
FSE externos al SOC.

-t Acreditar el gasto mediante
las correspondientes
certificaciones a las
unidades de control del SOC

-t Realizar andlisis de
prospectiva de las
necesidades para la P PN
planificacién de las politicas
activas de empleo.

-t Realizar evaluaciones de
disefio, de implementacién y ‘ ‘
de impacto de las politicas A w i
activas de empleo.

-t Realizar estudios
estadisticos y analisis

diversos del dmbito del 4 4
empleo.
- Analizar documentacion y
elaborar informes técnicos y i i
scni X ¥ -
Personal tECI’?ICO d(;el memorias.
. cuerpo superior y de :
PR Secretaria ”p P . y ~4 Redactar contenidos para la
Secretaria Técnica . gestion (funcionarios) — L 4 3
Técnica comunicacién interna o 5 3
AyB- - et
externa

- Elaborar i gestionar los
contenidos de la pagina web
del SOCy de la pagina web ‘ \
de la garantia Juvenil en i i
coordinacion con el Area de
garantia Juvenil.

-t Realizar informes
relacionados con el \ ‘
funcionamiento de la pagina A w i
web

-~ Gestionar las ‘ .

redes sociales i a2 “+
dinamizarlas

- Analizar documentacion y
elabora.r informes técnicosy P PN
memorias
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PERSONAL POR PROGRAMA OPERATIVO

TAREAS A DESEMPENAR POR PO FSE 2014-2020 POEJ 2014-2020
EL PERSONAL ASIGNADO CATALUNA

PERFIL PROFESIONAL .
A LAS TAREAS DE GESTION Y Co
CONTROL DE LOS POs Ne COT Ne mp
pet.
et.

~ Asesorar respecto a los
requistos de informacion y

publicicjlad del Programa P PN
Operativo de Empleo
Juvenil.
“ Elaborary / o gestionar
documentosy /o PN 4

expedientes administrativos.

~+ Tramitar la documentacion \ \
de entrada y salida. wad Y

~ Introducir datos y hacer el
mantenimiento de las bases
de datos y / o registros ‘ .
corporativos y realizar el i i
seguimiento de la
tramitacién adecuada.

Personal administrativo
y auxiliar administrativo

funcionarios) -Cy D—
( )=y - Controlary hacer el

seguimiento de la \ \
documentacién y distribuirla A vl
a las diferentes unidades.

~ Organizar y realizar las
tareas del archivo, tanto en
soporte fisico como digital, & P
asi como su actualizaciény
mantenimiento.
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DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO SEGUN PERFIL

.z . . .z

- Ejercer la representacion legal del Servicio Publico de Ocupacion de Catalunya en todo
tipo de actuaciones.

- Impulsar, definir, y ejecutar los planes de verificacion administrativa, verificacion
documental y control de los programas y actuaciones incluidos en los programas
operativos del FSE.

- Planificar y coordinar la verificacion de la ejecucion de las actuaciones sobre el terreno,
la verificacion documental y la justificacion econdmica de las actuaciones cofinanciadas
por el FSE, y elaborar los informes y documentos que se deriven.

- Proponer e impulsar la metodologia adecuada para la ejecucion de la verificacién
administrativa y sobre el terreno en el ambito de su competencia.

- Definir los criterios de verificacién sobre el terreno y de la justificacién econémica por
programas y lineas de actuacion, y garantizar la coordinacion con el &mbito territorial
para una correcta implementacion y unidad de criterio.

- Impulsar y garantizar la trazabilidad de las actuaciones en el &mbito de su
competencia.

- Efectuar las visitas de verificacion sobre el terreno, comprobando la efectiva realizacion
de las actuaciones.

- Verificar sobre el terreno el cumplimiento de las medidas de informacion y publicidad
de las actuaciones, asi como el resto de requerimientos del Fondo Social Europeo.

- Dejar constancia de las verificaciones realizadas mediante acta de visita y emitir los
informes de ejecucion de las acciones correspondientes, asi como documentar los
correspondientes listados de control.

- Realizar la comprobacion documental de la ejecucion de las acciones cofinanciables.
- Efectuar las actuaciones de verificacion y elaboracion de informes correspondientes a
los expedientes de actualizacion de datos en el Registro de centros de formacion.

- Colaborar en la definicion de procesos y descripcion de procedimientos en su ambito
de competencia.

-z

- Elaborar y / o gestionar documentos y / o expedientes administrativos.

- Tramitar la documentacion de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y / o registros
corporativos y realizar el seguimiento de la tramitacion adecuada.
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- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi
como su actualizacién y mantenimiento.

- Revisar ladocumentacién administrativa relativa a las acciones cofinanciadas.

- Revisar la elegibilidad de los gastos y realizar los célculos econémicos
correspondientes.

- Colaborar en la coordinacion de los procesos y procedimientos en su ambito de
actuacion.

- Dejar constancia de las verificaciones realizadas mediante acta de visita y emitir los
informes de ejecucion de las acciones correspondientes, asi como documentar los
correspondientes listados de control.

- Asesorar y dar apoyo técnico en materia de subvenciones publicas.

- Revisar la documentacion justificativa de las actuaciones en procedimientos de
contratacion y de gestion directa.

- Elaborar y / o gestionar documentos y / o expedientes administrativos.

- Tramitar la documentacion de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y / o registros
corporativos y realizar el seguimiento de la tramitacion adecuada.

- Controlar y hacer el seguimiento de la documentacién y distribuirla a las diferentes
unidades.

- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi
como su actualizacién y mantenimiento.

ble d | . _ perfil técni

- Ofrecer apoyo en la planificacién de los instrumentos de gestion de los grandes
beneficiarios externos al SOC que gestionen programas en el marco de los programas
operativos con financiacion del FSE.

- Desarrollar las guias de gestién adaptadas a cada programa, de acuerdo con los
requisitos de FSE.

- Realizar la estrategia de control y seguimiento tanto en relacién a la verificacion de la
ejecucién como a la verificacién de la justificacion econdémica del gasto de las
actividades con grandes beneficiarios.

- Establecer los instrumentos necesarios para la realizacion de las verificaciones de la
ejecucion y de la justificacion econdmica de las actuaciones.

- Coordinar los equipos que realizaran las verificaciones de ejecucion y de justificacion
econdmica de las actuaciones de los departamentos y organismos beneficiarios del
FSE externos al SOC.
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- Acreditar el gasto mediante las correspondientes presentaciones a cofinanciacion de
operaciones y proyectos a las unidades de control del SOC.

la subdireccion

- Coordinar y supervisar las tareas de control de calidad y presentacion de gasto a
cofinanciaciéon del FSE.

- Coordinar a las diferentes unidades del SOC que actian como Organismo Intermedio.

Administrativo C / Auxjliar D

- Elaborar y/ o gestionar documentos.

- Tramitar la documentacion de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y / o registros
corporativos y realizar el seguimiento de la tramitacion adecuada.

- Controlar y hacer el seguimiento de la documentacion y distribuirla a las diferentes
unidades.

- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi
como su actualizacién y mantenimiento.

rvici In ion ntrol i - Perfil Técnico A/ B

- Efectuar los controles de calidad/fraude, asi como auditorias de sistemas de gestion y
control respecto los programas con financiacién comunitaria.

- Asesorar alos gestores de programas cofinanciados.

- Realizar funciones de colaboracion sobre los controles de érganos externos que se
efectlien con relacion a los gastos presentados a cofinanciacion y solicitudes de pagos
al FSE (Intervencion de la Generalitat de Catalunya, Comision Europea, UAFSE...).

—Perfil Admini

- Apoyo administrativo a todos los controles que se efectien por parte de organismos
externos sobre gasto cofinanciado.

- Apoyo administrativo a los controles de calidad/fraude.
- Control del archivo del SICAT.

- Analizar e interpretar la normativa comunitaria, estatal y autonémica vinculada a las
actuaciones cofinanciadas en el marco de los programas operativos.

- Prestar apoyo al proceso de seleccidn de operaciones, la determinacion de la
elegibilidad de las actuaciones y la elaboracién de los informes anuales.
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- Colaborar en la definicion y aplicacion de los procedimientos relativos a la seleccion,
ejecucion y presentacion a cofinanciacién de las actuaciones, segun los distintos
métodos de gestion.

- Prestar apoyo a los beneficiarios en relacién a la planificacion de los procedimientos
previstos.

- Realizar la recopilacion y el analisis de los indicadores de ejecucion y de resultados

- Prestar apoyo a los beneficiarios en relacion al proceso de recogida de indicadores y
de presentacion a cofinanciacion de operaciones y proyectos.

- Preparar lainformacién necesaria para la presentacién a cofinanciacién de operaciones
y proyectos.

- Elaborar y / o gestionar documentos y / o expedientes administrativos.

- Tramitar la documentacion de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y/ o registros
corporativos y realizar el seguimiento de la tramitacion adecuada.

- Controlar y hacer el seguimiento de la documentacion y distribuirla a las diferentes
unidades.

- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi
como su actualizacién y mantenimiento.

izacion — Perfil Técnico A/B

- Gestionar y efectuar el seguimiento de propuestas de simplificacion administrativa y de
racionalizacion y optimizacién de procesos.

- Participar en la descripcién de procedimientos y disefiar su diagramacion.

- Participar en el andlisis funcional y en la implementacion de nuevas aplicaciones
informaticas de planificacién y gestion.

- Participar en proyectos de calidad y de impulso de la administracion electrénica.

- Realizar estudios, analisis e informes en el ambito de organizacion.

- Elaborar manuales de procedimientos con la colaboracion de las unidades
responsables de cada procedimiento, instrucciones y modelos.

- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi como
su actualizacion y mantenimiento.

zaci6n — Perfil Administrati Auxdl

- Caodificacion y normalizacién de procedimientos, instrucciones y guias de gestion.

- Actualizacién y publicacion de documentacion interna en la Intranet.

- Desarrollo de formularios, normalizacion y codificacion de los mismos.

- Desarrollo de formularios, normalizacion y codificacion de los mismos, y su posterior
publicacion.

- Gestionar la publicacion de formularios para los beneficiarios.
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- Analizar y proponer sistemas de simplificacion per implementar en la justificacién de
subvenciones.

- Realizar de los estudios necesarios per a la determinacién de los diferentes mecanismos
de simplificacion.

- Proponer mecanismos de mejora de las subvenciones con el fin de minimizar el impacto de
los controles de auditorias e incrementar la eficiencia y eficacia de los recursos utilizados
en la gestion.

- Asesorar a las unidades gestoras en relacién a los procesos de simplificacién en la gestion
y justificacion de les subvenciones.

- Validara las propuestas metodol6gicas de los sistemas de simplificacién propuestas por
otros beneficiarios.

- Soporte administrativo en la elaboracion de informes y difusién a través de la Intranet.

icio d bilidad - Perfil Técni

- Participar en la tramitacion, contabilizacién y seguimiento de las diferentes actuaciones
gestionadas desde el SOC.

- Participar en la instruccion de los expedientes de modificaciones presupuestarias.

- Gestionar los expedientes de reconocimientos de créditos.

- Realizar el tratamiento de los datos y la gestion de los aplicativos en relacion a los
descuentos, reintegros y de compromisos abiertos de los gastos del SOC.

- Participar en la planificacién de la tesoreria y en la tramitacion de los pagos.

- Realizar la tramitacién, contabilizacion y seguimiento de las diferentes actuaciones
gestionadas desde el SOC.

- Control y seguimiento de los documentos contables devueltos desde la Intervencion
Delegada.

- Instruir los expedientes de incorporacion de créditos.

- Tramitar los reconocimientos de créditos.

- Realizar el mantenimiento y gestion de las bases de datos de descuentos, reintegros y
de compromisos abiertos, de ejercicios anteriores.

ili - Perfil Admini

- Elaborar y / o gestionar documentos y / 0 expedientes administrativos.

- Tramitar la documentacion de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y / o registros
corporativos y realizar el seguimiento de la tramitacion adecuada.

- Controlar y hacer el seguimiento de la documentacion y distribuirla a las diferentes
unidades.

- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi
como su actualizacién y mantenimiento.

- Colaborar en la redaccion de las disposiciones normativas relacionadas con las
diferentes convocatorias de subvencion, desde el analisis de la aplicacion de sistemas
de simplificacién, para orientar su gestion a la obtencion de resultados.
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- Efectuar las visitas de verificacion sobre el terreno, comprobando la efectiva realizacion
de las actuaciones.

- Verificar sobre el terreno el cumplimiento de las medidas de informacion y publicidad de
las actuaciones, asi como el resto de requerimientos del Fondo Social Europeo.

- Dejar constancia de las verificaciones realizadas mediante acta de visita y emitir los
informes de ejecucion de las acciones correspondientes, asi como documentar los
correspondientes listados de control.

- Realizar la comprobacion documental de la ejecucién de las acciones cofinanciables.

- Efectuar las actuaciones de verificacion y elaboracion de informes correspondientes a los
expedientes de actualizacion de datos en el Registro de centros de formacion.

- Elaborar y/ o gestionar documentos y / o expedientes administrativos.

- Tramitar la documentacién de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y/ o registros corporativos
y realizar el seguimiento de la tramitacién adecuada.

- Controlar y hacer el seguimiento de la documentacion y distribuirla a las diferentes
unidades.

Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi como su
actualizacién y mantenimiento.

- Gestionar a través del conocimiento del negocio, los requerimientos funcionales, para
definir la estrategia y las propuestas de soluciones adecuadas a las expectativas del
cliente.

- Gestionar y coordinar de modo eficiente y eficaz los proyectos informaticos
desarrollados por terceros, siendo responsable de la correcta ejecucion.

- Gestionar de modo eficiente y eficaz las soluciones TIC asignadas.

- Procurar el cumplimiento de los estandares y normativas de trabajo impulsadas por el
Organismo responsable de las TIC de la Generalitat de Catalunya.

- Aportar iniciativas y mejoras de manera constante, para conseguir la maxima eficiencia
de las soluciones TIC a gestionar.

- Colaborar activamente en planes de transformacién de negocio, simplificacién o
nuevas soluciones TIC.
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Realizar andlisis de prospectiva de las necesidades para la planificacion de las politicas
activas de empleo.

Realizar evaluaciones de disefio, de implementacion y de impacto de las politicas
activas de empleo.

Realizar estudios estadisticos y analisis diversos del ambito del empleo.

Analizar documentacion y elaborar informes técnicos y memorias.

Redactar contenidos para la comunicacién interna o externa

Elaborar i gestionar los contenidos de la pagina web del SOC y de la pagina web de la
garantia Juvenil en coordinacion con el Area de garantia Juvenil.

Realizar informes relacionados con el funcionamiento de la pagina web

Gestionar las redes sociales i dinamizarlas

Analizar documentacion y elaborar informes técnicos y memorias

Asesorar respecto a los requistos de informacion y publicidad del Programa Operativo
de Empleo Juvenil.

S a Técnica — Peri . : L

- Elaborar y / o gestionar documentos y / o expedientes administrativos.

- Tramitar la documentacion de entrada y salida.

- Introducir datos y hacer el mantenimiento de las bases de datos y / o registros
corporativos y realizar el seguimiento de la tramitacion adecuada.

- Controlar y hacer el seguimiento de la documentacion y distribuirla a las diferentes
unidades.

- Organizar y realizar las tareas del archivo, tanto en soporte fisico como digital, asi
como su actualizacién y mantenimiento.
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Las necesidades de dotacion de personal deben ser objeto de cobertura mediante los sistemas
de provision previstos por la normativa reguladora vigente y de acuerdo con las directrices
previstas en el Acuerdo de Gobierno, de 13 de junio de 2017, sobre criterios para la formalizacion
de nombramientos y contrataciones de personal temporal en el ambito de la Administracién de la
Generalidad de Catalufia y su sector publico.

A continuacién, y de forma sucinta, se informa de las actuaciones que se llevan a cabo desde el
Servicio de Recursos Humanos ante la necesidad de cobertura temporal de plazas vacantes.
Interesa sefialar que, en su esencia, el protocolo de cobertura es el mismo para plazas de
Programa como para plazas de estructura del SOC.

1. Elaboracion y publicacion de las ofertas

A partir de la definicion del perfil requerido, se elabora una oferta que serd objeto de
publicacion.

La oferta debe contener la siguiente informacion:

. Identificacion del puesto de trabajo objeto de cobertura.

*  (ej.cuerpo, centro de trabajo y localidad, horario).

. Requisitos de participacion.

. Funciones a desarrollar.

. Forma de ocupacion del puesto de trabajo.

. Informacion sobre el protocolo de participacion y plazo de presentacion de las solicitudes.

En cuanto a la publicacion, todas las ofertas de las plazas vacantes, sin excepcion, deben
difundirse a través del Portal del empleado ATRI. Sin embargo, algunas plazas de Programa
también se han publicado a través de la web del SOC (Portal de Feina Activa).

2. Requisitos de participacion

Fase I:

— Personal funcionario de carrera del cuerpo objeto de cobertura.

De acuerdo con la normativa vigente, este personal tendra preferencia en el proceso selectivo.

Fase II:
— En caso de que no se cubran todas las plazas mediante la Fase |, sera necesario que el

personal participante esté en posesion de la titulacion de acceso al cuerpo y del certificado
de catalan correspondiente.
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3. Proceso selectivo — Fases

En funcién del nimero de candidaturas presentadas a la oferta, desde el Servicio de Recursos
Humanos se establecen unos criterios de preseleccion. Estos criterios se determinan a partir
del perfil profesional requerido y detallado a la oferta publicada.

Para cada uno de los procesos selectivos, se determina un érgano de seleccion que sera el
encargado de valorar el personal candidato.

Las fases del proceso selectivo son:
Fase I: valoracion curricular.

A partir del perfil profesional requerido, se definen unos items para valorar la experiencia
profesional y los conocimientos de los candidatos previamente preseleccionados. Cada uno
de estos items tiene asignada una puntuacion.

En esta fase, se puede acordar una puntuacion minima de logro para tener acceso a la
segunda fase del proceso selectivo.

Fase II: valoracion competencial y de adecuacion al puesto de trabajo.

Esta fase consiste en una entrevista por competencias. A partir del perfil profesional
requerido, se determinan las competencias a valorar. A tal efecto, se elabora una bateria de
preguntas para determinar el nivel de logro competencial de los candidatos preseleccionados.

Cada una de estas competencias tiene asignada una puntuacion.

4. Cierre del proceso selectivo

A los candidatos evaluados se les asigna una puntuacién global que resulta del sumatorio de la
fase | y Il del proceso selectivo.

La asignacién de la plaza o plazas se hace por orden riguroso de puntuacién obtenido en el
proceso selectivo.

Para cada uno de los procesos selectivos, se elabora un acta y un informe de seleccién que
firma el 6rgano de seleccién asignado.

La incorporacion laboral del personal se hace efectiva en el momento que se verifica que éste
cumple con los requisitos de titulacion establecidos para ocupar la vacante.

Por otro lado, cabe destacar que en fecha 20 de septiembre de 2016 y mediante Acuerdo de
Gobierno, se cre6 un programatemporal para la gestion del Programa Operativo del Fondo
Social Europeo 2014-2020 (en adelante Programa Operativo).

El objetivo de este programa temporal es garantizar una correcta gestion del Programa
Operativo desde el punto de vista de la programacion, seguimiento, verificacion y evaluacion de
las actuaciones, supervisadas por las unidades del SOC que actlan como organismo
intermedio, y también asegurar la planificacién y desarrollo de los proyectos vinculados, desde
el punto de vista de la actuacion de las unidades del SOC que actian como beneficiarias, asi
como lograr el cierre y la presentacion a cofinanciacion de las operaciones y proyectos en el
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marco del programa.

Para cumplir con estos compromisos adquiridos por el SOC como organismo intermedio, es
necesario disponer de recursos suficientes para poder llevar a cabo la gestion y la revisiéon de
la justificacion econdmica y el cierre de los expedientes que hay que presentar a cofinanciacion
de operaciones y proyectos durante el Programa Operativo. Al tal efecto, el eje 8 de asistencia
técnica del Programa Operativo prevé que se pueda contratar personal de apoyo, con una
cofinanciacién del FSE del 50%.

A partir de un analisis previo de necesidades de dotacidon de recursos humanos por parte del
SOC, el Gobierno autorizo la formalizacion de 73 nombramientos de personal para la realizacion
de estas tareas, desglosados por cuerpos, de acuerdo con el siguiente detalle:

- 68 nombramientos de personal técnico de gestion, B18.

- 5 nombramientos de personal administrativo, C13.

Este Programa se aprobo por el periodo comprendido desde el 1 de noviembre de 2016 y hasta
el 30 de abril de 2019.

Para cubrir estas 73 plazas, desde el SOC se llevaron a cabo diferentes procesos selectivos.

Por otro lado, finalizado el programa anterior, en fecha 18 de junio de 2019 y mediante Acuerdo
de Gobierno, se creé el Programa de nuevas actuaciones de integracion laboral, para la
gestion del Programa Operativo del Fondo Social Europeo 2014-2020 (en adelante
Programa Operativo), con el objetivo de garantizar la correcta gestion del Programa Operativo
tanto por parte de las unidades del SOC que acttan como Ol, asi como de las que actiian como
beneficiarias.

En este caso el Programa se aprob6 por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el
30 de junio de 2022, con una dotacién maxima prevista de recursos humanos de 93 plazas,
entre el Programa Operativo FSE Catalufia y el Programa Operativo de Empleo Juvenil. De
estas, para el Programa Operativo FSE de Cataluiia correspondientes al SOC: 7 son para
personal técnico superior, 39 para personal técnico de gestion, y 3 plazas para personal
administrativo.

Estos recursos tienen continuidad a partir del 1 de julio de 2022 y hasta el 31 de diciembre de
2023 en virtud del Acuerdo de Gobierno 64/2022, de 12 de abril, que autoriza la ampliacion de
la plantilla de los departamentos de la Generalitat como consecuencia de la incorporacion a la
estructura de las plazas adscritas a determinados programas temporales. Constan en este
Acuerdo, 54 efectivos del Programa de nuevas actuaciones de integracion laboral, que
corresponden al SOC, de los que 31 corresponden a la gestion del POCAT.

2.3.2. Marco para garantizar que se realiza un ejercicio de gestion de riesgos apropiado cuando
resulta necesario y, en particular, en caso de que se introduzcan modificaciones
significativas en el sistema de gestion y control.

La utilizacion de un sistema anti fraude por parte del SOC tiene como objetivo la identificacion
de los riesgos especificos existentes y el impacto de determinados escenarios de fraude. Se
centra en la identificacién de los riesgos potenciales con impacto significativo en la participacion,
seleccion y posterior presentacion a cofinanciacion de gastos de las operaciones y proyectos
para ser financiado por el FSE, asi como en los sistemas de gestion y control de los mismos. A
cada riesgo previamente definido (matrices facilitadas por la UAFSE, ver punto 2.2.4) le ha sido
asociado una o varias banderas rojas. Por bandera roja se entiende aquel hecho que revela
informacion cualitativa o cuantitativa formada por uno o varios datos basados en hechos,
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opiniones o medidas, que permiten supervisar el nivel del riesgo identificado y el funcionamiento
de los controles. Son “indicadores” o sefales de alarma de la posibilidad que pueda existir el
riesgo.

Mediante la utilizacion de este sistema se pretende identificar, clasificar, evaluar el impacto y la
probabilidad de los riesgos de fraude que tengan lugar con mayor frecuencia.

Por lo tanto, el resultado final de la evaluacién del riesgo es la identificacién de aquellos riesgos
especificos, sobre los que no se estan haciendo suficientes esfuerzos para reducir los niveles
aceptables de probabilidad de impacto en las actividades potencialmente fraudulentas. A partir
de esta identificacion se propondran las medidas que puedan minimizar o eliminar dicho impacto:

en la matriz ex ante de sistemas (riesgo) identificar debilidades y aplicar medidas correctoras en
los manuales y los procedimientos; a través de la matriz ex post de operacion, proponer a las
unidades planificadoras i/o verificadoras la realizacion de unos controles especificos sobre los
riesgos o carencias detectadas; a la finalizacion de la fase afectada realizar planes especificos
para realizar un control mas exhaustivo de las banderas rojas detectadas.

2.3.3. Descripcién de procedimientos:
Toda la informacidn debe presentarse con fecha y la referencia.

2.3.3.1. Procedimientos de participacion en el comité de seguimiento y respaldo del trabajo del
comité de seguimiento.

De acuerdo con los articulos 49 y 110 del Reglamento 1303/2013 por el que se establecen
disposiciones comunes sobre el Fondo Social Europeo y otros fondos, el Comité de Seguimiento
se reunird por lo menos una vez al afio y examinard la ejecucion del programa y los avances en
la consecucién de sus objetivos.

El SOC participara en los trabajos del Comité de Seguimiento del POEJ:
= Colaborando con la Secretaria del Comité en lo que resulte necesario.
= Preparando la documentacién de apoyo sobre los temas que se traten y, en particular sobre:

» Los informes anuales y el analisis de los avances del programa operativo en relacion a
los indicadores fisicos, financieros y de resultado, asi como el grado de cumplimiento del
marco de rendimiento.

» Las medidas adoptadas en respuesta a las conclusiones de las evaluaciones.
La aplicacion de la Estrategia de comunicacion

Las acciones encaminadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres, la igualdad
de oportunidades y la no discriminacién, asi como las acciones dirigidas a fomentar el
desarrollo sostenible.

» Posibles modificaciones del Programa Operativo, del documento de Criterios de
seleccion de operaciones, del Plan de evaluacion y de la Estrategia de comunicacion.

Resultados de controles e informes anuales de auditoria

Circunstancias o aspectos que afecten al rendimiento o funcionamiento del programa
tales como sospechas o casos detectados de fraude y medidas adoptadas para
corregirlos.
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2.3.3.2. Procedimientos para que un sistema recabe, registre y almacene en formato
informatizado los datos de cada operacion que se estimen necesarios a efectos de
supervision, evaluacién, gestién financiera, verificacion y auditoria, incluidos, cuando
proceda, los datos sobre los participantes individuales y un desglose de los datos sobre
los indicadores, clasificados por género, cuando resulte pertinente.

En el SOC tenemos diferentes herramientas para recabar, registrar y almacenar datos de la
ejecucion en formato informatizado.

En la fase de ejecucion de las acciones, las entidades beneficiarias han de reportar la informacion
necesaria sobre el desarrollo de dichas acciones y sobre las personas participantes y lo hacen a
diferentes aplicaciones informaticas del SOC en funcién de la politica activa.

Formacion: aplicacién GIA (Gestion Integrada de Acciones de Formacion). Unidad
promotora: Servicio de Formacion Profesional parala Insercién Laboral. Permite gestionar
todas las acciones de formacion concedidas mediante los diferentes instrumentos juridicos:
convocatorias de subvenciones, convenios y contratos. Aunque la principal unidad promotora es
el servicio citado, otras unidades planificadoras pueden hacer uso de la aplicacién si en sus
politicas se prevé incorporar modulos formativos. Las entidades receptoras de las ayudas
vuelcan informacién en GIA.

Orientacion Laboral: aplicacion GALILEU (orientacion laboral en @mbito de la Generalitat
de Catalunya). Unidad promotora: Servicio de Informacién y Orientacién Profesional.
Registro y gestion de la actividad, asi como, el seguimiento de los ciudadanos demandantes de
empleo. Igual que en el caso anterior otras unidades planificadoras pueden hacer uso de la
aplicacion si en sus politicas se prevé incorporar acciones de orientacion. Las entidades
receptoras de las ayudas vuelcan informacién en GALILEU.

Intermediacion laboral: sistema SICAS (Sistema de Intermediacion de Comunidades
Autonomas). Unidad promotora: Area de Intermediacion. SICAS gestiona la intermediacion
entre ofertas y demandas y mantiene, por tanto, el registro de demandantes de ocupacién de
Cataluiia, incluyendo la informacion referente a los servicios ocupacionales que el SOC ofrece a
los demandantes de ocupacion y los que han recibido. Esta aplicacién se usa en programas de
gestién directa, asi como en la obtencién de determinados indicadores de resultado.

Ayudas a la Contratacion: aplicacion CTR. Unidad promotora: Servicio de Programas de
Oportunidades de Ocupacién. Tiene el objetivo de hacer el seguimiento de los contratos
realizados al amparo de convocatorias de ayudas que incluyen ayudas a la contratacion.

Dado que algunas operaciones cofinanciadas se gestionan por otros beneficiarios distintos del
SOC, no suelen reportar directamente la actividad a las aplicaciones mencionadas
anteriormente.

La Subdireccién General de Verificacién y Supervision tiene una aplicacién ofimatica que se
estructura en una base de datos para cada ejercicio llamada “Llencol”, que incorpora los datos de
las concesiones de las diferentes convocatorias, y que tiene como finalidad almacenar los datos en
relacion a las tareas de verificacion y de justificacion econémica, correspondientes a la subdireccion
indicada, asi como facilitar las tareas de revision por parte del personal técnico.
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Por otra parte, para la tramitacion y gestion de los expedientes de subvenciones, el SOC utiliza el
Tramitador corporativo de Ayudas y Subvenciones TAIS mediante el cual se realiza la gestién y el
control de la tramitacion de ayudas de forma integral a lo largo de toda la vida del procedimiento
administrativo de otorgamiento de subvenciones, e interconexion de toda la informacién publica en
materia de subvenciones, lo cual resulta fundamental para responder a las exigencias de
transparencia, acceso a la informacion puablica y buen gobierno, previstas por la ley de
transparencia.

En el caso de la contratacion publica, las fases y documentos esenciales en el proceso de
contratacion, asi como los datos necesarios para elaborar las cuentas y las solicitudes de pago
figuran en la aplicacion GEEC. Se trata de una solucién corporativa o Gestor Electronico de
Expedientes de Contratacion, de la Administracién Publica Catalana que contempla dos ambitos
de actuacioén y dos herramientas diferentes: herramienta de tramitacién interna de la contratacion y
herramienta de publicacién, licitacidn electrénica y comunicacion bidireccional con los operadores
econémicos.

En relaciéon a la gestién directa, el control del régimen retributivo del personal se encuentra
registrado en la aplicacion GIP y el control horario en la aplicacion ATRI. GIP (Gestién integrada de
personal) es una aplicacion de gestion y administracion de recursos humanos de caracter
corporativo de la Administracion de la Generalitat de Catalufia. Las principales funcionalidades de
esta aplicacion son el registro oficial de los actos administrativos en materia de personal como: la
formalizacion de los vinculos administrativos y laborales del personal y de las situaciones
administrativas del personal funcionario; el registro de los derechos relacionados con las
condiciones laborales de personal (permisos, vacaciones, licencias, entre otros); el mantenimiento,
seguimiento y control del régimen retributivo y de proteccién social del personal y el mantenimiento
del expediente administrativo y formativo del personal.

Para consolidar la informacion el SOC dispone de una aplicacién (BDI/SIAB) cuyo objetivo consiste
en:

- Recopilar datos de todas las actuaciones vinculadas a las politicas activas gestionadas en el
SOC y también de las actuaciones que se presentaran a cofinanciacion del FSE gestionadas
por organismos beneficiarios externos. Concretamente se registra informacion detallada de las
operaciones, de los proyectos, las acciones, de los gastos, de las entidades beneficiarias y/o
colaboradoras.

- Almacenar los datos de los participantes en las actuaciones cofinanciadas por el FSE a nivel
de microdato, a partir de los cuales se pueden elaborar los indicadores.

Ademas, desde el mes de febrero de 2020 se ha puesto en funcionamiento la aplicacion FSECAT
desde la que se realiza toda la operativa relacionada con la gestién del Fondo Social Europeo,
desde la seleccion de las operaciones hasta la presentacién del gasto a cofinanciacion y registro
de las irregularidades.

Las principales funcionalidades de la aplicacion son:
- Creacion y registro por parte de los beneficiarios de la solicitud de cofinanciacion.

- Analisis de cumplimiento de los criterios de seleccion y almacenaje de toda la
documentacion asociada a la solicitud.

- Registro y comunicacién del DECA.

- Creacion de las operaciones asociadas a las solicitudes seleccionadas y elaboracion del
fichero con el formato requerido por la aplicacién del Ministerio FSE1420 para su carga.

Pag. 31



GOBIEANG  MINISTERIO
DE ESPARA DE TRABAJO
¥ ECONOMIA SOCIAL

L&

- Registro de los datos financieros de las operaciones.

FONDO SOCIALEUROPEO
El FSE Inviede en tu figuro

- Registro de los indicadores asociados a cada operacion.

- Carga de los proyectos asociados a las operaciones para su posterior verificacion y
presentacion a cofinanciacion.

- Elaboracién de las propuestas de presentacién y creacion de los ficheros de proyectos,
distribucion territorial y costes unitarios con el formato requerido por la aplicacion
FSE1420.

- Registro de las irregularidades derivadas de controles de los diferentes érganos de
control.

En la aplicacion se registran y almacenan los datos de las operaciones seleccionadas. Los
beneficiarios distintos del SOC que no suelen reportar su actividad en las aplicaciones del SOC,
cargan en FSECAT los datos necesarios para la gestién de la cofinanciacion de las operaciones.

Otra de la Unidades orgénicas implicadas en el proceso es el Servicio de Inspeccién y Control
de Calidad. Este Servicio dispone de la aplicacion INFOCONTROL para el registro y seguimiento
de las incidencias identificadas en los controles efectuados por los distintos organismos de control
y auditoria.

2.3.3.3. Procedimientos para evaluar, seleccionar y aprobar operaciones y garantizar su
conformidad, durante todo el periodo de ejecucién, con la normativa aplicable [articulo
125, apartado 3, del Reglamento (UE) no 1303/2013], que comprendan instrucciones
y orientacién sobre cémo garantizar la contribucién de las operaciones a la
consecucion de los objetivos especificos y los resultados de las prioridades
pertinentes, en virtud de las disposiciones del articulo 125, apartado 3, letra a), inciso
i), del Reglamento (UE) no 1303/2013, y procedimientos destinados a garantizar que
las operaciones no se seleccionan donde se han completado fisicamente o se han
ejecutado integramente antes de que el beneficiario solicite la financiacion.

El Servicio de Programacion y Certificacién del FSE es la unidad operativa responsable del proceso
de seleccién de operaciones. Pertenece a la Subdireccion General de Recursos Humanos,
Organizacion y Calidad y, por tanto, es independiente tanto de las subdirecciones que planifican
como de la que verifica. Parte de su personal (técnicos/as A y B) ha acumulado conocimientos y
experiencia durante todo el periodo 2007-2013. Ademas, los informes emitidos son revisados y
validados por el/la Responsable de Programacién y por el/la jefe/a del Servicio.
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Las operaciones pueden ser gestionadas mediante los siguientes instrumentos: convocatorias
de subvencion, contratos administrativos o0 documentos de programacién en el caso de gestién
propia y encomienda de gestion.
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En el caso de actuaciones gestionadas por el SOC, como beneficiario, con caracter previo al
momento en que se inicia el proceso de seleccién de operaciones, y por lo que se refiere al
sistema de subvencién, cabe mencionar que, en la fase de planificaciéon de las bases
reguladoras y de la resolucion de convocatoria, el Area de Organizacion del SOC realizara un
acompafiamiento a las unidades de planificacion y gestion (UPG), respecto a la adecuacion de
la normativa en temas de administracion electrénica, documentos de gestion, sistemas de
informacion y herramientas de gestion, medidas de simplificacion administrativa y documental, y
lenguaje no sexista. Ademas, la UPG contactara con la Responsable de Sistemas de
Simplificacion para que informe sobre cudl es el sistema de simplificacion adecuado, en caso de
gue proceda establecerlo.

En el caso de contratacion publica no hay acompafiamiento del Area de Organizacion sobre la
elaboracion de los pliegos, sino que en este caso la UPG trabaja en estrecha colaboracién con
el Servicio de Contratacion y Patrimonio del SOC que es la unidad del SOC responsable de
garantizar la correccion del procedimiento, asi como la adecuacion al Manual de Contratacion
del SOC y a los requisitos establecidos por la herramienta corporativa de gestion de contratos
de la Generalitat de Catalunya, GEEC.

En el caso de gestién directa, el documento de programacion lo elabora la UPG.

En cuanto a la encomienda de gestién, también se elabora desde la UPG.

Las UPG del SOC como beneficiarias de FSE, presentaran al Servicio de Programacion y
Certificacion de FSE la solicitud de cofinanciacion a través de la aplicacion FSECAT. Esta solicitud
se acompafara de la resoluciéon de convocatoria, de los pliegos de prescripciones técnicas
en caso de contratacion o informe justificativo en caso de contratacion menor, o del documento
de programacion o del documento de encomienda, segun el sistema de gestién utilizado,
indicando el nimero de la version del documento que se adjunta.

A partir de la recepcion de la solicitud, el Servicio de Programacion y Certificacién de FSE
comprueba la adecuacion de la normativa, pliegos o documento de programacion presentados a
los objetivos del programa operativo y al documento de Criterios de Seleccion de Operaciones
vigente. Dicha comprobacion se efectia mediante la plantilla de informe de adecuacion existente
en la propia aplicacién FSECAT que recoge los criterios de seleccion de operaciones previstos
en el documento aprobado, tanto los obligatorios como los valorativos, ademas de
determinados requisitos complementarios no catalogados como criterios de seleccién de
operaciones, pero que son de obligado cumplimiento, como por ejemplo que las operaciones
no se hayan completado fisicamente o no se hayan ejecutado integramente antes de que
el beneficiario solicite la financiacion. En dicho informe se incluyen los aspectos que deben
mejorarse o adecuarse a los requisitos del FSE para que la actuacion resulte elegible. El informe
esta disponible para los beneficiarios en la propia aplicacion y se comunica su disponibilidad por
correo electrénico.

La UPG solicitante, debera aplicar las recomendaciones del informe para que la operacion pueda
ser seleccionada. Tras la adecuacion, presentard en FSECAT la documentacion que regula la
operacion con los cambios correspondientes.

Sobre esta version, el Servicio de Programacion y Certificacion de FSE realizara el informe de
elegibilidad de la operacion, mediante el que determinara el eje, la prioridad de inversion y
el objetivo especifico en los que se enmarca la operacién; comprobara el cumplimiento de los
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criterios de seleccion (obligatorios, valorativos y complementarios) e informara sobre el
procedimiento de recogida de indicadores y sobre el calendario y procedimiento de
presentacion a cofinanciacion de operaciones y proyectos.Simultaneamente o con posterioridad
al informe de elegibilidad, segun el método de gestion y el tipo de beneficiario, se elabora el
documento de aceptacion o denegacion de la solicitud de cofinanciacion y, en caso de aceptacion,
también el documento que establece las condiciones de la ayuda (DECA). Los documentos estan
disponibles para el beneficiario en la aplicacion FSECAT y se comunica la disponibilidad por
correo electronico.

En relacion a los criterios valorativos, cabe sefialar que, s e us ar i an para seleccionar la
operacion mas adecuada, Unicamente en caso de que existiesen diversas solicitudes de
cofinanciaciéon para un mismo objetivo especifico y no existiese dotacion financiera para
cofinanciarlas todas.

En el caso de operaciones sujetas aun régimen de ayudas Estatales:

Seran beneficiarias las entidades que reciben la ayuda y ejecutan la operacion. En este
caso, las UPG, en calidad de intermediarias entre el Organismo Intermedio y las
entidades beneficiarias, igualmente presentaran una solicitud de cofinanciacion por cada
operacion. Una vez realizado el proceso de adecuacion, la emision del informe de
elegibilidad, en la fase de gestidn de la convocatoria, cada UPG recibira las solicitudes
de subvencion de las entidades beneficiarias (equivalentes a la solicitud de
financiacion), y las registraran y custodiaran. Asimismo, las UPG comprobaran que las
solicitudes se adecuan a lo estipulado en la norma reguladora de la operacion.

Una vez resuelto el proceso de concurrencia, la UPG trasladara y adecuara a cada
beneficiario el contenido del DECA, integrado en la resolucion de concesion y lo
comunicara a través de su publicacion en el tablon electrénico de anuncios de la
Generalitat de Catalufia e-tauler.

Tras la fase de concesion, las UPG presentaran al Servicio de Programacién y
Certificacion de FSE, una relacion con todas las solicitudes de financiacién que integren
la operacion, en la que se indicara la fecha de la solicitud, asi como la fecha de
notificacion de la resolucion que incluye el contenido del DECA de cada beneficiario.

En todos los casos, el Servicio de Programacion y Certificacion de FSE registrara en el sistema
FSE14-20, la fecha de la solicitud y la del informe de elegibilidad de la operacion, el nombre del
organismo que ha expedido el DECA y la fecha de emisién del DECA.

Para garantizar la conformidad de las operaciones con la normativa aplicable durante todo el
periodo de ejecucion se desarrollan instrucciones de gestion y se aplican las verificaciones y el
control de calidad que se describen en el apartado 2.3.3.5.

Asimismo, el SOC, a través del Area de Organizacién, pondra a disposicion de las UPG
solicitantes las orientaciones adecuadas para la ejecucion y puesta en marcha de las
operaciones de acuerdo con los sistemas de gestion y control.

En el programa operativo también se prevén actuaciones cuya competencia de ejecucion
corresponde a departamentos u organismos autbnomos de la Generalitat de Catalufia
distintos al SOC. En estos casos, a efectos de establecer el marco regulador de colaboracion
entre el SOC y cada uno de los departamentos u organismos beneficiarios, se suscribira un
convenio que dara cobertura a todo el periodo de programacion 2014-2020 o a una parte de él,
con las condiciones que se deben tener en cuenta para garantizar la cofinanciacién de las
actuaciones. En este sentido existe un modelo de convenio para los beneficiarios externos del
FSE, que recoge todos los requerimientos de la Comision y de la Intervencién general (modelo
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de convenio grandes beneficiarios FSE PO 2014-2020 fue publicado el 17 de abril de 2015).

Para la formalizacién de estos convenios, la unidad impulsora del SOC sera la Subdireccion de
Recursos Humanos, Organizacion y Calidad (SRHOQ).

No obstante, se debe sefalar que cuando con motivo de la pandemia provocada por el COVID-
19, los reglamentos han permitido seleccionar operaciones finalizadas o completamente
ejecutadas se ha suprimido la suscripcion de los convenios, de modo que las condiciones que
se deben tener en cuenta para garantizar la cofinanciacion de las actuaciones quedan recogidas
en los propios documentos reguladores, el informe de elegibilidad si procede y en el DECA.
Asimismo, se prevé que todas las operaciones ejecutadas por organismos externos que se
incorporen al PO con motivo de la inclusion de los fondos REACT UE, se seleccionaran por medio
de la instruccién de seleccion de operaciones que esté en vigor, sin necesidad de suscribir
convenios.

Los departamentos u organismos autonomos beneficiarios de programas externos planifican y
disefian sus operaciones (convocatorias, contratos o gestion propia) y definen sus procesos de
gestién (elaboran sus instrucciones y documentos de apoyo).

En la elaboracion de las 6rdenes, convenios, contratos, instrucciones y posterior ejecucion, el
beneficiario debe aplicar los criterios que facilitaré el SOC, a través del Manual de Sistemas de
Gestion y Control.

Dichos beneficiarios (ya sea que actien en calidad de beneficiarios o en calidad de intermediarios
entre el Ol y la entidad beneficiaria en el caso de operaciones sujetas a un régimen de ayudas
de estado) presentaran al Servicio de Programacién y Certificacion del FSE, una solicitud de
cofinanciacién por cada operacion. Con caracter general las operaciones tendran un periodo de
ejecucion anual por lo que anualmente (o con la periodicidad que derive del alcance temporal de
la operacién) se presentara una solicitud de financiacién por operacion.

Paralelamente, los beneficiarios también se pondrdn en contacto con la Responsable de
sistemas de simplificacién del SOC, para obtener el asesoramiento oportuno a la hora de incluir
estos mecanismos en la gestion de las operaciones.

El Servicio de Programacion y Certificacion del FSE (SPCFSE) analizard las operaciones
propuestas y emitird el informe de adecuacion y el posterior informe de elegibilidad, siguiendo el
mismo procedimiento expuesto para los sistemas de gestion del SOC.

La disponibilidad del informe de elegibilidad se comunica por un lado al organismo solicitante
y por otro, al/la Responsable de control de programas externos del SOC para que pueda
planificar las actuaciones de verificacion y al Servicio de Inspeccion y Control de Calidad.

Los beneficiarios externos, en sus procesos de licitacion o concurrencia deben garantizar la
igualdad y la transparencia definiendo adecuadamente los requisitos de participacion y los
criterios de valoracion. También deben asegurarse de que se respetan la igualdad entre hombres y
mujeres y los principios de desarrollo sostenible. En dichos procesos se menciona la
cofinanciacibn comunitaria a través del Programa Operativo y se aplican las medidas de
informacién y publicidad definidas en la Estrategia de Comunicacion.

El procedimiento de seleccion de operaciones se publicé en abril de 2017 en la web y en la intranet
del SOC y se ha actualizado el 7 de junio de 2021.
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2.3.3.4. Procedimientos de entrega al beneficiario de un documento con las condiciones de la
ayuda para cada operacion, incluyendo que los beneficiarios mantengan un sistema
de contabilidad diferenciado para las transacciones relacionadas con una operacion.
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Cuando una operacion objeto de solicitud de financiacion se adecua a los objetivos del programa
operativo y a los criterios de seleccion de operaciones, de acuerdo con el procedimiento
explicado en el punto anterior, se emite el documento en el que se establecen las condiciones de
la ayuda, que se comunica al beneficiario segun el procedimiento establecido en este apartado.

El documento en el que se establecen las condiciones de la ayuda (DECA) esta normalizado y
se estructura en dos partes: una correspondiente a los detalles de la operaciéon (como por
ejemplo los servicios que se deben obtener, el plan de financiacion y el calendario de ejecucion)
y otra en la que se informa de las obligaciones a los beneficiarios. Las obligaciones son las
siguientes:

a) Mantener un sistema de contabilidad diferenciado para todas las transacciones
relacionadas con las actuaciones objeto de la ayuda contando, como minimo, con una
codificacion contable adecuada que permita identificar claramente dichas transacciones
y su trazabilidad.

b) Asegurarse de que los gastos declarados son conformes con las normas aplicables
sobre ayudas de Estado y que no existe doble financiacion del gasto con otros regimenes
comunitarios o nacionales, asi como con otros periodos de programaciéon del Fondo
Social Europeo.

c) Acreditar ante el SOC, como Organismo Intermedio, la realizacion de la actividad y
facilitar las comprobaciones encaminadas a garantizar la correcta realizacion del
proyecto o accion objeto de la ayuda, aportando cuanta documentacion le sea requerida
en su procedimiento de verificaciéon tanto administrativa como sobre el terreno.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacion y control financiero que realice la Unidad
Administradora del Fondo Social Europeo, la Intervencién General de la Administracién
del Estado o de sus Intervenciones Delegadas, el Tribunal de Cuentas, los érganos de
control de la Comisién Europea o el Tribunal de Cuentas Europeo, de acuerdo con lo
establecido en la normativa aplicable a la gestién de las ayudas cofinanciadas con fondos
comunitarios, aportando para ello cuanta informacion le sea requerida.

e) Cumplir con los requisitos de difusién y publicidad establecidos por la Estrategia de
Comunicacién del programa operativo.

f)  Cumplir con los requisitos que en materia de igualdad entre mujeres y hombres, de
igualdad de oportunidades y no discriminacién, accesibilidad para personas con
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discapacidad medio ambiente e innovacién social se establezcan en el Reglamento (UE)
1303/2013, el Reglamento (UE) 1304/2013 y en la normativa comunitaria, estatal o
autondémica.

Aceptar su inclusion en una lista publica de operaciones, que sera objeto de publicacién
electrénica o por otros medios segun lo previsto en el articulo 115.2 y el Anexo XII 1. del
Reglamento (UE) 1303/2013.

Conservar los documentos originales o copias debidamente compulsadas o bien en
soportes de datos comunmente aceptados, en especial versiones electronicas de
documentos originales o documentos existentes Unicamente en version electrénica,
justificativos de la actuacion realizada y la aplicacién de los fondos recibidos, en tanto
puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacion y control. El periodo de
conservacion de los documentos se ajustara a lo dispuesto en el articulo 140 del
Reglamento (UE) 1303/2013 y sera comunicado por el SOC.

Observar la Orden ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, per la que se determinan los
gastos subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el periodo de
programacion 2014-2020.

Ademas, los beneficiarios, excepto aquellos que lo son en el contexto de los regimenes de
ayudas de Estado tal y como se definen en el articulo 2, punto 13, del RDC, deberan:

)

k)

Colaborar con el SOC, como Organismo Intermedio, en la elaboracion de los informes
de ejecucién anual y final correspondientes.

Garantizar que se dispondra de datos de los destinatarios Ultimos de las actuaciones a
nivel de microdato, asi como que se podra realizar un seguimiento adecuado del
cumplimiento de los indicadores de resultados recogidos en el anexo | del Reglamento
1304/2013.

Recoger, registrar y almacenar la informacion relativa a todas las actuaciones, de
acuerdo con las indicaciones facilitadas por el SOC. Los datos sobre indicadores han de
desglosarse de acuerdo con lo establecido en los anexos | y Il del Reglamento FSE. En
el cumplimiento de esta obligacion se debera respetar en cualquier caso lo previsto en
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal.

m) Aplicar las medidas de analisis de riesgo y prevencion del fraude propuestas por el SOC

gue correspondan en funcién de la operacion ejecutada.

El DECA se afiade a la solicitud de cofinanciacién de la aplicacion FSECAT, asi como al sistema
FSE14-20 y se comunica al beneficiario su disponibilidad al beneficiario por correo electronico.
Ademaés, el beneficiario debe aceptar el DECA en la aplicacién FSECAT.

En el caso de operaciones sujetas a ayudas de Estado, el Servicio de Programacion y
Certificacion del FSE comunicara las obligaciones del DECA a la UPG correspondiente (ya sea
del propio SOC o de otro beneficiario externo) para que sea ésta la que lo adecue, en funcion
de la ayuda concedida a cada beneficiario, y lo comunique a éste por medio de la resolucion
de concesion. A este efecto se ha elaborado un modelo especifico de resolucidon de concesion
gue incluye todos los elementos del DECA.La comunicacion de la UPG al beneficiario final se
efectuard mediante la publicacion en el Tablén electrénico de anuncios de la Generalitat de
Cataluia (e-Tauler).
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Una vez efectuada la comunicacion, el Servicio de Programaciéon y Certificacion del FSE
registrara en su aplicativo de gestion, FSECAT, las evidencias de la misma y, en todo caso en
el sistema FSE14-20, el nombre del organismo que ha expedido el DECA y su fecha de emision.
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2.3.3.5. Procedimientos para las verificaciones de las operaciones [en consonancia con los
requisitos previstos en el articulo 125, apartados 4 a 7, del Reglamento (UE) no
1303/2013], incluidos los procedimientos que pretenden garantizar la conformidad de
las operaciones con las politicas de la Unién (como las relativas a la asociacion y a la
gobernanza multinivel, a la promocion de la igualdad entre mujeres y hombres, a la no
discriminacion, a la accesibilidad de las personas con discapacidad, al desarrollo
sostenible, a la contratacion puablica, a la ayuda estatal y a las normas
medioambientales), y la identificacion de las autoridades o los organismos que
efectlan tales verificaciones. La descripcion debe comprender las verificaciones de la
gestion administrativa en relacion con la solicitud de reembolso presentada por los
beneficiarios y las verificaciones de gestién in situ de las operaciones, que podran
realizarse sobre la base de muestras. La descripcibn debe comprender los
procedimientos aplicados por tales organismos para las verificaciones. La frecuencia
y la cobertura deben ser proporcionales al importe de la ayuda publica para una
operacion y al nivel de riesgo que la autoridad auditora haya identificado en estas
verificaciones y auditorias para el sistema de gestion y control en su conjunto.

Los procedimientos para las verificaciones de las operaciones, asi como las unidades encargadas
de llevar a cabo dichas verificaciones, como ya se ha adelantado en el punto 2.2.3 anterior, se
diferencian en funcién de si el beneficiario es el mismo SOC o si se trata de beneficiarios externos
al SOC, aunque el objetivo es en ambos casos garantizar la conformidad de las operaciones con
las politicas de la Unién.

Se exponen a continuacion los dos sistemas de verificacion.

Descripcién _del sistema cuando el SOC es benéeficiario

Convocatorias

Antes de describir los procedimientos relativos a las verificaciones es preciso explicar
brevemente las fases del proceso de gestion de subvenciones que, muy resumidamente, son:

Fase de lanzamiento. Es la fase correspondiente a la publicacion de la convocatoria, en ésta se
disefian y se preparan todos los informes y cualquier otra documentacion necesaria para su
aprobacion y publicacion en el Diario Oficial de la Generalitat de Catalunya. Las unidades
responsables de ésta fase son las unidades de planificacion y gestion. Es en esta fase cuando
se presenta la solicitud de cofinanciacién al Servicio de Programacion y Certificacion del FSE
para la seleccion de la operacion.

Fase de gestion. Es la fase en la que se resuelven las concesiones. Se recepcionan las
solicitudes, se revisan, valoran y finalmente se comunica a las entidades solicitantes el resultado
de la concesion. Las unidades responsables de ésta fase son también las unidades de
planificacién y gestion.
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Fase de ejecucion. Es la fase que tiene lugar durante la ejecucion de las actuaciones. Se
efectlan verificaciones in situ y administrativas. Las unidades responsables de esta fase son las
unidades de verificacion, integradas en la Subdireccion General de Verificacién y Supervision
(SGVS).

Fase de justificacion y cierre. Una vez finalizada la ejecucion, se realiza la verificacion
administrativa de la justificacion econémica y el cierre del importe a presentar a cofinanciacion.
Las unidades responsables de ésta fase son las unidades de verificacion (SGVS).

Fase de control sobre la gestion interna. . En esta fase el Servicio de Inspeccion y Control
de Calidad efectla los controles de calidad y de riesgo de fraude, previos a la presentacion a
cofinanciacién de operaciones y proyectos.

Fase de certificacion. Es la Ultima fase en la que se realiza la presentacion a cofinanciacion de
operaciones y proyectos. La unidad responsable de ésta fase es el Servicio de Programacion y
Certificacion de FSE.

Una vez realizado el lanzamiento de las convocatorias y antes de entrar en la fase de gestion, las
unidades de planificacién y gestién (UPG) deben desarrollar las instrucciones de verificacion en
base a una instruccion genérica elaborada por el Organismo Intermedio, tanto para la fase de
ejecucion (verificaciones administrativas e in situ), como para la fase de verificacion de la
justificacion econdmica y cierre (verificaciones administrativas). Ademds, si bien en las
instrucciones se establecen los criterios de muestra, la muestra en su caso, propiamente dicha, la
hacen las unidades verificadoras.

Las citadas instrucciones que elaboran las UPGs en funcién de la instruccion genérica facilitada
por el Ol, se desarrollan teniendo en cuenta las indicaciones del Manual 02/2014 general de
subvenciones, el modelo de instruccion de ejecucién, y la Instruccidon 22/2016 de verificacién y
cierre de los expedientes correspondientes a las convocatorias de 2012 y siguientes. En el caso
de la instruccion de verificacion se trata de una instruccién genérica elaborada por el Ol que cada
UPG adapta a los criterios especificos de subvencionalidad de cada programa. Por lo que respecta
a lainstruccién para la verificacién administrativa de la justificacion econémica y cierre, se trata de
una instruccion cerrada que facilita el Ol que la UPG puede complementar.

En todos estos procedimientos esta prevista una adecuada separacion de funciones, detalles de
todos los pasos y verificaciones a practicar, e indicaciones para dejar evidencias de las tareas y
comprobaciones realizadas.

Cuando ha finalizado la fase de gestion de la convocatoria y, por tanto, se han formalizado todas
las concesiones, esta informacién queda registrada en el Tramitador de Ayudas y Subvenciones
(TAIS) a disposicién de la Subdireccion General de Verificacion y Supervision (SGVS), del Servicio
de Inspeccion y Control de Calidad (SICAT), y del Servicio de Programacion y Certificacion del
Fondo Social Europeo (SPCFSE), para que cada unidad pueda planificar las actuaciones
correspondientes (elaboracién de planes de control, planificacion de control de calidad, de
previsiones de presentacion a cofinanciacion de operaciones y proyectos, etc.). En este momento
la UPG cargara en la BDI/SIAB los datos sobre los proyectos/acciones y entidades beneficiarias.
Aqui empieza la fase de ejecucion.

La Subdireccién General de Verificacién y Supervision (SGVS), a partir de las instrucciones
facilitadas por las UPG, elaborara los planes de control para las verificaciones in situ. El SOC ha
disefiado un sistema de seleccion que consiste en primer lugar en la clasificacion de los
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expedientes de acuerdo a los criterios de riesgo definidos, generalmente un minimo de tres
criterios, aunque puede haber mas. Estos criterios estan tipificados y se ha establecido un rango
mesurable que los clasifica en riesgo alto, medio o bajo. Una vez hecho éste ejercicio se obtiene
el riesgo por expediente. Con esta informacién y teniendo los expedientes susceptibles de verificar
in situ repartidos en tres grupos, los servicios de verificacion (SVPO y SVPF) determinan
aleatoriamente los expedientes que visitaran hasta alcanzar el porcentaje de visitas estimado para
cada grupo de riesgo. Se tendra en cuenta también para la planificacion de las visitas el calendario
de todos los programas en conjunto. En cualquier caso, se debera verificar in situ un ndmero
suficiente de proyectos que permita alcanzar como minimo el 15% del gasto presentado a
cofinanciacién de operaciones y proyectos, tal como se indica en el Programa Operativo.

En el caso de verificacion virtual de programas de ocupacion del SOC, la metodologia aplicable
para los diversos servicios se indica en la “Intruccion 14/2021 para la realizacién de las visitas de
verificacién sobre el terreno on line de los programas de empleo del Servicio Publico de Empleo
de Catalufia, en el caso de verificacion del Servicio de Verificacion de Programas de Empleo”.

En el caso de verificacion virtual de programas de formacion del SOC, no existe una metodologia
especifica, los propios instrumentos de control (acta de visita y listado de control) indican los
elementos a verificar en la modalidad de formacién mediante teleformacion.

Ademas, en esta fase se realizardn también las verificaciones administrativas sobre la
documentacién acreditativa de la ejecucion. Para cada tipo de servicio (formacién, orientacion,
intermediacion, prospeccién-contratacion) se tienen identificados los elementos verificables, las
herramientas de soporte para la realizacion de la verificacion y la unidad que realiza la verificacion.

Por dltimo, una vez finalizada la ejecucion se inicia la fase de justificacion y cierre, donde se
realizaran verificaciones administrativas de todos los expedientes, aunque dentro de un mismo
expediente podra realizarse una muestra atendiendo a criterios de riesgo respecto a la tipologia
de gastos. Los criterios de riesgo dentro de los métodos de muestreo se revisaran cada anualidad.

Cuando se hayan finalizado todas las verificaciones, se debe elaborar un informe final global de
cada convocatoria para las verificaciones de ejecucién, y otro para las verificaciones de
justificacion economica.

Como se ha comentado anteriormente, se dejara todo documentado en los correspondientes
planes de control, informes finales y listas de control, de manera que se pueda asegurar la
disposicion de todos los documentos necesarios para garantizar una correcta pista de auditoria.
Ademas, en las listas de control que se estan elaborando para las verificaciones de las diferentes
fases de la tramitacion y gestion de las convocatorias, se han incluido aquellos principios
horizontales relacionados con las politicas de la Unidn, y se estan definiendo teniendo en cuenta
los modelos facilitados por la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, es decir,
incluyendo como minimo el contenido de los modelos facilitados por la Unidad Administradora del
Fondo Social Europeo, ademés de otros contenidos afadidos por el SOC. Los modelos de listas
de control se facilitaran junto con el manual de sistemas y procedimientos.

Todos los datos aportados, especialmente las incidencias detectadas, seran utilizados para la
elaboracion del informe final de verificacion.
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Los resultados de las verificaciones se reportaran primero a la responsable de la Subdireccién
General de Verificacion y Supervision, y posteriormente a la Subdireccion General de Politicas
Activas de Ocupacion o al Area de Ocupacion, segn la convocatoria.

El resultado de la verificacion realizada por parte del Servicio de Control y Justificacion Econdmica
(SCJE) puede derivar en el pago final o en un proceso de revocacién vy, si procede, de
recuperacion de los fondos percibidos indebidamente.

En el caso de propuesta de pago, el Servicio de Presupuestos y Contabilidad la mecanizara en el
sistema GECAT (gestion presupuestaria y de pagos corporativa de la Generalitat de Catalufia) y
emitird documento contable a la Intervencion Delegada para su fiscalizacion.

Seguidamente Tesoreria procedera a ordenar el pago y hacer efectivo el documento contable de
obligacion de conformidad con la disponibilidad existente.

En el caso de renuncia o revocacion el Servicio de Presupuestos y Contabilidad anulara el saldo
correspondiente o efectuara un seguimiento del reintegro por parte del beneficiario. Si, finalizado
el periodo voluntario, el beneficiario no ha ingresado la cantidad a retornar, se iniciara el
procedimiento de apremio o compensacion de deudas para recuperar los importes adeudados a
la administracion.

Durante todo el ciclo de una convocatoria, el Servicio de Inspeccién y Control de Calidad (SICAT),
realiza controles de calidad sobre la gestion interna tanto de las fases de lanzamiento y gestion
(UPG), como de la fase de ejecucién (SVPF y SVPO) Cuando finalizan las tareas de verificacion
por parte del Servicio de Control y Justificacién Econémica (SCJE).

Conviene recordar que el SICAT no depende de la Subdireccién General de Verificacion y
Supervision sino de la Subdireccion General de Recursos Humanos, Organizacion y Calidad, por
lo que su labor es completamente independiente de las tareas de verificacion realizadas.

Cuando el Servicio de Inspeccién y Control de Calidad (SICAT) finaliza su evaluacién, devuelve
los datos con los resultados y conclusiones a los servicios correspondientes de verificacion para
gue, en caso nhecesario, hagan las revisiones y modificaciones oportunas. El Servicio de
Programacion y Certificacion del FSE (SPCFSE), introduce los gastos en la aplicacion FSE1420
para su presentacion a la autoridad de gestion.

La documentacion generada durante las tareas de verificacion (administrativa e in situ) y de control
de calidad y riesgo de fraude, se custodiara como soporte del trabajo realizado y de las
conclusiones alcanzadas, tal y como se describe en el punto 2.4.1 de éste documento.

Contratacion publica

Cuando el sistema de gestion de las operaciones es contratacion publica, las unidades
responsables de llevar a cabo las verificaciones son el Servicio de Verificacién de Programas de
Formacién (SVPF) y el Servicio de Verificacion de Programas de Ocupacion (SVPO) en funcion
del tipo de politica que se esté ejecutando. La unidad promotora desarrollara las instrucciones de
verificacion excepto cuando el objeto del contrato no lo requiera.

Dado que, en contratacion publica, en términos generales, la operacion coincide con el contrato,
son el Servicio de Verificacion de Programas de Formacion (SVPF) y el Servicio de Verificacion
de Programas de Ocupacion (SVPO) realizaran verificaciones administrativas de la ejecucion de
todos los contratos cofinanciados y emitirdn informes de ejecucion que permitan conformar y
validar las facturas correspondientes. La conformidad y propuesta de pago de las facturas
generadas, una vez emitido el informe, correspondera a las unidades promotoras (UP).
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En cuanto a la verificacion in situ, se visitaran todos los adjudicatarios de contratos abiertos o
negociados siempre que el servicio prestado lo requiera.

En el caso de verificacién virtual de programas de ocupacién del SOC, la metodologia aplicable
para los diversos servicios se indica en la “Intruccién 14/2021 para la realizacién de las visitas de
verificacion sobre el terreno on line de los programas de empleo del Servicio Publico de Empleo de
Catalufia, en el caso de verificacion del Servicio de Verificacion de Programas de Empleo”.

En el caso de verificacién virtual de programas de formacion del SOC, no existe una metodologia
especifica, los propios instrumentos de control (acta de visita y listado de control) indican los
elementos a verificar en la modalidad de formacion mediante teleformacion.

En el SOC, ademas a raiz del Plan de Accion 2012 se ha implantado como sistema de contratacién
para determinados ambitos de formacién el Acuerdo Marco. Este es un sistema que permite
simplificar el proceso de contratacion y cuyo objetivo es establecer las condiciones base o marco
gue regiran los contratos que se vayan a adjudicar durante un periodo determinado de manera que
la contratacion posterior, por medio de contratos derivados, resulte mas agil. En este caso, dado
gue existe una planificacién anual, excepcionalmente, las verificaciones in situ se realizaran a partir
de una muestra dirigida y otra aleatoria. En cualquier caso, se debera verificar in situ un nimero
suficiente de proyectos que permita alcanzar como minimo el 15% del gasto presentado a
cofinanciacién de operaciones y proyectos, tal como se indica en el Programa Operativo.

Cuando se hayan finalizado todas las verificaciones administrativas, e in situ si procede, se debe
elaborar un check list/ informe final por contrato para que la UP pueda proceder a la liquidacion
final. Ademas, en el caso del Acuerdo Marco se realizara un informe global por anualidad.

Cuando las unidades del SOC con funciones de organismo intermedio sean a su vez beneficiarias,
principalmente en contratos de asistencia técnica, el SOC garantiza la separaciéon de funciones
asegurando que otra unidad de verificacion realice las comprobaciones determinadas segun los
procedimientos descritos anteriormente. Es decir, cuando el Servicio de Verificacion de Programas
de Ocupacién, el Servicio de Verificacion de Programas de Formacion o el Servicio de Control y
Justificacién Econdémica sean beneficiarios de un contrato de asistencia técnica, las verificaciones
del articulo 125.5 las llevara a cabo la persona Responsable de Control de Programas Externos, y
viceversa, ya que, aunque pertenecen todas a la misma Subdireccién, se trata de equipos
separados e independientes.

Igual que en el caso de convocatorias, se documentaran las listas de control, los informes finales y
los planes de control de las verificaciones in situ, de manera que se pueda asegurar la disposicion
de todos los documentos necesarios para garantizar una correcta pista de auditoria.

La documentacién generada durante las tareas de verificacion (administrativa e in situ) debe
custodiarse como soporte del trabajo realizado y de las conclusiones alcanzadas, tal y como se
describe en el punto 2.4.1 de éste documento.

En las listas de control que se estan elaborando se han incluido aquellos principios horizontales
relacionados con las politicas de la Unidn, y se estan definiendo teniendo en cuenta los modelos
facilitados por la Unidad administradora del Fondo Social Europeo, es decir, incluyendo como
minimo el contenido de los modelos facilitados por la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo, ademas de otros contenidos afiadidos por el SOC. Se facilitaran los modelos de lista de
control junto con el manual de sistemas y procedimientos.

Los resultados de las verificaciones se reportaran primero a la responsable de la Subdireccion
General de Verificacion y Supervision, y posteriormente a la subdireccion promotora de cada
contrato.
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El control de calidad sobre la contratacion publica se realiza en un primer momento sobre los
pliegos, antes de iniciar la licitacién, y una vez los expedientes estan cerrados, es decir, cuando la
UP ha tramitado el Gltimo pago. El Servicio de Verificacion de Programas de Formacion (SVPF) y
el Servicio de Verificacion de Programas de Ocupacién (SVPO) tramitan los gastos que se
proponen presentar a cofinanciacion de operaciones y proyectos a FSE y el Servicio de
Programacion y Certificacion del FSE (SPCFSE) revisa la informacion y la comunica al Servicio de
Inspeccion y Control de Calidad (SICAT) para que realice el ultimo control de calidad.

Cuando el Servicio de Inspeccion y Control de Calidad (SICAT) finaliza su evaluacion, devuelve los
datos con los resultados y conclusiones a los servicios correspondientes de verificacion para que
hagan las revisiones y modificaciones oportunas, y presenten los datos con los gastos elegibles
definitivos al Servicio de Programacioén y Certificacion del FSE (SPCFSE), para su presentacion a
la autoridad de gestion.

Gestioén directa

En el caso de las operaciones desarrolladas directamente con recursos del SOC las unidades
planificadoras o promotoras de la operacién desarrollan las instrucciones de verificacion
administrativa e in situ. Las unidades responsables de llevar a cabo dichas verificaciones son el
Servicio de Verificacion de Programas de Formacion (SVPF) y el Servicio de Verificacion de
Programas de Ocupacién (SVPO) en funcién del tipo de politica que se esté ejecutando.

Dichas unidades elaboraran los planes de control teniendo en cuenta una muestra dirigida, de
acuerdo con los criterios de riesgo definidos por las unidades de planificaciéon y gestion en las
instrucciones mencionadas anteriormente, y otra aleatoria. Cuando se hayan finalizado todas las
verificaciones, se debe elaborar un informe final global de cada operacion con el resultado de las
verificaciones de ejecucion, y otro con el de las verificaciones de justificacion econémica, siempre
y cuando las operaciones no se hayan ejecutado en base a baremos estandar de costes unitarios.

Las verificaciones administrativas se efectuaran sobre todas las operaciones. En cuanto a las
verificaciones in situ, en funcién del alcance de la operacién, se determinara si se selecciona una
muestra de proyectos por operacion o se seleccionara una muestra de operaciones. Tal como se
ha indicado anteriormente, la muestra obedecera a criterios de riesgo que la unidad de planificacion
y gestion de cada programa identificard. En cualquier caso, se tendra en cuenta también para la
planificacién de las visitas, los recursos humanos disponibles y el calendario de todos los
programas en conjunto. En cualquier caso, se debera verificar in situ un nimero suficiente de
operaciones o proyectos que permita alcanzar como minimo el 15% del gasto presentado a
cofinanciacién de operaciones y proyectos, tal como se indica en el Programa Operativo.

En el caso de verificacion virtual de programas de ocupacion del SOC, la metodologia aplicable
para los diversos servicios se indica en la “Intrucciéon 14/2021 para la realizacion de las visitas de
verificacion sobre el terreno on line de los programas de empleo del Servicio Publico de Empleo
de Catalufia, en el caso de verificacion del Servicio de Verificacion de Programas de Empleo”.

En el caso de verificacion virtual de programas de formacién del SOC, no existe una metodologia
especifica, los propios instrumentos de control (acta de visita y listado de control) indican los
elementos a verificar en la modalidad de formacion mediante teleformacion.

Dado que en las operaciones de gestion directa el grueso del gasto corresponde a néminas del
personal del SOC, las verificaciones sobre la justificaciéon econémica de la operacion se realizaran

sobre las extracciones de los aplicativos corporativos, asi como el resto de documentacion de

Pag. 43



E ﬁ GOBIERNOD HMIMNISTERIO
DE ESPANA DE TRABAJD
¥ ECOMOMIA SOCIAL

FONDO SOCI AL EUROPEO

EIf FSE inviette en tu fifuro
apoyo (IRPF, TC’s y contratos) que permitan acreditar tanto la asistencia efectiva del personal como
el pago efectivo de la ndmina. Dado que dichas extracciones se efectuaran en el Servicio de
Recursos Humanos, el Servicio de Control y Justificacion Econdmica (SCJE) debera efectuar las
verificaciones administrativas correspondientes sobre esta documentacion y determinaré los gastos
correspondientes a las operaciones y proyectos que se van a presentar a cofinanciacion.

En el caso que las operaciones fundamenten el pago en baremos estandar de costes unitarios, a
partir de los informes de verificacion efectuados por el Servicio de Verificacion de Programas de
Formacién (SVPF) o el Servicio de Verificaciéon de Programas de Ocupacion (SVPO), la unidad
planificadora dispondra de la informacion apropiada para efectuar el calculo de los importes a pagar
y determinard los gastos que se propone presentar a cofinanciacién de operaciones y proyectos.

Como en los casos anteriores, se documentaran los planes de control, informes finales y listas de
control, de manera que se pueda asegurar la disposicion de todos los documentos necesarios para
garantizar una correcta pista de auditoria y se custodiara como soporte del trabajo realizado y de
las conclusiones alcanzadas, tal y como se describe en el punto 2.4.1 de éste documento.

En las listas de control que se estan elaborando se han incluido aquellos principios horizontales
relacionados con las politicas de la Unién, y se estan definiendo teniendo en cuenta los modelos
facilitados por la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, es decir, incluyendo como
minimo el contenido de los modelos facilitados por la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo, ademas de otros contenidos afiadidos por el SOC. Se facilitaran los modelos de lista de
control junto con el manual de sistemas y procedimientos.

Los resultados de las verificaciones se reportaran primero a la responsable de la Subdireccién
General de Verificacidbn y Supervision, y posteriormente a la subdireccion responsable
correspondiente.

Una vez realizado el Ultimo pago y cerrado el expediente, el Servicio de Inspeccién y Control de
Calidad (SICAT) realizara su control de calidad y riesgo de fraude, a partir de los datos facilitados
por el Servicio de Programacién y Certificacion del FSE (SPCFSE)

Cuando el Servicio de Inspeccion y Control de Calidad (SICAT) finaliza su evaluacion, devuelve los
datos con los resultados y conclusiones a los servicios correspondientes de verificacion para que,
si son necesarias hagan las revisiones y modificaciones oportunas, y presenten los datos con los
gastos elegibles definitivos al Servicio de Programacion y Certificacion del FSE (SPCFSE), para su
presentacion a la autoridad de gestion.

En todos los sistemas de gestion la Subdireccion General de Verificacion y Supervision (SGVS)
ejecutard sus planes de verificacion con recursos propios 0 bien mediante la contratacion de
servicios externos.

Descripcion del sistema de gestion del gasto externo

Los beneficiarios de programas externos disefian sus programas (convocatorias, contratos o
gestion propia) y definen sus procesos de gestion (elaboran sus instrucciones y documentos de
apoyo) en los que deberan tener en cuenta las indicaciones del propio convenio de colaboracion,
asi como del manual de sistemas de los beneficiarios externos (en proceso de elaboracion).

Para garantizar una adecuada separacion de funciones y control interno del gasto susceptible de
presentacion a cofinanciacion al FSE, se han adaptado los sistemas de gestion del SOC en
relacion a los programas externos (departamentos y otros organismos) tal como se describe a
continuacion.

En la Subdireccibn General de Verificacion y Supervisiébn (SGVS), existe la figura de
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Responsable de control de programas externos, que se encargara de coordinar y gestionar todas
las actuaciones de verificacion que deban realizarse sobre estos programas externos.

Desde esta Area se planificaran las actuaciones que incluiran las verificaciones administrativas,
in situ y que, dependiendo del volumen, se llevaran a cabo con medios propios o mediante la
contratacion de servicios externos.

Para que estas verificaciones se realicen correctamente, el/la Responsable de control de
programas externos debe desarrollar instrucciones de revisién para las empresas externas (con
el apoyo del Area de Organizacion, y la revision de la Subdireccion General de Verificacion y
Supervision), asi como los planes de control correspondientes, adaptados a cada programa de
cada beneficiario externo. Los planes de control se llevaran a cabo de igual modo que como se
ha descrito para las verificaciones del SOC, con un sistema de seleccién basado en criterios de
riesgo. El objetivo sera asegurarse del cumplimiento de los requisitos de FSE, y que el gasto esta
debidamente justificado de acuerdo con toda la normativa de referencia que aplique en cada
caso (ley general de subvenciones, ley de contratos, etc.), y también revisar que se presente la
correspondiente solicitud de reembolso. En cada instruccion se deberia establecer un sistema
de seguimiento y control por parte del Responsable de control de programas externos sobre la
empresa externa. Cuando finalicen las tareas de verificacion se debera elaborar un informe final
de ejecucion y otro de verificacion y cierre para cada programa.

En el caso de convocatorias sujetas a ayudas de estado y, especificamente en aquellas
promovidas por el &mbito de Trabajo del Departamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias,
que durante el periodo 2007-2013 ha sido organismo colaborador y que, a raiz del Plan de Accién
del SOC implant6 separacion de funciones a partir de 2012, se prevé la posibilidad de efectuar
una encomienda de gestién para las verificaciones administrativas e in situ.

Una vez han finalizado las tareas de verificacién, el/la Responsable de Control de Programas
Externos comunicara los resultados al Servicio de Programacién y Certificacion del FSE
(SPCFSE), y determinara los importes a presentar a cofinanciacién de operaciones y proyectos
de cada solicitud de reembolso.
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En las listas de control que se estan elaborando se han incluido aquellos principios horizontales
relacionados con las politicas de la Union, y se estan definiendo teniendo en cuenta los modelos
facilitados por la Unidad administradora del Fondo Social Europeo, es decir, incluyendo como
minimo el contenido de los modelos facilitados por la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo, ademas de otros contenidos afiadidos por el SOC. Se facilitaran los modelos de lista
de control junto con el manual de sistemas y procedimientos.

En cualquier caso, el alcance de las verificaciones de las solicitudes de reembolso de los
beneficiarios externos se detallard mas en el manual de sistemas y procedimientos.

En este punto se realizarian controles de calidad y de riesgo de fraude previos a la presentacion
a cofinanciacién de operaciones y proyectos por parte del Servicio de Inspeccion y Control de
Calidad, sobre los procedimientos realizados por parte del/de la unidad Responsable de
Programas Externos o por las unidades que hayan verificado por encomienda de gestion.

En cualquiera de los métodos de gestién, en relacién a las verificaciones a practicar de acuerdo
con el articulo 125 del Reglamento (UE) 1303/2013, la Subdireccion General de Verificacion y
Supervision recogera en su informe final y como resumen de las verificaciones realizadas la
siguiente informacion:

» Informacién sobre si se ha realizado con medios propios 0 mediante empresas
externas.

» Unadescripcidn de la metodologia de verificaciones.

» Las solicitudes de reembolso a que se refieren las verificaciones. Respecto

» alas verificaciones administrativas se indicara:

e Importe total inicial para verificaciones administrativas,

e Importe total que se ha comprobado mediante verificaciones administrativas®

e Importe total que se ha excluido de la presentacion como consecuencia de las
verificaciones administrativas.

e Importe total aceptado después de las verificaciones administrativas

e Comprobacién de que los beneficiarios2 han recibido integramente el importe
total del gasto publico subvencionable debido dentro del plazo establecido en el
articulo 132.1 del RDC.

e Principales resultados y tipo(s) de error(es) detectado(s).
» Respecto a las verificaciones sobre el terreno se indicara:

e Importe inicial de la presentacion para las verificaciones sobre el terreno.

1 Si las verificaciones administrativas se realizan sobre la base de una muestra.

2 Beneficiarios privados que no deban cubrir la cofinanciacion nacional, por ejemplo, en caso de
Ayudas de Estado.
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Numero Total de operaciones seleccionadas para verificacion sobre el terreno.

Metodologia utilizada para la realizacion de las verificaciones sobre el terreno y
objetivo de las mismas (confirmar o completar las verificaciones
administrativas.)

Importe total verificado sobre el terreno.

Porcentaje que representa el importe total verificado sobre el terreno sobre el
importe inicial de la presentacion.

Importe excluido como consecuencia de las verificaciones sobre el terreno.
Importe aceptado tras las verificaciones sobre el terreno.

Importe final de la presentacion tras las verificaciones sobre el terreno.
Principales resultados y tipo(s) de error(es) detectado(s).

» Utilizacion de métodos de costes simplificados.

» Utilizacion de sistemas de aplicacion de prorratas de gastos entre varias operaciones.

Por su parte, el Servicio de Inspeccion y Control de Calidad describira en su informe las
conclusiones relativas a los controles de calidad y a los resultados de la aplicacion del
sistema antifraude, y consecuentemente las medidas adoptadas:

— relativas al sistema de gestion y control, especialmente en caso de
deteccién de irregularidades sistémicas (necesidad de actualizaciéon de la
metodologia de las verificaciones de gestién y/o orientaciones a los
beneficiarios, etc.).

— correcciones financieras/minoracion de gastos presentados a
cofinanciacion de operaciones y proyectos en el afio contable en curso o
registrados en las cuentas de ejercicios contables finalizados.
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Este es el organigrama de las unidades implicadas en cada caso:

Gasto SOC

Planificacién y concesiones Verificaciones de gestion Controles de calidad y riesgo de fraude Seguimiento FSE y Certificacion

Subdireccion General de
Politicas Activas de Empleo

Subdireccion General de

Subdireccion General de e L,
Verificacion y Supervision

Empleo y Territorio

Area de Ocupacién Juvenil

Subdireccion General de Recursos Humanos, Organizacién y Calidad

Servicio de Verificacién de
Programas de Formacién
(SVPF) y Servicio de
Verificacion de Programas de
Ocupacion (SVPO)

Unidades de planificacién y
gestion (UPG)

Servicio de Control y
Justificacion Econémica (SCJE)

Posible externalizacion de las
verificaciones
administrativas, in situ y de
justificaciéon econdémica, y/o
personal propio

Servicio de Inspeccién y
Control de Calidad (SICAT)

Gasto EXTERNO

Planificacién y concesiones Verificaciones de gestién

Controles de calidad y riesgo de fraude Seguimiento FSE y Certificacidn

Servicio de Programacion y
Certificacion del FSE (SPCFSE)

Beneficiarios de primer nivel
externos (Departamentos,
Administraciones Locales, ...)

Subdireccién General de
Verificacion y Supervision

Subdireccion General de Recursos Humanos, Organizacién y Calidad

Responsable de Control de
Programas Externos

SICAT
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2.3.3.6. Identificacién de los organismos que aplican cada paso comprendido en la tramitacion
de las solicitudes de reembolso, incluido un organigrama en el que consten todos los
organismos implicados.

La tramitacion de las solicitudes de reembolso afectara a diferentes unidades en funcién del
método de gestién y del tipo de beneficiario de cada operacion.

Actuaciones gestionadas por el SOC mediante convocatoria de subvenciones:

La solicitud de reembolso la efectuara la entidad beneficiaria de cada concesién mediante un
modelo normalizado que se registrara en el SOC, con independencia de que se trate de una

convocatoria sujeta a ayudas de estado o no. No se prevé una solicitud de reembolso Unica para
toda la operacion en el caso de las convocatorias gestionadas por el SOC.

La solicitud de cada entidad beneficiaria sera revisada por el Servicio de Control y Justificacion
Econdmica, que la verificard y aplicara los listados de comprobacién que aseguren la correcta
ejecucion de las actuaciones y la elegibilidad del gasto presentado, asi como todos los
requerimientos necesarios para la presentacion a cofinanciacién de operaciones y proyectos a
FSE.

Una vez concluida la revisién el mismo Servicio de Control y Justificacion Econémica enviara
al Servicio de Programacion y Certificacion del FSE (SPCFSE) un fichero estandarizado con
los datos de los proyectos que se presentan a cofinanciacion.

Actuaciones gestionadas por el SOC mediante gestién propia y contratos:

Tal como se ha detallado en el apartado 2.3.3.5 la solicitud de reembolso la efectuara la unidad
promotora/planificadora y las verificaciones las realizaran el Servicio de Verificacion de
Programas de Formacién y/o el Servicio de Verificacion de Programas de Ocupacion la
Subdireccién General de Verificacion y Supervision, que aplicara los listados de comprobacion
gue aseguren la correcta ejecucion de las actuaciones y la elegibilidad del gasto presentado, asi
como todos los requerimientos necesarios para la presentacion a cofinanciacion de operaciones
y proyectos a FSE.

Una vez concluida la revision, la unidad de la Subdireccién General de Verificacion vy
Supervision que corresponda enviara al Servicio de Programacién y Certificacion del FSE
(SPCFSE) un fichero estandarizado con los datos de los proyectos que se presentan a
cofinanciacién.

Actuaciones gestionadas por beneficiarios externos:

La solicitud de reembolso la efectuara el beneficiario mediante un modelo normalizado que se
registrara en el SOC.
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La solicitud sera revisada por la unidad Responsable de Programas Externos que aplicara los
listados de comprobacion que aseguren la correcta ejecucion de las actuaciones y la elegibilidad
del gasto presentado, asi como todos los requerimientos necesarios para la presentaciéon a
cofinanciacién de operaciones y proyectos a FSE. Una vez finalizadas las fases de verificacion
y cierre, la unidad Responsable de Programas Externos enviara al Servicio de Programacion y
Certificacion del FSE (SPCFSE) un fichero estandarizado con los datos de los proyectos que se
presentan a cofinanciacion (ver detalle en el apartado 3.1.4).

En el caso de convocatorias sujetas a ayudas de estado y, especificamente, en aquellas
promovidas por el Departamento de Empresa y Trabajo se ha efectuado una encomienda de
gestién para las verificaciones administrativas e in situ, dado que tiene garantizada la separacion
de funciones a raiz del Plan de Accion del SOC de 2012. En consecuencia, es el Area de
Administracion y Control de la Gestién quien efectla las verificaciones y prepara y envia el fichero
estandarizado con los datos de los proyectos que se presentan a cofinanciacion.

Tanto en las actuaciones gestionadas por el SOC como en las gestionadas por beneficiarios
externos, una vez recibida la informacion relativa a los resultados de las verificaciones practicadas
sobre las solicitudes de reembolso, el Servicio de Programacién y Certificacién del FSE revisa la
informacion y la comunica al Servicio de Inspeccién y Control de Calidad (SICAT) para que realice
el ultimo control de calidad.

Con el resultado de dicho control la Subdirecciéon General de Recursos Humanos, Organizacion
y Calidad determina los gastos que finalmente se van a incluir en la solicitud de pago.
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ORGANIGRAMA SOLICITUDES DE REEMBOLSO

BENEFICIARIOS

RECEPTORES AYUDES DE
ESTADO

EXTERNOS
(Verificaciénart.125

soc con Encomienda de
Gestion)

] \

i \

EXTERNOS

Solicitud dleembolso

SERVICIO DE CONTROL Y
JUSTIFICACION ECONOMICA

(SCIE)

SUBDIRECCION GENERAL
DE VERIFICACION Y
SUPERVISION (SGVS)

RESPONSABLE OPERACIONES
EXTERNAS (ROE)

(==

Cargade los resultados de las verificaciones

(=

BDI/SIAB

=

[

Extracciéon de datos para controles de calidad

Peticién de
documentacion para
efectuar los
controles

]

SERVICIO DE
PROGRAMACION Y
CERTIFICACION DEL FSE
(SPCFSE)

|
!

SERVICIO DE INSPECCION Y

CONTROL DE CALIDAD
(SICAT)

!

Realizacién de controles de calidad

—)

Aportacion de
documentacién para
efectuar los
controles

Traspaso de resultados para la presentacion de cofinanciacién de operaciones y proyectos

SERVICIO DE
PROGRAMACION Y
CERTIFICACION DEL FSE
(SPCFSE)

4

Certificacion

UAFSE
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2.3.3.7. Descripcién de los procedimientos mediante los cuales se reciben de parte de los
beneficiarios las solicitudes de reembolso, se verifican y se validan, y mediante los
cuales se autorizan, ejecutan y contabilizan los pagos efectuados a los beneficiarios,
de conformidad con las obligaciones establecidas en el articulo 122, apartado 3, del
Reglamento (UE) no 1303/2013 a partir de 2006, a fin de respetar el plazo de 90 dias
de pago a los beneficiarios establecido en el articulo 132 del Reglamento (UE) no
1303/2013.

En el apartado 2.3.3.6 se explican las unidades implicadas en el procedimiento de recepcion,
verificacion y validacion de las solicitudes de reembolso.

En el caso de actuaciones gestionadas por el SOC mediante convocatoria de subvenciones, las
normas reguladoras establecen los plazos para que las entidades presenten las solicitudes de
reembolso. Cada convocatoria establece su propio modelo de solicitud de reembolso para las
entidades y no se establece una Unica solicitud de reembolso para cada operacion.

Una vez recibidas se inician los procesos de verificacion por parte del Servicio de Control y
Justificacién Econdmica (SCJE). El resultado de dicha verificacion puede originar un pago final
0 un proceso de revocacion y, si procede, de recuperaciéon de los fondos percibidos
indebidamente.

En el caso de propuesta de pago, el Servicio de Presupuestos y Contabilidad la mecanizara en
el sistema corporativo correspondiente y emitird documento contable a la Intervencion Delegada
para su fiscalizacion. Este mismo servicio se ocupara de velar para que se respete el plazo de
90 dias desde la recepcion de la orden de pago hasta el pago efectivo.

Seguidamente Tesoreria procedera a ordenar el pago y hacer efectivo el documento contable de
obligacion de conformidad con la disponibilidad existente.

En el caso de renuncia o revocacion el Servicio de Presupuestos y Contabilidad anulara el saldo
correspondiente o efectuara un seguimiento del reintegro por parte del beneficiario. Si, finalizado
el periodo voluntario, el beneficiario no ha ingresado la cantidad a retornar, se iniciara el
procedimiento de apremio o compensacion de deudas para recuperar los importes adeudados a
la administracion.

En el caso de actuaciones ejecutadas por medio de contratacién publica los pagos se van
generando a medida que se verifica la ejecucion de la actuacion y se validan las facturas. En
cuanto a la gestion directa, los pagos de ndmina se producen mensualmente.

El proceso de autorizacion, ejecucion y contabilizacién de pagos es el mismo que para las
convocatorias de subvenciones.

Por lo que respecta a los beneficiarios externos, se ha previsto que las operaciones se financien
con presupuesto propio de los organismos implicados, no hay pues, en general pagos previstos
por parte del SOC. Asi pues, cuando se presenta la solicitud de reembolso todos los pagos han
sido efectuados.

No obstante, en algunos convenios de colaboracion firmados en el marco del POEJ se han
previsto transferencias de crédito del SOC al organismo o departamento en cuestiéon. En estos
casos, las transferencias se producen en los términos y plazos detallados en los respectivos
convenios. En caso de que dichos organismos o departamentos hayan gestionado una
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convocatoria de ayudas, la solicitud de reembolso del beneficiario se presentara al SOC una vez
verificadas y pagadas las solicitudes de las entidades receptoras de las ayudas.

Las solicitudes de reembolso se verifican y validan tal como se ha expuesto en el apartado
2.3.3.5. En este caso se considerara fecha de solicitud de pago la de la solicitud a la Comisién
en que estén incluidos los gastos.

2.3.3.8. Descripcion de la forma en que el organismo intermedio transmite la informacién a la
Autoridad de Gestion y autoridad de auditoria, incluida la informacién sobre las
deficiencias o irregularidades (incluidos casos presuntos y probados de fraude)
detectadas y su seguimiento en el contexto de las verificaciones de gestién, las
auditorias y los controles efectuados por la Unién y los organismos nacionales.

Actualmente no existe un sistema de conexién automatico entre FSECAT (aplicacién de gestién
del FSE del SOC) y la aplicacion FSE1420 del Ministerio ya que esta ultima no lo prevé. Toda la
informacion necesaria para la presentacion a cofinanciacion de las operaciones y los proyectos
esta registrada y almacenada en FSECAT vy, desde esta aplicacién, de forma automatica, se
obtienen los ficheros con el formato requerido por la aplicacion FSE1420 una vez se han registrado
los resultados de las verificaciones.

Se ha previsto en FSECAT un perfil especifico para que la autoridad de auditoria pueda acceder
a consultar los datos de las operaciones y proyectos presentados. Cualquier otra informacion que
requiera para efectuar los controles correspondientes, es facilitada por el Servicio de Inspeccion
y Control de Calidad (SICAT) que es la unidad responsable de relacionarse con la Autoridad de
Auditoria.

Este Servicio dispone de la aplicacion INFOCONTROL para el registro y seguimiento de las
incidencias identificadas en los controles efectuados por los distintos organismos de control y
auditoria.

2.3.3.9. Procedimientos de colaboracion y apoyo en la elaboracién y presentacién a la Comision
por parte de la Autoridad de Gestidn de los informes anuales vy finales de ejecucion
[articulo 125, apartado 2, letra b), del Reglamento (UE) no 1303/2013], incluidos los
procedimientos para recabar y registrar datos fiables sobre los indicadores de
resultados [articulo 125, apartado 2, letra a), del Reglamento (UE) no 1303/2013].

Para la elaboracion de los informes anuales y finales, el Servicio de Programacion y Certificacion
de FSE se ocupa de recopilar la informacion cualitativa y cuantitativa relativa al Organismo
Intermedio, que debe recogerse en los informes. Asi, cuenta con la colaboracion de la Secretaria
Técnica del SOC para la elaboracion de los datos relativos a evaluaciones e informacion y
publicidad. Por otra parte, en relacion al contenido de las operaciones, ademés de la informacion
recabada en la fase de solicitud de financiacion, se puede solicitar a las unidades gestoras la
informacion que se considere necesaria para completar determinados aspectos de los informes,
como por ejemplo actuaciones especificas o medidas positivas en relacién a los principios
horizontales.
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Los datos de las personas participantes necesarios para la obtencién de los indicadores previstos
en el Anexo | del Reglamento 1304/2013, se registran a través de las diferentes aplicaciones de
gestion del SOC en funcion del tipo de politica que se esté desarrollando (ver apartado 2.3.3.2).
Los datos de los participantes se traspasan a la aplicacion BDI/SIAB en la cual también se cargan,
a través de ficheros, los datos de los participantes de las operaciones que no se gestionan desde
dichas aplicaciones. Este proceso esta regulado en la Instruccion 10/2020 para la recogida,
custodia y tratamiento de datos de caracter personal en el marco del Programa Operativo que esta
publicada en la intranet del SOC y en el apartado web del Fondo Social Europeo del Servicioé
Publico de Empleo de Catalufia.

Desde los aplicativos de gestion del SOC se accede directamente a un médulo especifico de la
BDI/SIAB, de acceso restringido, donde se almacenan los datos que requieren un nivel de
proteccion alto.

Finalmente, se esta trabajando en un proyecto de explotacién de la informacion, que ha de ser la
base para la elaboracion de los indicadores de resultado y ejecucion. Este proyecto se basa en la
disponibilidad de una herramienta transversal de Bussiness Intelligence que facilite la explotacion y
obtencién de los indicadores requeridos para proporcionar la informacion requerida en los informes
anuales y finales de ejecucion.

2.3.3.10. Procedimientos para elaborar la declaracion de los responsables de la gestion [articulo
125, apartado 4, letra €), del Reglamento (UE) n° 1303/2013]

El SOC contribuira en la elaboracién de la declaracion de los responsables de gestion
garantizando que los gastos presentados a cofinanciacion de operaciones y proyectos se
efectuaron conforme a los fines previstos y que los sistemas de control establecidos ofrecen las
garantias necesarias en lo que respecta a la legalidad y la regularidad de las operaciones.

Las unidades verificadoras presentaran al Servicio de Programacion y Certificacion de FSE
(SPCFSE) un documento estandarizado (DPDV — Documento de presentacion de gasto
verificado) con la propuesta de importes para incluir en la presentacion de operaciones y proyectos
junto con los listados de control que les corresponda elaborar y la matriz de riesgos ex-post del
beneficiario. Esta informacion se integrara en FSECAT.

El Servicio de Programacion y Certificacion de FSE (SPCFSE) daré traslado de la documentacion
recibida al Servicio de Inspeccién y Control de Calidad (SICAT), que finalizara el control de calidad
y riesgo de fraude adicional sobre todas las fases de gestidn, elaborard el documento de
verificaciones administrativas (VAD) en el caso de gasto del SOC o verificaciones realizadas por
encomienda de gestion, completara los listados de control que les corresponda elaborar y
formalizara la matriz de riesgos ex-post del organismo intermedio.

El Servicio de Programacion y Certificacion de FSE (SPCFSE), una vez finalizado el control de
calidad, extraera de FSECAT los ficheros con la informacion de los proyectos y los cargara en la
aplicacion FSE1420 con los importes finales y todos los datos necesarios para poder realizar la
presentacion y gestionara las fases establecidas en la aplicacion para dejar todos los proyectos
en estado verificado.

El Servicio de Programacion y Certificacion de FSE (SPCFSE) preparar el “Informe de resultados
de controles de gestion del Organismo Intermedio” con la colaboracion del SICAT y de las

unidades responsables de efectuar las verificaciones y lo enviara a la Subdireccién General de
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Recursos Humanos, Organizacion y Calidad (SGRHOC), que lo elevara a la persona responsable
del Organismo Intermedio. En el informe se declara que el Ol ha efectuado las verificaciones de
gestion exigidas en el articulo 125.5 del Reglamento (UE) 1303/2013 respecto a los proyectos
incluidos en la presentacion e incluye:

1. El importe total del gasto subvencionable en que hayan incurrido los beneficiarios y
abonado al finalizar las actuaciones.

2. Elimporte total del gasto publico para la ejecucion de las operaciones.

3. Una relaciéon operaciones y proyectos incluidos en la declaraciéon de gastos, junto con
las verificaciones administrativas, sobre el terreno y de calidad asociadas.

El articulo 138 del reglamento 1303/2013 prevé la presentacién anual de las cuentas del ejercicio
presupuestario anterior, asi como de la declaracién de fiabilidad y resumen anual y el dictamen
de auditoria e informe de control, antes del 15 de febrero. Para ello es preciso presentar
solicitudes de pago como maximo el 31 de julio del ejercicio anterior.

Para asegurar el cumplimiento de los plazos se prevé efectuar al menos una peticion de pago
como maximo el 31 de julio de cada afio, con independencia de que se presenten peticiones
posteriores para cumplir la senda financiera.

2.3.3.11. Procedimientos para elaborar el resumen anual de los informes de auditoria definitivos
y de los controles realizados, incluido un analisis de la naturaleza y el grado de errores
e insuficiencias detectados en los sistemas, asi como las medidas correctoras
adoptadas o previstas [articulo 125, apartado 4, letra e), del Reglamento (UE) no
1303/2013].

En relacion a los controles externos (Intervencién delegada del FSE, Comisién, OLAF, etc.), el
Servicio de Inspeccién y Control de Calidad es el responsable de coordinar y llevar el control de
todos estos datos. Para el desarrollo de esta competencia dispone de la ayuda del sistema
INFOCONTROL (base de datos en que se integran todos los controles efectuados por
organismos externos al SOC en relacion al FSE).

Por su parte la Subdireccion general de Verificacion y Supervisién (SGVS), responsable de las
verificaciones de gestion sobre gasto correspondiente a las operaciones y proyectos que se van a
presentar a cofinanciacién, emitira informes finales de cada operacion con el resultado de las
incidencias detectadas tanto en la verificacion in situ como en la administrativa. Estos informes
contendran el resumen econémico de las actuaciones realizadas, las causas de revocacion
detectadas durante las revisiones y posibles propuestas de mejora.

Por su parte, el Servicio de Inspeccién y Control de Calidad analizara los resultados de la
SGVS vy realizara un seguimiento de las propuestas de mejora. Asimismo, utilizara los datos
aportados para completar, junto con los propios controles de calidad por fases, las matrices ex post
del sistema de prevencion de fraude. Los resultados globales, incluyendo un analisis completo
de toda la informacion (resumen econdmico, incidencias detectadas, acciones de
mejora/mitigacion, y analisis del riesgo), acompafiaran cada presentacion a cofinanciacion de
gasto de operaciones y proyectos que se envie a la UAFSE. El resumen de toda esta informacion
formara parte del informe anual.

Pag. 53



GOBIERND MINISTERICH
DE ESPAMNA DE TRABAJOD
¥ ECOMOHMIA SOCIAL

FONDO SOCIALEUROPEO
El FSE inviee en tn fidure

2.3.3.12. Procedimientos para comunicar al personal los procedimientos anteriores, asi como
una indicacion de la formacién organizada o prevista y cualquier orientacion publicada
(fecha y referencia).

Toda la informacién asi como las actualizaciones en los procedimientos se publican en la intranet
del SOC, con su correspondiente nota de aviso y novedad, y en determinados casos incluso se
efectlia una comunicacion interna por correo electrénico informando de las novedades publicadas.

2.3.3.13. Descripcién, cuando proceda, de los procedimientos en relacion con el ambito de
aplicacion, las normas y los procedimientos en relacion con las disposiciones
aplicables establecidas por el Estado miembro (1) a efectos de examinar las
reclamaciones relativas a los Fondos Estructurales y de Inversion Europeos (Fondos
«ESI»), en el marco del articulo 74, apartado 3, del Reglamento (UE) no 1303/2013.

El SOC no tiene conocimiento de que exista un procedimiento estatal. En tanto no se elabore
dicho procedimiento se dara tratamiento a las reclamaciones relativas a los fondos estructurales
de la siguiente forma:

Se recibira la reclamacion en la Subdireccion General de Recursos Humanos y Organizacién y
Calidad, donde se analizara la naturaleza de la reclamacion y se derivard a la unidad que se
estime competente (beneficiarios, unidades planificadoras, servicios de verificacion, control de
calidad, etc.).

Si la reclamacion requiere respuesta se solicitara un informe sobre el asunto que debera ser
remitido en el plazo de 10 dias hébiles a la SGRHOC. Dicho informe sera trasladado a la
Autoridad u Organismo solicitante como respuesta a la reclamacion.

2.3.3.14. Descripcion, cuando proceda, de los procedimientos en relacién con la funcién de
evaluacion: plan de evaluacién del programa, realizacion de evaluaciones,
elaboracion del informe resumen de las conclusiones de las evaluaciones realizadas.

Dado que la responsabilidad de realizar evaluaciones en el POEJ recae sobre la Subdireccién
General Adjunta de Programacion y Evaluacion de la Direccion General del Trabajo Autbnomo
de la Economia Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas, el SOC en relacion a
la evaluacion debera analizar las recomendaciones que se formulen en las respectivas
evaluaciones y adoptar las mejoras que resulten pertinentes asi como hacer seguimiento de
dicha adopcion.

Por su parte, con el Servicio de Analisis, Planificacién y Evaluacion, de la Secretaria Técnica del
SOC asi como el Servicio de Programacion y Certificacion del FSE prestaran el apoyo necesario
para proporcionar la informacion requerida a los evaluadores.

Ademas, el SOC efectuara las evaluaciones que estime oportunas para mejorar la eficacia en el

uso de los fondos, como por ejemplo sobre las caracteristicas de la poblacién NOEF (no
ocupados ni estudiando ni formandose) en Catalufia.
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2.4.1. Procedimientos para garantizar un sistema de archivado y una pista de auditoria
adecuados, incluso en relacion con la seguridad de los datos, habida cuenta de lo
dispuesto en el articulo 122, apartado 33, del Reglamento (UE) no 1303/2013, en virtud

de la normativa nacional sobre la certificacion de conformidad de los documentos
[articulo 125, apartado 4, letra d), del Reglamento (UE) no 1303/2013, y articulo 25 del
Reglamento Delegado (UE) no 480/2014 de la Comision].

El SOC tiene un Manual de archivo (Codigo: MA012011GE00001) del 10/03/2011 y la Instruccion
IN442014 (publicada el 17 de diciembre de 2014) de gestion documental para la documentacion
en soporte electronica. En ambos documentos se describe como se debe realizar el archivo,
conservar la documentacion, durante qué periodo de tiempo, y como debe almacenarse la
documentacion.

La documentacién generada durante todas las tareas vinculadas a la cofinanciacion de
operaciones (seleccién de operaciones, verificacion administrativa e in situ, controles de calidad y
riesgo de fraude, y presentacion de gastos de proyectos y operaciones) debe custodiarse como
soporte del trabajo realizado y de las conclusiones alcanzadas. Por ello, se ha disefiado un
procedimiento para el archivo y custodia de la informacion generada, cuyos principales
parametros son los siguientes:

En relacién a la seleccién de operaciones, las solicitudes, informes y DECA, quedan registrados y
archivados en el aplicativo de gestion FSECAT para que resulte accesible a todo el personal del
Ol y a todos los beneficiarios.

En relacion a las tareas de verificacion, los documentos de trabajo se almacenan de forma
ordenada en el espacio de informacion comun del personal técnico de verificacion, de tal manera
gue su acceso resulte asequible si otra persona tiene que retomar el trabajo. Para ello la forma
de organizar la documentacién generada durante el andlisis de los expedientes debe ser
homogénea, de forma que pueda ser recuperada por una persona diferente a la que la organizé
sin ayuda de ésta ultima. Igualmente, la denominacion de los 6rganos, de las operaciones y de
los papeles de trabajo obedece a criterios de uso comun para todo el equipo.

En relacién con el archivo de documentacion fisica, s6lo debera guardarse copia de la
documentacién que soporte una deficiencia en la tramitacién de un expediente. El documento de
trabajo asociado al mismo debera identificar qué documentos se han copiado, en qué lugar se
han archivado y qué contenido tiene cada uno.

Finalmente, la documentacién generada por todo el equipo debe ser custodiada por la
Subdireccién General de verificacién y Supervision y formara parte del expediente final de
verificacion.

Por su parte del SICAT conservara el resultado de los controles de calidad, asi como de la
aplicacion de las matrices de riesgo y seguimiento del fraude en un archivo interno. Cada archivo
generado identificard el programa controlado y el técnico/s responsable de dicha verificacion.
Asimismo, cada archivo contendra, como minimo, los documentos internos de trabajo, los check-
list por fases, las matrices de gestion del riesgo, las muestras seleccionadas y los criterios
utilizados y toda aquella documentacién que el técnico haya considerado necesaria para
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acreditar los resultados del control, especialmente aquella documentacién en que se recogen las

incidencias detectadas. Se ha habilitado también un espacio comun en red para poder almacenar
los documentos con formato electronico.

Finalmente, el Servicio de Programacion y Certificacion de FSE conservara las comunicaciones
y documentos que acrediten las listas definitivas de operaciones y proyectos a cofinanciar en
cada presentacion de gastos.

El registro de la pista de auditoria quedara soportado por las diferentes aplicaciones de gestién
del SOC, entre ellas, Gestién Integrada de Acciones (GIA), Gestién de les ConTRactaciones
(CTR), GALILEU, FSECAT, BDI/SIAB, Sistema de intermediacion de las comunidades autbnomas
(SICAS), sistemas corporativos de la Generalitat de Catalufia, entre los cuales caben destacar el
Gestor de Expedientes Electronicos de Contratacion (GEEC), Gestion Econdmica de la Generalitat
de Cataluiia (GECAT), Tramitador de Expedientes Interdepartamental (TEI) y el Tramitador de
Ayudas y Subvenciones (TAIS) y también por aplicaciones de la Administracion General del
Estado, como E-SIL, SILCOI, Sistema Nacional de Garantia Juvenil del SEPE y FSE 14-20.

2.4.2. Instrucciones proporcionadas sobre la conservacion de los documentos justificativos
presentados.

Ver respuesta apartado 2.4.1y 2.4.3.
2.4.3. Indicacion del periodo durante el cual deben conservarse los documentos.

Ademas de lo descrito en el apartado 2.4.1 en relacién al periodo de conservacion
documental, tanto en los modelos de 6rdenes de bases y de resoluciéon de convocatoria,
en el caso de subvenciones, como en el modelo de convenio o en los pliegos de clausulas,
en el caso de contratos,y en todos los DECA, se recoge la obligaciéon de custodiar toda
la documentacion justificativa de las actuaciones cofinanciadas durante un plazo de dos
o tres afios (en funcion de la cuantia del gasto total subvencionable) a partir del 31 de
diciembre del afio siguiente a la presentacion ante la Comision Europea de las cuentas
en las cuales se hayan incluido dichos gastos. El SOC vy, en concreto, el Servicio de
Programacion y Certificacion de FSE, asume la responsabilidad de comunicar a los
beneficiarios cuando se inicia el periodo de tres afios y asi se hace constar en las
ordenes de bases de subvenciéon, en el modelo de convenio y en los pliegos de clausulas
de los contratos.

Concretamente, se prevé que en el momento en que el Servicio de Programacion y
Certificacion de FSE conozca la fecha en que la Autoridad de Certificacion haya
presentado las cuentas a la Comision Europea se identificaran los beneficiarios de los
cuales se hayan presentado proyectos y operaciones se les enviara una comunicacion
escrita por medio de la cual se informar& de la fecha de inicio del computo y de la fecha
de finalizacién de la custodia. En caso de que la operacion esté sujeta a ayudas de estado,
la UPG del SOC o el departamento u organismo de la Generalitat de Catalunya que haya
promovido la operacion seran los receptores de la comunicacién del Servicio de
Programacion y Certificacién de FSE vy los responsables de comunicar a os beneficiarios
de las ayudas la fecha de inicio del computo y la fecha de finalizacién de la custodia.
Debera quedar constancia documental del envio de la citada comunicacion.
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Por otra parte, tanto en las 6rdenes de bases de subvencién, modelo de convenio y los
pliegos de clausulas de los contratos como en el DECA, se recuerda la necesidad de
conservar los documentos en su forma original, copia compulsada de originales o bien en
soportes cominmente aceptados.

Asi, se consideran soportes de datos aceptados al menos los siguientes:

- Las fotocopias de documentos originales.
- Lasversiones electronicas de documentos originales.
- Los documentos que solo existan en version electrénica.

Cuando los documentos sélo existan en version electronica, los sistemas informaticos
utilizados deberan cumplir con las normas de seguridad que garanticen su ajuste a los
requisitos legales nacionales y su fiabilidad de cara a la presentacién en el caso de
auditorias. Asi:

- En caso de facturas electronicas, se estara a lo dispuesto en la aplicacion de la Ley
25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion del registro
contable de facturas en el Sector Publico (BOE del 28), en la Orden HAP/1074/2014, de
24 de junio, por la que se regulan las condiciones técnicas y funcionales que debe reunir
el Punto General de Entrada de Facturas Electronicas, en la Orden HAP/492/2014, de
27 de marzo, por la que se regulan los requisitos funcionales y técnicos del registro
contable de facturas de las entidades del &mbito de Aplicacion de la Ley 25/2013.

- En el caso de facturas, néminas y otros documentos con repercusién contable, se
cumplirén los estandares de digitalizacion certificada, proceso de digitalizacion admitido
por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria para permitir la destruccion de los
originales en papel. Para ello es necesario usar una aplicacion de digitalizacion
homologada por la Agencia Tributaria, conforme se recoge en el articulo 7 de la Orden
EHA/962/2007, de 10 de abril, por la que se desarrollan determinadas disposiciones
sobre facturacion telematica y conservacion electronica de facturas, contenidas en el
Real Decreto 1496/2003, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el reglamento por
el que se regulan las obligaciones de facturacion.

- En un &mbito mas general, la implantacion del Esquema Nacional de Interoperabilidad
(Real Decreto 4/2010, de 8 de enero (BOE de 29 de enero), por el que se regula el
Esquema Nacional de Interoperabilidad en el &mbito de la administracion electrénica)
establece la serie de Normas Técnicas de Interoperabilidad que son de obligado
cumplimiento por las AA.PP. y que desarrollan aspectos concretos de la interoperabilidad
entre las AA.PP. y con los ciudadanos. Entre ellas estan las de “Documento electrénico”
y “Digitalizacion de documentos”, aprobadas ambas por dos Resoluciones de 19 de julio
de 2011 (BOE de 30 de julio), de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica, por la
que se aprueban las Normas Técnicas de Interoperabilidad de Documento Electrénico y
Digitalizaciéon de Documentos, y que seran de aplicacién a aquellos documentos que no
tengan estricta repercusion contable.
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Ver respuesta apartado 2.4.1.
2.5. Irregularidades y recuperaciones

2.5.1. Descripcion del procedimiento sobre el registro y la correccion de irregularidades (incluido
el fraude) y su seguimiento y el registro de los importes retirados y recuperados, las
cuantias que cabe recuperar, los importes irrecuperables y las cuantias relacionadas con
las operaciones suspendidas en virtud de alguna resolucién judicial o algun recurso
contencioso-administrativo con efecto suspensivo.

El resultado de la verificacién realizada por parte del Servicio de Control y Justificacion
Econdémica (SCJE) puede derivar en el pago final o en un proceso de revocacion vy, si procede,
de recuperacion de los fondos percibidos indebidamente.

En el caso de propuesta de pago, el Servicio de Presupuestos y Contabilidad la mecanizara en
el sistema GECAT (gestion presupuestaria y de pagos corporativa de la Generalitat de Catalufia)
y emitird documento contable a la Intervencién Delegada para su fiscalizacion.

Seguidamente Tesoreria procedera a ordenar el pago y hacer efectivo el documento contable de
obligacion de conformidad con la disponibilidad existente.

En el caso de renuncia o revocacion el Servicio de Presupuestos y Contabilidad anulara el saldo
correspondiente o efectuara un seguimiento del reintegro por parte del beneficiario. Si, finalizado
el periodo voluntario, el beneficiario no ha ingresado la cantidad a retornar, se iniciara el
procedimiento de apremio o compensacion de deudas para recuperar los importes adeudados a
la administracion.

El Servicio de Inspeccion y Control de Calidad (SICAT) centraliza los resultados de todos los
controles de calidad y de riesgo de fraude sobre los sistemas de gestion que se efectiian sobre
gasto presentado a cofinanciacion de operaciones y proyectos al FSE. Mediante la utilizacion
del sistema INFOCONTROL registra y codifica todas las incidencias, tanto econdémicas como de
sistemas. El SICAT a su vez informa de los resultados al Servicio de Programacion y Certificacion
del FSE (SPCFSE), que es el responsable de controlar las presentaciones a cofinanciacion de
operaciones y proyectos Yy retiradas del gasto.

En el periodo 2007-2013, las irregularidades derivadas de los controles financieros eran
cargadas en la aplicacion FSE2007 directamente por la Autoridad de Auditoria y el SPCFSE, en
coordinacién con el SICAT, las aceptaba. Este sistema implicaba que se efectuaba la retirada de
los importes irregulares en cuanto eran detectados y se incluian en la primera solicitud de pago
efectuada tras su conocimiento. Este sistema, garantista para el presupuesto comunitario, se
prevé mantenerlo en el nuevo periodo.

En cuanto a las irregularidades detectadas en revisiones del propio SOC o las necesarias para
efectuar las correcciones financieras derivadas del error proyectado determinado por la
Intervencion en sus controles financieros, en la BBl FSECAT se registraran con el mismo detalle

gue se necesite para la aplicacion FSE1420 y—se—cargardan—mediante—ficheros—exiraidos
directamente-de la BDL

2.5.2. Descripcion del procedimiento (incluido un organigrama donde se esboza el canal de
informacioén) destinado a cumplir la obligacion de notificar las irregularidades a la
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Comision, de conformidad con el articulo 122, apartado 2, del Reglamento (UE) no
1303/2013.

Mediante las verificaciones de gestién, el SOC garantizara la regularidad de los gastos incluidos en las
solicitudes de pago para la CE.

Por otra parte, los controles de calidad implantados durante toda la vida del gasto, desde la fase inicial
de otorgamiento, pasando por el seguimiento de la ejecucién y la fase final de verificacién final y
justificacion, garantizan que no se produzcan desviaciones en las diferentes fases del procedimiento
de modo que si se detecta alguna irregularidad se pueda corregir o0, en el peor de los casos, impedir su
inclusién en las solicitudes de pago.

En cualquier caso, la existencia de gastos irregulares puede ser detectada por cualquiera de los 6rganos
participantes en la gestion de fondos. En ese caso, una vez detectada la irregularidad, se procedera a su
registro con el detalle que sea necesario en la aplicacion FSE1420.

Una vez declarado el gasto el procedimiento seguido es el descrito en el apartado 2.5.1

3. SISTEMA DE INFORMACION

3.1. Descripcion de los sistemas de informacion, incluido un organigrama (sistemade red central
o comun o sistema descentralizado con vinculos entre los sistemas) para:

3.1.1. Recabar, registrar y almacenar en formato informatizado los datos de cada operacion, incluidos,
cuando proceda, los datos sobre cada uno de los participantes y un desglose de la informacion
sobre los indicadores segun el género, cuando resulte necesario, que se consideren oportunos
a efectos de supervisién, evaluacion, gestion financiera, verificacion y auditoria, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 125, apartado 2, letra d), del Reglamento (UE) no 1303/2013, y en el
articulo 24 del Reglamento Delegado (UE) no 480/2014 de la Comision.

El SOC dispone de diferentes herramientas para recabar, registrar y almacenar datos en formato
informatizado digital que permiten el adecuado registro informético de las operaciones cofinanciadas por
el FSE en Catalufia.

En la fase de ejecucion de las acciones, las entidades beneficiarias han de reportar la informacién
necesaria sobre el desarrollo de dichas acciones y sobre las personas participantes y lo hacen en
diferentes aplicaciones informaticas del SOC en funcién de la politica activa que se ejecute tal como se
describe en el apartado 2.3.3.2.

Desde febrero de 2020 se ha puesto en funcionamiento la aplicacién FSECAT que supone la implantacion
de un sistema Unico para la gestion del Fondo Social Europeo y que abarca desde la seleccion de las
operaciones hasta la presentacion final del gasto a cofinanciacion y registro de las irregularidades.

Las principales funcionalidades de la aplicacion son:
- Creacion y registro por parte de los beneficiarios de la solicitud de cofinanciacion.

- Andlisis de cumplimiento de los criterios de seleccion y almacenaje de toda la documentacion
asociada a la solicitud.

- Registro y comunicacién del DECA.
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- Creacio6n de las operaciones asociadas a las solicitudes seleccionadas y elaboracién del fichero
con el formato requerido por la aplicacion del Ministerio FSE1420 para su carga.

- Registro de los datos financieros de las operaciones.
- Registro de los indicadores asociados a cada operacion.

- Carga de los proyectos asociados a las operaciones para su posterior verificacién y presentacion
a cofinanciacion.

- Elaboracion de las propuestas de presentacion y creacion de los ficheros de proyectos,
distribucion territorial y costes unitarios con el formato requerido por la aplicacion FSE1420.

- Registro de las irregularidades derivadas de controles de los diferentes érganos de control.

Para registrar los datos de los participantes necesarios para obtener los indicadores, el SOC dispone de
la aplicacion BDI/SIAB una base de datos de Integracién (BDI), en la cual se almacenan los datos de los
participantes en las actuaciones cofinanciadas por el FSE a nivel de microdato.

La informacion se carga en la BDI aplicaciéon BDI/SIAB tanto a partir del traspaso automatico desde
algunas de las aplicaciones de gestién, mencionadas anteriormente, como de cargas manuales a través
de ficheros con la informacién generada desde otras aplicaciones o herramientas de gestion.

Una vez se ha recogido la informacion y se ha consolidado, el Servicio de Programacion y Certificacion
del Fondo Social Europeo, elabora y analiza los indicadores de cada operacién y carga los resultados
tanto en FSECAT como en FSE1420.

3.1.2. Garantizar que los datos mencionados en el punto anterior se recopilen, introduzcan vy
almacenen en el sistema, y que los datos sobre los indicadores se desglosan por género cuando
resulta necesario, segun lo establecido en los anexos | y Il del Reglamento (UE) no 1304/2013,
en virtud del articulo 125, apartado 2, letra e), del Reglamento (UE) no 1303/2013.

En el apartado anterior se explicaba que queda garantizada la introduccién y almacenaje en la aplicacion
BDI/SIAB, de todos los datos relacionados con los beneficiarios y la participacion en las acciones
asociadas a las politicas de empleo.

El registro de los participantes se prevé a nivel de microdato ya desde el periodo 2007-2013 y los datos
se traspasan desde las diferentes aplicaciones de gestion del SOC en funcién del tipo de politica que se
esté desarrollando a la aplicacion BDI/SIAB en la cual también se cargan, a través de ficheros, los datos
de los participantes de las operaciones que no se gestionan desde dichas aplicaciones. Este proceso
esta regulado en la Instruccién 10/2020 para la recogida, custodia y tratamiento de datos de caracter
personal en el marco del Programa Operativo.

Desde las aplicaciones de gestién del SOC se accede directamente a un médulo especifico de la
aplicacién BDI/SIAB donde se registran los datos que requieren un nivel de proteccion alto.

El sistema BDI/SIAB tiene las siguientes funcionalidades:

- Almacenaje de los datos de los participantes a nivel de microdato.

- Dotar de mas seguridad en la gestion de los datos personales de los beneficiarios con la creacién
de un madulo especifico, de acceso restringido, en la que se almacenan los datos personales que
requieren mayor nivel de proteccion.

- Mejor control para evitar duplicidades. Integridad de la informacion.

- Mejora en el seguimiento y trazabilidad de la informacion.

En la actualidad el SOC esta trabajando en una evolucion de la herramienta con el objetivo principal de
crear una interficie web como “puerta de entrada” para los gestores y beneficiarios que no disponen de

las aplicaciones de gestion descritas en el apartado 2.3.3.2.
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En la aplicacion BDI/SIAB se registra, para cada participante, la siguente informacion:

Declaracidén del participante sobre el tiempo
en el que ha permanecido en situacidén de
desempleo

INFORMACION REGISTRADA PREVISTO
DESDE EL
PERIODO
2007-2013
Identificacién del programa y accién en la Shi
que participa
Numero de identificacidédn del participante Sh
(NIF, NIE, pasaporte, etc.)
Sexo de la persona st
Género de la persona NO
Fecha de nacimiento st
Nivel de estudios de la persona al inicio de Sh
la accién
Fecha de inicio de la persona en la acciédén st
Fecha de finalizacién de la persona en la Sh
accioén
Motivo de finalizacién de la accién st
Fecha de alta como demandante de empleo: dato Sh
utilizado para obtener el indicador de parado
de larga duracién
NO

D4 4
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INFORMACION REGISTRADA PREVISTO
DESDE EL
PERIODO
2007-2013

Situacidén laboral de la persona al inicio de st

la acciédn

Cébdigo del municipio de residencia de 1la st

persona al inicio de la acciédn

Nombre y apellidos de la persona st

Nombre sentido de la persona NO

Direccién de la persona st

Numero de teléfono de contacto st

Direccién de correo electrédnico de contacto Sh

Informacidén sobre si el participante es de NO

origen extrangero

Informacién sobre si el participante es NO

nacional de un tercer pais

Indicador si es un demandante de empleo no si

ocupado (DONO)

Indicador de persona en riesgo de exclusidn st

social

Pag. 62




FONDO SOCIALEUROPEO
EI FSE Inviente en tn fiduro

Indicador de situacién de riesgo de exclusidn NO
de vivienda o sin hogar

En la tabla se indica, para cada campo, si ya existia en el periodo anterior o no. Dichos campos permiten
obtener todos los indicadores de ejecucién previstos en el anexo | del Reglamento 1304/2013.

3.1.3. Garantizar que haya un sistema que registre y almacene, en formato informatizado, los
registros contables de cada operacion, y que respalde toda la informacién necesaria para
elaborar las cuentas y las solicitudes de pago, incluidos los registros de los importes que
cabe recuperar, las cuantias recuperadas, los importes irrecuperables y las sumas
retiradas tras las cancelacion integra o parcial de la contribucién para una operacion o
un programa operativo, con arreglo al articulo 126, letra d), y al articulo 137, letra b), del
Reglamento (UE) no 1303/2013.

La Subdireccion General de Verificacion y Supervision tiene una aplicacién ofimética que se
estructura en una base de datos para cada ejercicio llamada “Llencol”, que incorpora los datos
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de las concesiones de las diferentes convocatorias, y que tiene como finalidad almacenar los
datos en relacion a las tareas de verificacion y de justificacion econémica, correspondientes a la
subdireccion indicada, asi como facilitar las tareas de revision por parte del personal técnico.

DATOS QUE CONTIENE:

1. Carga inicial de los datos de las concesiones que provienen de las unidades planificadoras o
de extracciones de GIA (en caso de cursos de formacion).

2. Datos incorporados por el personal técnico de verificacién y de justificacion de las tareas
propias y de los datos recibidos de las entidades y que se necesitan para la verificacion y
especialmente para la justificacion.

3. Datos de justificacion calculados por el aplicativo y validadas por el personal técnico segun las
instrucciones y metodologias que dictaminan las unidades planificadoras.

TAREAS Y PROCEDIMIENTOS QUE CONTROLA:

1. Carga de las relaciones de gastos (facturas y nébminas), trabajadores y participantes de las
entidades para la justificacién y verificacion.

2. Revision de la documentacion de verificacion y justificacion, y control del cumplimiento de los
requisitos de la convocatoria. En algunos casos puede generar el requerimiento, en su caso.

3. Revisién y calculo de la justificacion econémica de las convocatorias y programas propios.

4. Generar los informes de verificacion de la ejecucién y los de justificacién que correspondan, y
en algunos casos la lista de control.

5. Datos de la verificacion "in situ" (visitas) realizadas.

6. Control del estado de la justificacion econémica y de los datos més relevantes para el control
estadistico.

7. Control del proceso de revocacion, recursos, ...en su caso. Genera también las propuestas,
revocaciones y notificaciones.

En el caso de la contratacién publica, las fases y documentos esenciales en el proceso de
contratacion, asi como los datos necesarios para elaborar las cuentas y las solicitudes de pago
figuran en la aplicacion GEEC.

En relacion a la gestion directa, el control del régimen retributivo del personal se encuentra
registrado en la aplicacién GIP y el control horario en la aplicacion ATRI.

3.1.4. Mantener registros contables en formato informatizado del gasto declarado a la Autoridad
de Gestion y de la contribucion publica correspondiente pagada a los beneficiarios, segun se
establece en el articulo 126, letra g), del Reglamento (UE) no 1303/2013.

La Subdireccion General de Verificacion y Supervision, una vez recibido el informe de control de
calidad, elabora un fichero estandarizado (DPDV — Documento de presentacién de gasto
verificado) con la propuesta de importes para incluir en la presentacién de operaciones y proyectos
y la contribucion puablica pagada a los beneficiarios.

El Servicio de Programacion y Certificacion de FSE registra la informacion a nivel de proyecto en

Pag. 64



FONDO SOCIALEUROPEO

E %ﬁ GOBIERNG  MINISTERIO
DE ESPANA DETRABAIC
¥ ECONOMIA SOCIAL
El FSE Inviede en tu figuro

la aplicacion FSECAT y agrupa las operaciones que se van a incluir en la presentacion en una
propuesta de certificacion. Posteriormente, se extraen los datos correspondientes a las
operaciones que se han seleccionado en la propuesta de certificacion en ficheros con los campos
y formato requeridos por FSE1420 y se cargan en dicha aplicacion.

Los importes totales presentados a cofinanciacion de operaciones y proyectos a la CE pueden
conciliarse con los que estan registrados en FSECAT.

3.1.5. Mantener un registro contable de las cuantias recuperables y de los importes retirados tras
la cancelacién total o parcial de la contribucién para una operacién, con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 126, letra h), del Reglamento (UE) no 1303/2013.

Mirar respuesta 2.5.1

3.1.6. Mantener registros de los importes relacionados con las operaciones suspendidas en virtud
de alguna resolucién judicial o algun recurso contencioso-administrativo con efecto
suspensivo.

En relacion a las cuantias relacionadas con las operaciones suspendidas en virtud de alguna
resolucién judicial o algin recurso contencioso-administrativo con efecto suspensivo, el Servicio
Juridico del SOC mantiene un registro de los recursos administrativos con indicacion de las
suspensiones y los importes afectados. Ademas, también dispone de una aplicacién de gestion
de expedientes (JURSI) donde se custodian los certificados en relacion al estado de una entidad
respecto a recursos administrativos y contenciosos, y que se elabora a peticién del Servicio de
Presupuestos y Contabilidad. Asi pues, cuando dicho servicio quiere iniciar la ejecucién con
alguna entidad, solicita previamente al Servicio Juridico el certificado de situacion de la entidad.
Desde el Servicio Juridico se comprueba que no haya ningln recurso pendiente o sentencia o
resolucién de recurso pendiente de ejecutar, y emite dicho certificado.
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3.1.7. Indicar si los sistemas estan operativos y si pueden registrar con fiabilidad los datos
anteriormente mencionados.

Alo largo del documento se ha ido indicando que aplicaciones estadn operativas y cuales en fase
de analisis o desarrollo. Todas las aplicaciones operativas estan monitorizadas y existe una
gestién de incidencias totalmente operativa con acuerdos de nivel de servicio.

Paralelamente el equipo de gestion TIC del SOC atiende las nuevas peticiones que generan las
Unidades Planificadoras, y realiza el mantenimiento evolutivo, normativo y preventivo.

El disefio de los procedimientos de interaccion con los usuarios, asi como la captura de la
informacion por medios telematicos en los diferentes sistemas (dependiendo del servicio
requerido) en la primera interlocucion, garantizan la automatizacion y fiabilidad de los datos
capturados.

3.2. Descripcidn de los procedimientos para verificar que la seguridad de los sistemas
informaticos esta garantizada.

En materia de seguridad TIC se colabora con la Agencia de Ciberseguridad de Catalufia
(anteriormente denominada Fundacién Centro de Seguridad de la Informacién de Catalufia,
CESICAT) de acuerdo con el acuerdo de Gobierno GOV/103/2012, de 16 de octubre, por el que
se le encarga la planificacion, la gestion i el control de la seguridad de las TIC de la Administracion
de la Generalitat de Catalufia i su sector publico.

La Agencia de Ciberseguridad de Catalufia acompafia al SOC en todo el proceso de adecuacion
y desarrollo de las medidas necesarias para cumplir con todos los estandares normativos. Ayuda a
elaborar un plan de accion de medidas a corregir en las actuales aplicaciones y sistemas de
informacion. Los procedimientos que garantizan la seguridad de los sistemas son:

- Ubicacion de las aplicaciones en servidores ubicados en Centros de Proceso de Datos que
estan homologados para en cumplimiento de la normativa vigente.
- Mecanismos del control de cambios sobre el software
- Mecanismos de control que aseguren la integridad de la informacion:
o Procedimientos de gestién de alta y baja de usuarios
o Procedimientos de gestion de acceso i asignacion/segregacion de funciones y
monitorizacion
o Seguridad l6gica de las aplicaciones y los sistemas operativos clave
- Interconexiones entre Sistemas que eviten errores motivados por acciones manuales.
- Controles generales de Tl
o Validacion de los procedimientos de gestion de las copias de seguridad
o Validacion de los procedimientos de gestién de las incidencias

Pag. 66



GOBIERMO HMINISTERIO

L i

FONDO SOCI AL EUROPEO

EIf FSE inviette en tu fifuro
Asimismo, el SOC lleva a cabo una politica de mejora continua en el cumplimiento de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos
digitales (LOPDGDD), del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (RGPD), y el Reglamento (UE) 2018/1725, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, 6rganos y organismos de la
Unioén, y a la libre circulacion de esos datos, y por el que se derogan el Reglamento (CE) n°
45/2001 y la Decision n° 1247/2002/CE.

Por otra parte, el pasado 21 de septiembre de 2021, el Gobierno de la Generalitat aprobé la Politica
de ciberseguridad de la Generalidad de Catalufia, que establece los principios, la normativa
aplicable y el modelo organizativo de gobierno para gestionar la ciberseguridad, en coordinacion
con la Agencia de Ciberseguridad de Catalufia. Esta politica de ciberseguridad se aplica a la
Administracién de la Generalidad, a los organismos que componen el sector publico y a aquellas
entidades que tratan la informacidn titularidad de la Generalidad.

La Agencia de Ciberseguridad de Catalufia es la encargada de velar por el cumplimiento de la
mencionada politica y de informar de su seguimiento a los 6rganos y organismos
correspondientes.

3.3 Descripcién de la situacién actual en lo que respecta a la aplicacion de los requisitos
del articulo 122, apartado 3, del Reglamento (UE) no 1303/2013

De acuerdo con las politicas y modelos estatales y autonémicos de tramitacion (véase las diferentes
normativas estatales y autonémicas al respecto, como por ejemplo la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, la Ley 29/2010, de 3 de
agosto, sobre el uso de medios electrénicos en el sector publico de Catalufia, modificada por el
Decreto-ley 5/2020, de 12 de marzo, o el Decreto 76/2020, de 4 de agosto, de Administracion
digital), se ha consolidado en Catalufia un modelo de Administracién Publica basado en el uso de
las tecnologias de la informacioén y la comunicacion (TIC), combinado con cambios organizativos y
juridicos, que tiene por objetivo mejorar la eficiencia interna, las relaciones interadministrativas y
las relaciones de la Administracién con las personas, las empresas y las organizaciones. Dicho
modelo garantiza los principios de multicanalidad, simplificacion administrativa y documental,
publicidad y transparencia administrativa, accesibilidad, cooperacién entre administraciones
publicas, economia de escala, neutralidad tecnoldgica, proporcionalidad y seguridad juridica.

En este sentido se han desarrollado en Catalufia plataformas y sistemas corporativos que han dado
respuesta a la necesidad de tramitacion electronica interna y externa:

- Extranet de las Administraciones Publicas Catalanas (EACAT): Plataforma por la que se
relacionan las diferentes administraciones publicas de la Generalitat (Consejerias,
entidades locales, diputaciones, etc.)

- Gencat Servicios y Tramites (GSiT): Plataforma por la que los ciudadanos (mediante el
canal de tramites Gencat) y las empresas (mediante el Canal Empresa) pueden solicitar y
gestionar sus tramites de forma electronica.

- Plataforma de Informacion y Comunicacion Administrativa (PICA): Plataforma mediante la
cual se da respuesta al derecho que tienen los ciudadanos de no tener que aportar aquellos
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documentos que ya estan en poder de la Administracion; en este sentido incorpora el
Catélogo de Datos y Documentos Electronicos de la Generalitat, que es una relacion
actualizada de datos y documentos de las diferentes administraciones e instituciones
publicas, permitiendo la interoperabilidad o intercambio de informacién entre ellas.

- Sistemas corporativos como el Tramitador de Ayudas y Subvenciones de la Generalitat
(TAIS), el Tramitador genérico (para el resto de tramites que no sean ayudas y
subvenciones), el sistema de Gestiébn Econdémica de la Generalitat (GECAT) o el sistema
de Gestién de Contratos de la Generalitat (GEEC).

Ademas, como ya se ha comentado, se ha trabajado en una solucién denominada FSECAT con
el fin de dar respuesta a las necesidades de gestion y disponer de un Unico sistema para gestionar
la informacién y los tramites de procedimiento en las operaciones cofinanciadas con el FSE, que
ofrece las garantias necesarias en los procesos gestionados, y cumple con las disposiciones
normativas de la CE, que exigen que todo en la cadena de comunicaciones (desde los
beneficiarios hasta la CE) se efectle con los medios que aporta la administracién electrénica.
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