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Introducció al Pla d’acció

Introducció

El gruix de població en situació d’atur de llarga durada es concentra en el grup d’edat de més de 45 anys. El Pla d’acció pretén abordar aquesta qüestió fent un impuls 

estratègic augmentant la cobertura de serveis ocupacionals, per a millorar qualitativament l’ocupabilitat combinant la formació i la contractació laboral adaptada a les 

necessitats de les persones i les vacants del territori.

E S T R U C T U R A D E L  P L A D ’ A C C I Ó

DIAGNOSI

• Anàlisi dels programes i les actuacions 

desenvolupades anteriorment 

• Revisió del marc normatiu

• Anàlisi del mercat de treball actual i 

definició del perfilat de les persones 

destinatàries

PLA D’ACCIÓ

• Definició de reptes i objectius 

• Concreció de serveis i programes 

ocupacionals, i altres actuacions concretes

• Definició del model de seguiment i 

avaluació

• Detall de les fons de finançament
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Diagnosi (1)

Mercat de treball: atur

L ’ AT U R  E N  M A J O R S  D E  4 5  A N Y S

La taxa d’atur de les persones majors de 45 anys

és del 8,5%, i el 59,52% de les persones en

situació d’atur tenen 45 anys o més (dades de

maig 2023).

40,48%

59,52%

Menors de 45 anys Majors de 45 anys

Font: Elaboració pròpia a partir de dades de l’OTMP, maig 2023

Dades de maig 2023

A N À L I S I

 Dins de les persones majors de 45 anys, la franja d’edat entre 60 i 64 anys és la que té 

una taxa d’atur més elevada (9,9%).

 1 de cada 4 persones a l’atur està prejubilada (23,8%).

 El 15,08% de les persones majors de 45 anys es troben en situació d’atur de llarga 

durada (de 12 a 24 mesos) i el 40,49% en situació d’atur de molt llarga durada (més de 

24 mesos).

 L’atur de llarga durada d’aquesta franja d’edat està feminitzat atès que el 60% del total 

són dones.

 La proporció sense estudis o amb estudis primaris en les persones majors de 45 anys 

en situació d’atur és més elevada (13%) que en altres grups (11,52% de 30 a 44 anys, i 

7,94% en menors de 30).
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Diagnosi (2)

Mercat de treball: contractacions

C O N T R A C TA C I O N S  A M A J O R S  D E  4 5  

A N Y S

Sector d’activitat

El 72,18% de les persones majors de 45 anys contractades

durant el maig del 2023 va ser al sector dels serveis.

Ocupacions

El 38,47% de les contractacions al maig de 2023 van ser en

ocupacions elementals, el 22,01% en restauració, personals i

venedors/es i el 9,22% com a professionals científics/es i

intel·lectuals.

 Només el 24,5% de les contractacions fetes a Catalunya de 

gener a maig de 2023 van ser a persones majors de 45 anys, la majoria 

de les quals (40,78%) es troben dins la franja de 45 a 49 anys.

 Les persones majors de 45 anys mantenen l’ocupació en proporcions 

més altes que les persones més joves (97,71% respecte al 96,9% del 

total de població activa), però quan perden la feina i es troben 

desocupades els és més difícil tornar-ne a trobar (23% respecte al 

48,7% de la franja de 20 a 34 anys, segons dades de 2022).

Dades de  maig 2023
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Pla d’acció (1)

Reptes

R E P T E S  D E L  P L A D ’ A C C I Ó

Creixement a curt termini de 

la població major de 45 anys

Integració i retorn al mercat 

de treball i anticipació a la 

pèrdua del lloc de treball

Reconeixement de les 

potencialitats, 

competències i capacitats 

de les persones majors de 

45 anys

Eliminació del biaix en la 

selecció i en el manteniment

a llocs de treball de qualitat

Millora de la qualificació i 

competències 

professionals de les 

persones majors de 45 

anys 

Reducció del temps de 

permanència a l’atur de les 

persones majors de 45 anys

Eliminació del biaix de 

gènere en la inserció i la 

reinserció al mercat de 

treball

Detecció de la disponibilitat 

real de les persones majors 

de 45 anys

Increment de l’ús dels 

serveis ocupacionals i els 

recursos del sistema 

públic d’ocupació de 

Catalunya
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Objectiu general

Pla d’acció (2) 

O B J E C T I U  G E N E R A L

F.1. Contribuir a la reducció de la taxa d’atur de les persones majors de 45 anys i de 

llarga durada de forma gradual en tres punts fins al 2026.

F.2. Proporcionar mesures preventives per a disminuir el nombre de persones majors 

de 45 anys desocupades i de llarga durada disponibles per treballar en un 10% anual, 

amb l’objectiu d’evitar la seva cronificació a l’atur.

F.3. Incrementar la participació de les persones majors de 45 anys en els serveis i 

programes ocupacionals del sistema d’ocupació de Catalunya, de l’actual 37,9% al 45% 

a finals del 2026. 

Fites a assolir en línia amb l’objectiu general:

Garantir les oportunitats en el mercat de treball de 

les persones majors de 45 anys i de llarga durada 

fomentant la inserció sociolaboral, la millora de 

l’ocupabilitat i evitant la seva cronificació en 

situació de desocupació
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Pla d’acció (3)

Objectius específics I

O B J E C T I U S  E S P E C Í F I C S

Promoure l’atenció oportuna i adaptada a les necessitats de les persones majors de 45 anys i de llarga durada, i

evitar la seva cronificació a l’atur

Millorar la qualificació professional de les persones majors de 45 anys en situació d’atur mitjançant formació

professionalitzadora i formació en competències transversals, especialitzada per a aquest col·lectiu

Sensibilitzar tots els agents que operen en el mercat de treball i la societat en general, per tal de presentar a les

persones majors de 45 anys com una oportunitat de millora de la competitivitat de les empreses i així reduir els

estereotips que limiten les seves possibilitats d’ocupació

Promoure la no discriminació i la igualtat d’oportunitats de les persones majors de 45 anys en risc d’exclusió

social

Incorporar la perspectiva de gènere en totes les polítiques actives d’ocupació dirigides a les persones majors de

45 anys en situació d’atur i de llarga durada
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Pla d’acció (4)

Objectius específics II

O B J E C T I U S  E S P E C Í F I C S

Identificar la disponibilitat real de les persones majors de 45 anys en situació d’atur i de llarga durada per poder

prioritzar la participació d’aquestes a les polítiques actives d’ocupació

Millorar la vinculació entre les polítiques actives i passives d’ocupació per facilitar la participació de les persones

majors de 45 anys en situació d’atur i de llarga durada en programes i/o serveis ocupacionals

Millorar la confiança de les persones majors de 45 anys en situació d’atur i de llarga durada en el sistema

d’ocupació de Catalunya

Incorporar l’acompanyament preventiu mitjançant formació contínua i una intervenció ràpida en previsió de

pèrdua de la feina o d’una previsible reestructuració
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Pla d’acció (5)

Serveis definits

0 1
Servei d’atenció integral i personalitzat d’orientació 

Servei individualitzat de diagnòstic i perfilat que ofereixi 

orientació, acompanyament i tutorització individual a les 

persones majors de 45 en situació d’atur. Atenció abans de 2 

mesos si estan a l’atur i abans de 6 mesos si estan ocupades 

però volen fer ús del servei.

0 2
Servei de qualificació professional

Servei de qualificació professional adaptat a les necessitats de 

les persones majors de 45 anys, que inclogui serveis de formació

professional i en competències transversals per a l’ocupació i 

serveis d’acreditació de competències.

0 3
Serveis a les empreses

Promoure les oportunitats per al manteniment i la generació 

d’ocupació, donar suport als procediments de contractació i 

atendre les necessitats de les empreses en el seu àmbit.

0 4
Serveis de foment de l’ocupació

Servei que faciliti la inserció de persones en situació d’atur que 

tenen dificultats afegides o especials a l’hora de trobar feina.

Proporcionar experiència laboral en entorns real de treball i la 

qualificació necessària per a la inserció.

0 5
Pla de transversalitat

Aplicació d’un enfocament interseccional de gènere i edat 

posant de manifest la realitat de les persones majors de 45 anys 

en situació d’atur i d’atur de llarga durada dins el pla de 

transversalitat de gènere del SOC.

0 6
Actuacions de caràcter transversal

Actuacions per a la millora de la vinculació entre polítiques 

actives i passives d’ocupació i que millorin també la confiança

en els serveis ocupacionals. Compatibilitzar la percepció del 

salari amb subsidis facilitarà l’accés a altres serveis com el de 

qualificació professional.
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Pla d’acció (6)

Activitats prèvies

Prèviament a la implementació dels serveis esmentats anteriorment, s’han definit un seguit 

d’activitats que es duran a terme des del SOC per a definir-los

Determinar l’abast del col·lectiu

Entrevistar, en el termini de 6 mesos, a totes les 
persones registrades actualment com 
demandants d'ocupació majors de 45 anys per 
identificar el seu perfilat, les seves necessitats i 
la voluntat real de cercar feina. Per dur a terme 
aquesta actuació s’establirà una prelació en 
l’ordre d’atenció a les persones majors de 45 
anys, d’acord amb un seguit de variables 
definides al Pla.

Determinar les necessitats d’empreses

A través de la figura del prospector a les OT, en el 
termini de 6 mesos visitar a la majoria de les 
empreses del seu àmbit per detectar les seves 
necessitats i vacants més adequades per les 
persones majors de 45 anys. Tanmateix, arbitrar 
un sistema de seguiment mínim cada 6 mesos de 
manteniment del contacte amb les empreses 
identificades.

Altres activitats

Inclou activitats específiques per a cada servei 
definit com redissenyar el protocol d’entrevista i 
segmentació, capacitar al personal actual, crear 
mecanismes d’actualització per a detectar 
canvis en la disponibilitat real de les persones, 
dissenyar plans de formació específics, 
desenvolupar accions comunicatives i de difusió, 
entre d’altres.
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Pla d’acció (7)

Programes

P R O G R A M E S  O C U PA C I O N A L S  D E L  S O C  2 0 2 3 - 2 0 2 4

Atenció integral i personalitzada 

d’orientació

 Servei d'atenció a les Oficines de Treball

 Programa Treball als Barris

 Programa 30 Plus

Foment de l’ocupació

 Programa Incentius a la contractació

 Programa Treball i Formació

Qualificació professional

 Nou Programa Tallers d'ocupació per a persones 

majors de 45 anys en situació d'atur

 Programa FP DUAL

 Programa Formació Ocupacional en Àrees 

Prioritàries (FOAP)

 Programa Aprenentatge per a la 

Professionalització (APP)

 Programa Forma i Insereix (+45 anys)

 Programes de formació del CFCC

Pla de transversalitat

 Treball i Formació (línia DONA)

 Xarxa DOT

Serveis a les empreses

 Suport a la contractació 

 Pla de comunicació i sensibilització a les empreses

Actuacions transversals

 Programa de beques i ajuts per facilitar 

la conciliació per a persones majors de 

45 anys participants en polítiques 

actives d'ocupació

Les actuacions i activitats definides al pla

s’impulsaran inicialment a partir dels programes

ocupacionals que s’ofereixen actualment al SOC
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Pla d’acció (8)

Indicadors

Per avaluar l’acompliment dels objectius i mesurar el desenvolupament i l’impacte dels serveis i programes, s’han definit indicadors desglossats segons sexe i franges

d’edat. Els indicadors estan totalment alineats amb els que es plantegen a l'Estratègia Catalana per a l'Ocupació de Qualitat 2022-2027 (ECO-Q). A continuació, es

detalla alguns d’ells:

I N D I C A D O R S

Nombre de DONO en situació d’alta majors de 45 anys / el total de DONO

Nombre de DONO majors de 45 anys de llarga durada en situació d’alta / el total de 

DONO de llarga durada

Nombre de dones majors de 45 anys DONO participants en els programes del SOC / 

nombre de dones DONO

Nombre de DONO majors de 45 anys en situació d’atur donats d’alta l’any natural que hagin rebut un servei integral (més d’un servei ocupacional) durant l’any natural / nombre de DONO 

majors de 45 anys donats d’alta en l’any natural

Nombre de DONOS majors de 45 anys que han rebut formació en competències transversals i TIC respecte de tots els DONOS majors de 45 anys de llarga durada que han rebut formació

Nombre de DONO majors de 45 anys que han rebut programes de qualificació professional del SOC que han trobat feina en 6 mesos / el total de persones majors de 45 anys que han trobat 

feina en 6 mesos

Nombre d’empreses visitades mensualment, total i per OT, dins el Pla d’acció

Nombre de vacants cobertes per persones majors de 45 anys per part del SOC / nombre 
de vacants gestionades pel SOC

Nombre de persones majors de 45 anys a les que s’ha identificat la seva disponibilitat 
real / total de persones majors de 45 anys DONO
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Pla d’acció (9)

Altres elements del Pla d’acció: avaluació i finançament

SEGUIMENT I AVALUACIÓ

 Entre els mecanismes de seguiment, s’estableix la incorporació dels indicadors estratègics en el quadre de comandament del SOC

(BISOC).

 Es contempla la realització de les següents avaluacions:

 Avaluacions específiques dels programes ocupacionals del SOC amb un alt grau de participació de persones majors de 45

anys en situació d’atur, durant l’execució del Pla

 Avaluació final del Pla (2027) per entre un judici sobre l'encert de l'estratègia dura a terme

FINANÇAMENT

 L’import que es preveu destinar, en una primera aproximació, a les persones majors de 45 anys en situació d’atur de llarga durada

en la programació del SOC de 2023 (130.442.895,1€), s’haurà d’incrementar i ajustar durant tot el període en els termes que

permetin assolir aquestes xifres de cobertura.
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