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1. Introduccidé
L'Estratégia catalana per a I’ocupacié 2012-2020! (ECO 2012-2020) es va iniciar tot

just després de la crisi financera per continuar, al llarg de la segona década del segle
XXI, amb un creixement economic lent que es va aturar, sobtadament, per la crisi

sanitaria, social i economica provocada per la pandémia de la COVID-19.

Efectivament, els efectes de la COVID-19 han frenat el creixement positiu
socioecondmic i laboral que s’observava a Catalunya des del 2013 fins al 2019. Les
caigudes més brusques dels diferents indicadors durant I'any 2020 s’observen en el
segon trimestre, quan les restriccions i limitacions d’activitat eren de major rigor. Aixi,
s’aprecia una lleugera millora a partir del tercer trimestre. No obstant, la crisi de la
COVID-19 ha incrementat les desigualtats socials ja que les persones amb major
afectacio negativa sén, en termes generals, les que ja presentaven unes condicions més

desfavorides segons I'historic de dades.

Amb tot, encara que aquesta avaluacié compren el periode 2012-2020 en el seu
conjunt, es tractaran les particularitats i trets excepcionals de I'any 2020 de manera

individual quan s’estimi convenient i per tal de no distorsionar el balang global.

D’altra banda, cal tenir en compte que en determinats apartats, i en concret, en fer
referéncia a les inversions i programes, només es disposen de dades sistematitzades
apartir de 2015, gracies a la informacié integrada continguda en el BISOC (plataforma
d’analisi del SOC). Tot i aixi, de cara a la proxima ECO s’hauria de disposar de més
eines d’analisi per fer una avaluacié més exhaustiva. De manera similar, cal millorar el

sistema del BISOC per tal de facilitar I'explotacio i disponibilitat de dades.

2. Abast de I'avaluacié
El grafic seglent contextualitza i delimita I'abast de I'avaluacid, i en concret, especifica

els 4 Plans de desenvolupament de politiques d’ocupacié?, d’ara endavant PDPO,
executats durant 'lECO 2012-2020. Destaca el caracter bianual de tots ells amb

excepcio del PDPO 2014-2016, que s’allarga a 3 anys.

ECO 2012-2020

16 de febrer 21 de maig 25 de maig 25 d'abril de 3 de julicl de
de 2012 de 2014 de 2017 2019 2021

PDPA 2012- PDPO 2014- PDPO 2017 - PDPO 2017 - PDPO 2021-
2013 2014 2018 2020 2022

1 Estratégia catalana per a I'ocupacié 2012-2020 (apartat del web del SOC)
2 Plans de desenvolupament de politiques d’ocupacié (apartat del web del SOC)



A continuacio, s’especifiquen els objectius de cada PDPO. Tot i que son similars any

rere any, pot observar-se que, a mesura que passa el temps es van precisant i

concretant cada vegada més. Aixi, mentre que dins del PDPA 2012-2013 no existia un

detall sistematitzat d’objectius, a partir d’aleshores el llistat va fent-se més complet.

Taula n® 1: Objectius de cada PDPO

PDPO Objectius especifics

PDPO 2014-
2016

Consolidar les actuacions d’orientacio que es duen a terme per part de
les Oficines de treball del SOC i per part d’altres entitats que
col-laboren ambel SOC, aixi com la coordinacié entre elles.
Incrementar la qualificacio i les certificacions, afavorint que la formacio
augmenti la seva vinculacié amb les necessitats del mercat de treball.
Impulsar i desenvolupar el model catala de formacié dual.

Endegar i desenvolupar la nova Llei del SOC quan sigui aprovada pel
Parlament de Catalunya i definir els nous espais de concertacio
territorial a través d’aquesta, aixi com el model de col-laboracié
publico-privada, enun procés de participacié amb les organitzacions
del CDSOC.

Implementar la Garantia Juvenil a Catalunya.
Seguir impulsant 'emprenedoria.

PDPO 2017-
2018

Avancar en la definicié del model d’orientacié professional, en el marc
del Sistema d’ocupacio de Catalunya, coherent amb el Sistema de
formacio iqualificacié professionals de Catalunya (Llei 10/2015)
Impulsar 'aplicacié de la perspectiva de genere de manera transversal
en totes les actuacions desenvolupades o financades pel Servei Public
d’Ocupacioé de Catalunya.

Fomentar la participacié en politiques actives d’ocupacio de les
persones més desafavorides. Aquest objectiu s’avaluara mitjancant.
Seguir impulsant les politiques d’ocupacio juvenil.

Dissenyar i posar en marxa un nou model de prospeccio de
necessitats formatives i qualificacié professionals que asseguri I'ajust
als requerimentsdels sectors i territoris.

Mantenir I'esforg per promoure 'emprenedoria.
Elaborar la Carta de serveis del SOC.

PDPO 2019-
2020

Implementar el model d’orientacié en el conjunt del Sistema d’ocupacio
de Catalunya a partir de la revisié del model actual i en coordinacio
amb el que estableix la Llei 10/2015, de formacio6 i qualificacio
professionals de Catalunya.

Impulsar la formacié professional per a I'ocupacié, en el marc de la
Llei 10/2015, de formacid i qualificacié professionals de Catalunya, i
de la futura Agéncia de Formaci6 Professional de Catalunya.
Fomentar la participacié en politiques actives d’ocupacioé de les
persones més desafavorides.

Iniciar el desplegament de la concertacio territorial, en el marc de la
Llei 13/2015, d’ordenacid del sistema d’ocupacié de Catalunya i del
Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya.

Elaborar la Carta de serveis del SOC, amb la informacié sobre els
drets de les persones i empreses, en relacié amb els serveis oferts pel
sistemad’ocupacié de Catalunya, i incloent-hi els compromisos adquirits
pel ServeiPublic d’'Ocupacié de Catalunya, en termes d’eficacia i
qualitat de la prestacio, i els indicadors per mesurar-los, destinant els
recursos necessaris per dur-ho a terme.

Impulsar I'aplicacio de la perspectiva de genere de manera transversal
entotes les actuacions desenvolupades o financades pel Servei Public
d’Ocupacio de Catalunya.

Seguir impulsant les politiques d’ocupacio juvenil.

Posar en marxa un nou model de prospeccié de necessitats
formatives i qualificacié professional que asseguri I'ajust als
requeriments dels sectorsi territoris.

PDPO 2021-
2022
(fora de I'abast)

L’orientacio professional.
=  Objectiu 1. Continuar promovent una orientacio professional,
dequalitat i personalitzada per atendre les necessitats de
les persones demandants d’ocupacid, agil, adaptada a les




PDPO Objectius especifics

demandes del mercat laboral, i sempre, connectada amb els
serveis d’'informacio i intermediacio laboral.
b) La gestio de la col-locacio en el mercat de treball.

=  Objectiu 2. Definir una nova estratégia del servei
d’'intermediacio laboral a les Oficines de Treball amb I'objecte
de relacionar I'atencié a les persones demandants
d’ocupacio, I'orientacié professional i la prospeccid
d’empreses i del mercat de treball.

c) Laqualificacio professional.

*  Objectiu 3. Fomentar la formacié professional per a
I'ocupacio, especialment en les especialitats formatives
vinculades a les noves tecnologies, la transicio ecologica i els
sectors més afectats per la COVID-19.

= Objectiu 4. Lluitar contra 'abandonament escolar i promoure
el retorn al sistema educatiu o la insercio laboral d’aquests
joves.

d) Elfoment de l'ocupacio.

=  Objectiu 5. Fomentar I'accés a I'ocupacioé dels joves menors
de 30 anys.

=  Objectiu 6. Fomentar la reincorporacié de les persones majors
de45 anys al mercat de treball.

=  Objectiu 7. Promoure I'activacio i la inserci6 laboral de dones
victimes de violéncia de génere o vulnerables per raons
socials i/o econdomiques.

=  Objectiu 8. Facilitar la incorporacié al mercat de treball de
persones migrants.

= Objectiu 9. Facilitar la incorporacié al mercat de treball de
persones amb discapacitat i amb malalties de salut mental.

e) L’atencid a les empreses.

=  Objectiu 10. Desenvolupar la cartera de serveis a les
empreses, en relacid a la prospeccio i necessitats de seleccio
del seupersonal.

f)  Lapromoci6 de la creacio d’ocupacio i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacio.

=  Objectiu 11. Desplegar les politiques actives d’ocupacioé en el
marc de la concertacio territorial.

g) Elfomentde I'emprenedoria i de 'autoocupacio.

=  Objectiu 12. Promoure el treball autonom i 'autoocupacio

com aférmula d’accés al mercat de treball.
h) Elfoment de la mobilitat geografica.

=  Objectiu 13. Recuperar el nombre de participants en els
programes de mobilitat geografica previ a la situacio
provocada per la COVID-19.

Font: Elaboracio propia. Dades dels diferents informes PDPO

A l'inici de cada Pla de desenvolupament de politiques d’ocupacié s’'informa dels
resultats del pla anterior, si bé en el darrers plans s’ha anat millorant el contingut dels

informes, en termes de detall i indicadors.

3. Gestid en politiques actives d’ocupacié

3.1. Grans xifres

En primer lloc, és importat remarcar que les taxes d’ocupacio (i desocupacio) es troben
estrictament relacionades amb la volatilitat economica; volatilitat expressada
normalment en termes de PIB. En aquest sentit, el grafic seguent vincula el dinamisme

d’'una economia amb la seva capacitat de creacié d’ocupacio.



Grafic n® 1: Variacions anuals del creixement economic i
ocupacio
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Grafic n® 2: Dades de creixement econdmic i ocupacio
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Font: Elaboracioé propia. Dades de I'ldescat. “Poblacié Ocupada”, “PIB. Per sectors. A preus corrents”, i
dades de I'Observatori del Treball

En general, és facil apreciar comportaments similars entre les variacions del PIB, el
creixement de l'ocupacié i el percentatge de noves contractacions respecte del total de
l'ocupacié. D'aquesta manera, reduccions del PIB repercuteixen directament en la
deterioraci6 dels nivells d'ocupaci6 i, per contra, millores de I'entorn macroeconomic
deriven en la creacio de nous llocs de treball. En afegir la variable atur a 'analisi

s’observa una evolucié contraria a la de la poblacié ocupada similar a la del PIB. Aixi,



guan hi ha creixement economic en termes de PIB, la poblacié ocupada s’incrementa i

la desocupada es redueix.

Tot i quedar fora de I'abast d’avaluacié, s’ha ampliat el marc temporal al 2009 per
poder comparar com ha estat I'evolucio arran de 2 crisis: per una banda, la de 2008, i
per I'altra, la de la COVID-19. A grans trets, les dades mostren que les caigudes han
estat més brusques per totes les variables I'any 2020 (versus I'any 2009), excepte
per la poblacié ocupada. Aixo es deu, possiblement, a I'efecte dels ERTO com a
mecanismeper evitar la destruccié d’ocupacio i que és una de les principals diferéncies

respecte a la resposta davant la crisi de 2008.

Si a la informaci6 anterior afegim les dades relatives a les variacions del pressupost

del SOC durant els anys 2009-2020 pot observar-se el seglient:

Grafic n° 2: Creixement socioeconomic i evolucio
pressupostaria
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Font: Elaboracié propia. Dades de I'ldescat. “Poblacié Ocupada”, “PIB. Per sectors. A preus corrents” i
dades de 'Observatori del Treball

(1) Que el pressupost del SOC va experimentar una davallada important del 44%
'any 2013, passant de 623 M€ el 2012 a 343 M€ el 2014. Aquesta davallada
del pressupost del SOC 'any 2013 va ser consequéncia de la minoracio en un
50% del pressupost de la Conferéncia Sectorial d’Ocupacié, qué és la principal

font de finangcament de les politiques actives d’ocupacio.



(2) Que el pressupost del SOC ha augmentat menys I'any 2020 com a resposta a la
crisi COVID-19 que 'augment que va patir 'any 2009 com a resposta a la crisi
financera del 2008.

(3) Que es poden apreciar certes relacions entre les variacions de noves
contractacions i el pressupost del SOC. Aixi, en termes generals, reduccions en

el pressupost succeeixen a la vegada que desacceleracions de la contractacio.

Si a les dades anteriors s’afegeix I'evolucié de les persones beneficiaries amb DNI Unic
d’algun dels serveis del SOC es pot observar que existeix una correlacio clara (0,25)
entre aquesta variable i el pressupost del SOC. Aixi, increments de pressupost no

indiquen, per se, un major nimero de persones beneficiaries.

Grafic n®3: Pressupost global del SOC, en milions
d'euros
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Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes

El pressupost global del SOC inclou les despeses de personal, les despeses corrents i
les despeses d’inversié (Cap. I, Il i VI a carrec del pressupost de la Generalitat); i la
programacio de politiques actives (Cap. IV provinent de Conferéncia Sectorial i FSE

cofinancat amb pressupost de la Generalitat de Catalunya i fons propis)

L’execucio del pressupost respon a diferents variables, entre elles la gestié de la
programacio de politiques actives (que es desenvolupa en el segiient punt del present
informe) i la resta dels capitols pressupostaris. Com a exemple d’aquesta execucio, en

el quadre seguent es mostren les quantitats globals d’execucio del pressupost:



EVOLUCIO EXECUCIO PRESSUPOSTARIA EEAA SOC

PRESSUPOST  PRESSUPOST PRESSUPOST  PRESSUPOST EXECUTAT SALDO

FINAL DISPOSAT EXECUTAT (1) TRANSFERENCIES (2)  PRESSUPOST (3)
2015 469.802.110,00 386.307.320,00 245.854.750,00 nd nd
2016 571.347.729,18 521.952.858,14 384.045.393,81 290.391.989,63 47.259.621,43
2017 572.222.225,64 515.612.006,42 335.030.852,79 231.587.479,36 56.610.219,22
2018 604.715.953,81 573.010.868,05 382.394.692,97 273.673.428,18 31.705.085,76
2019 618.504.938,45 580.820.712,04 325.525.963,56 201.765.898,53 37.684.226,41
2020 633.421.434,75 577.441.482,80 322.935.150,63 200.253.377,97 55.979.951,95

Font: Generalitatde Catalunya, Departament d'Economia i Hisenda, Dades Obertes
(1) Obligacions Reconegudes
(2) Obligacions reconegudes del Capitol 4

(3) Saldo entre el Pressupost final i les Autoritzacions de despesa

* Per a dades anteriors a 2015 no hi ha accés mitjangant dades obertes

Per fer una interpretacié del quadre d’execucié cal tenir present les definicions

seguents:

Pressupost final: Inclou el pressupost inicial més totes les modificacions

pressupostaris (incorporacions, generacions, ampliacions, .... )

Pressupost disposat: Import de les disposicions vives, és a dir, tenint en compte les

que provenen d’incorporacié de romanents com les de I'any en curs.

Pressupost executat: Import de totes les obligacions comptabilitzades tant si

provenen de I'exercici actual com si provenen d’incorporacions de credits.

Pressupost executat transferéncies: Correspon a I'import de totes les obligacions
comptabilitzades tant si provenen de crédits de I'exercici o d’incorporacionsde credits

perd només en referéncia al capitol 4 de Transferéncies corrents.

Saldo de pressupost: Inclou els romanent produits en I'exercici corrent i els que
provenen de la comptabilitzacié de Resolucions de revocacio o renuncies que

comporten una minoracié de I'import disposat.

3.2.

Les dades relatives a les inversions per programes es troben disponibles des del 2015

Inversié en programes

en endavant, i per tant, només es fa referéncia al periode 2015-2020. La programacio
respon al finangament destinat al conjunt de programes en col-laboracié amb les entitats
del sistema d’ocupacié, mitjancant les diferents convocatories de subvencions i
contractacié administrativa. Per tant, no esta inclosa la despesa pressupostaria de la
gesti6 directa del serveis, com I'orientacio professional i la intermediacié laboral de les

oficines de treball i gran part de la despesa dels CIFO.



Grafic n® 4: Inversid en programes

2015 I 256.599.254 €

2016 I 277.166.524 €
2017 |, 78T 464.2T9 €
2015 | ——
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2019 | I, 301 835,784 €
2020 I 246.333.023 €

Font: Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe territorials). Inclou els programes del SOC i del CFCC

A nivell de grans xifres, la inversié per programes del SOC ascendeix a 282 M€ de
mitjana durant els anys 2015-2020, existint un increment progressiu fins al 2018,
momenta partir del qual la inversi6 comenca a decréixer. La caiguda més elevada té
lloc I'any 2020, on s’observa una reduccio del 18%, tot i coincidir amb la crisi de la
COVID-19. Les fluctuacions en el volum d’inversio tenen una incidéncia directa en
I'abast aconseguit pels programes, mesurat a partir del nimero de places
destinades a programes (persones beneficiaries previstes)3. Aixi, quan incrementa la
inversio en programes, també ho fa el numero de places i alainversa. No obstant,
la caiguda del numero de persones de I'any 2020 (-27,7% respecte del 2019) és
major que la caiguda en inversié del mateix periode (-18,3%). De mitjana, s’han atés

214 milers de persona anualment en el periode 2015-2020.

Cal precisar que tota la informacioé d’inversié en programes es refereix al finangament
per part del SOC. En aquest sentit, cal considerar que alguns programes estableixen
normativament el cofinangament amb I'entitat beneficiaria, i que no s’ha computat en
aquest analisi d’'inversié. Aixi, per exemple, el Programa de suport i acompanyament a
la planificaci6 estratégica se subvenciona el 80% del cost de les actuacions o també el
programa de contractacio de personal de suport al programa Projecte Treballs als

Barris.

3 Les dades de les places corresponen a les places efectivament atorgades (per tant, places reals en base
a la disposicié dels fons finalment atorgats)
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Grafic n® 5: Inversid en Grafic n® 6: Places destinades a
programes (milions d'euros) programes (milers)
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Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe territorials).

Unint les 2 variables (la inversio total per programes i el nimero de places ateses) s'obté

la inversié mitjana en serveis ocupacionals per placa.

Taula 2: Dades anuals en relacio alainversié per persona (en euros)

2016 2019

Inversio / 1.062 1.075 1.087 1.179 1.101 1.182
persona

Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)

Les dades anteriors constaten el que ja es venia anticipant, i €s que la inversié mitjana
per persona en serveis ocupacionals ha estat de 1.182 € I'any 2020, i representa un
7% més que 'any anterior. Més que deure’s a un increment de la inversio, la rad cal

buscar-la en la tipologia de programes.

Grafic n° 7: Inversio per serveis 2015

Formaci6 professional per a I'ocupacié
94 34543555 €
Foment de I'ocupacio 63.218.278,20 €
Orientacio professional I  51.405.067,10 €
Desenvolupament economic local NN 39 424 334,99 €
Intermediacio laboral HEE 8§ 206.138,20 €

Foment de I'emprenedoria i lautoocupacié = - €]

Mobilitat laboral - €

Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)
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Grafic n° 8: Inversio per serveis 2016

Foment de I'ocupacié ﬂ
09,96 €

Formaci6 professional per a I'ocupacio
103.603.162,18 €
Desenvolupament economic local I  42.996.891,75 €
Orientacio6 professional MmN 13.561.080,47 €
Intermediacio laboral MM 7.153.980,00 €
Foment de 'emprenedoria i 'autoocupacié = - €
Mobilitat laboral - €

Grafic n° 9: Inversio per serveis 2017

Formacio professional per a I'ocupacio
Foment de I'ocupacio
Desenvolupament economic local mEEEE——— 43 384272 32€
Orientaci6 professional b4.492.401 93€
Intermediacio6 laboral ® 2.810.040,00 €
Mobilitat laboral 1 1.500.000,00 €
Foment de 'emprenedoria i l'autoocupacié = - €

105.977.862,15 €
99.299.703,04 €

Grafic n° 10: Inversio per serveis 2018

Foment de I'ocupaci6 ﬂ
.676.034,53 €

Formaci6 professional per a l'ocupacié I
Desenvolupament econdmic local I  44.703.879,34 €

106.514.428,14 €

Orientaci6 professional I 40.358.97594 €
Intermediacio6 laboral M 3.499.920,00 €
Mobilitat laboral I 1.999983,00¢€

Foment de I'emprenedoria i 'autoocupacié = - €

Grafic n° 11: Inversio per serveis 2019

Formacio professional per a I'ocupacio
: .- TL157,35€ 125.94
Foment de 'ocupacid s
Desenvolupament econdomic jocal m———— 46.779.93998€ 107.747.125,78 €
Orientaci6 professional s 19.361.822,62 €
Mobilitat laboral m 1.999.738,52 €
Foment de I'emprenedoria i l'autoocupacié = - €
Intermediaci6 laboral = - €

Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)
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Grafic n°® 12: Inversio per serveis 2020

Foment de I'ocupacié
82.409.717,99 €
Formacié professional per a I'ocupacié 70.883.858,58 €
Desenvolupament economic local I  48.676.777,51 €
Orientacié professional 39.364.475,79 €
Foment de 'emprenedoria i l'autoocupacjé HE 4998 193,20 €
Mobilitat laboral - €

Intermediacio laboral - €

Font: Elaboracio6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)
A grans trets, destaca:

(1) LaFormacio professional per al’ocupacié i el Foment de 'ocupacio son els
serveis que tenen un major pes, tot i que I'any 2020 han patit una forta reduccio
(en particular, 'lFPO cau un 44% respecte del 2019; i Foment de 'ocupacié un
24%)

(2) El Foment de ’emprenedoria i ’'autoocupacié apareix com a novetat I'any
2020 i com a resposta a la crisi COVID-19 amb un pressupost de quasi 5M €.

(3) L'Orientacié professional incrementa un 103% la seva inversié I'any 2020
després de patir una forta reduccio I'any 2019.

(4) La Intermediacié laboral ha anat reduint la seva inversié any rere any fins
arribar a 0 el 2019. No obstant, cal tenir en compte que les dades corresponen
a la inversi6 duta a terme des dels programes, excloent, per tant, la inversio
directa del SOC. S’hauria de valorar si de cara al futur, s’hauria de tornar a

incrementar la inversié per programes.

Si aprofundim al nivell dels programes per a cadascun dels serveis (el detall complet
es troba a '’Annex 2), la taula seglent especifica els programes concrets on s’ha
destinat unmajor volum d’inversid. Tot i que per a la majoria, major inversio significa
major nimero de persones previstes, no sempre és aixi. Es el cas, per exemple, dels
programes com SOC-Orienta o el CFCC on I'any 2020, amb inversions reduides, van

arribar a un nimero elevat de persones, per la propia naturalesa de la actuacions.
A grans trets, destaquen els aspectes seguents:

(1) Foment de I'ocupacio és el servei on el pressupost es distribueix de manera
més heterogenia i aixi, durant el periode 2012-2020, normalment son tres

programes els que representen el major volum, i la resta es troba molt atomitzat.
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Al llarg del temps, predominen els programes de Singulars i els destinats a
persones majors de 45 anys.

(2) Dins de Formacié professional per a ’ocupacié destaca el programa FOAP,
que representa més del 50% de la inversio, amb una despesa i persones
previstes constant (a excepcio de I'any 2020). A continuacio, el segueixen els
programes del Consorci (CFCC). La resta es troba molt atomitzada.

(3) Desenvolupament econdomic local és el servei amb major constancia, on el
programa Projecte Treball als Batrris representa aproximadament un 70% del
pressupost al llarg del periode 2012-2020.

(4) Orientacio professional s’enfoca, sobretot, a joves i altres col-lectius
vulnerables durant el periode 2012-2020.

(5) Mobilitat laboral i el programa Mobilicat apareixen per primera vegada 'any
2017 i es manté amb un pressupost i participants previstos estable en el temps
fins al 2019. La inversio es redueix a zero al 2020.

(6) Foment de I'emprenedoria i I'autoocupacié té€ només import 'any 2020 via el

programa Microempreses i apareix com a resposta a la crisi COVID-19.
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Taula 3: Dades en relacio al pressupost dels programes per serveis

Persones Persones Persones Persones Persones Persones
Programa Import SRR Programa Import previstes Programa Import peevistes Programa Import eviaies Programa Import previstes Programa | Import peeviaten
SOC-
SOC-Noves | 23.625. SOC-Noves | ,, Noves 20.960.
oportunitats | 74250 | 2025 | soc-orenta | 8334005 | 15600 | soC-integrais | 122810088 | 5475 | oporunitats | 2296988 [ 5055 | socubicat | 32991 [ 3219 | oportunitat | 881.43 3.750
A oo ; o 70€ 2€ ; 3 1.43€ 90.31€
Orientacio d'ocupacio € d'ocupacio s per £
professional joves
SOC-Integrals
>30 anys - 7‘9342 28.01 2.608 SOC-Orienta 20540%2 11.750
llarga durada )
S0C- SOC- SOcC- SOC-
Inte: diacio Intermedi 8.206.1 Intermediaci | 7.153.980, Intermediacio | 2.810.040,00 Intermediac | 3.400.920, n
laboral 6 laboral en | 38,206 18283 6 laboral en 00€ 14:264 laboral en € 5740, 6 laboral en o0os 6912
agéncies agéndies agéncies agencies
SOC-
22 SOC-FOAP: SOC-FOAP: SOC-FOAP: SOC-FOAP: SOC-FOAP:
Formacio & 54 555. A 5 2 3 40008, FOAP: 38.400.
prof Iper [ Accions | gasgg [ 24450 | Accions | STA098 | 26003 Docions | 0BEDIBT2 | g7435 | fecions | 4948118 | jgp7 | Aodions | 4aser | 10781 | Accions | 67088 | 16412
=Focupate d'oferta = doferta d'oferta d'oferta doferta € fosrmacss &
d'oferta
. SOC-Treball
SOC-Treball i s s
SOC-Joves | 13.613. SOC- ie i formacio 18.082. 19.240.
per 28120 | 3200 Incorporacié 1.0%231 130 fonmscio :45 28'483€'52°"' 2274 >45 no 27;;&:" 2131 | soc-30Pus | 062,18 | 3578 50 u'c- 318,73 3.303
Pocupacio € > 45 anys RO RESDEpUNES: perceptores : € SEgLears €
PANP
PANP
SOC-Treball SOC-Treball
i formacio 20.555. i formacio SOC-Treball i X 19.588. 23.016.
>45n0 | 77306 | 2320 >45n0 | 2497989 | 5538 Formacio: | 128288738 4447 SOC-: | 2880657 | ' gonp 200~ 84253 | 755 SOC-30 | 955,59 4.105
Foment de 6.82¢ 4 Singulars 8.14€ Enfeina't Plus
& = perceptores € perceptores RGC/RMI £ 3
I'ocupacio PANP PANP
SO(}Trebgll
= i formacio 25.382.
soca0pius | 133820200 545 >45n0 | 44890 | 1.088
perceplores €
PANP
SOC- SOC- soc. - SOC- S0C- SOC-
Pessswigamen| __Projects Z’;%ﬁ' 16.473 Projecte | 20.809.77 | 45708 Tre-bparlloj;?e 20.000.2015 | 15508 Projecte | 30.009.80 | 1, 468 Projecta ;29'914385' 14420 | Froecte :;23,76-:% 13.310
t economic local Treball als € : Treball als 4.63€ . Bari 4€ i Treball als .20 : Treball als é : Treball als €" .
Barris Barris o Barris Barris Barris
= = 1.500.000,00 SOC- 1.890.083, SOC- 1.000.7
Mobilitat laboral SOC-Mobilicat € 161 Mobilicat 0os 197 Mobilicat 28.52¢ 197
Foment de SOC- 4.008.1
Femprenedoria i Microempr 9'3 20'€ 1708
I'autoocupacio eses "
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3.3. Gestio de serveis directes
3.5.1. Centre propis de formacié CIFO
Aquest servei es du a terme mitjancant la gestio directa en els Centres d’Innovacié de
Formacié Ocupacional de titularitat del SOC (CIFO). Té per objectiu qualificar a les
persones treballadores i ser referents en la formacio professional per a I'ocupacio a

través de la innovaci6 de la formacio.

De la darrera avaluaci6* efectuada als CIFO, corresponent a I'exercici 2016, durant
aquest any es van formar prop de 2.600 persones en accions formatives de caracter

experimental o del cataleg de formacié del SOC.

Majoritariament els participants van ser homes (71%). Aquesta alta participacié es deu
a I'oferta formativa més de caracter industrial, on la participacié de les dones en aquest
sectors tradicionalment és baixa. La satisfaccié general és alta, variant entre 7,7 i 8,5
segons el CIFO. |, 6 de cada 10 participants recomanarien a un amic 0 a una amiga el
curs fet. De cara al futur s’hauria de treballar mesures correctores i motivadores per tal

que les dones trobin els seus espais també en les formacions de caracter industrial.

Durant els 6 primers mesos, la insercio va ser del 44%, i un cop finalitzat aquest
periode,la insercié cau 27 punts percentuals. D’altra banda, el 70% de la insercié es

produeix en ocupacions relacionades directament amb la formacié rebuda.

El conjunt dels vuit CIFO han format a més de 30.000 persones i més de 570 mil hores

de formacio:

4 Avaluacié de la formacié als CIFO (web SOC — avaluacié CIFO)



Taula 4: Persones formades pels diferents CIFO

Cursos impartits Alumnes Hores totals
CIFO La Violeta 332 4.921 74.039
CIFO L'Hospitalet 486 7.035 78.861
CIFO Lleida 189 2.758 58.624
CIFO Salt 148 1.927 39.490
CIFO Sant Feliu 225 3.252 79.319
CIFO Santa Coloma 243 3.453 85.700
CIFO Tarragona 146 2.226 49.066
CIFO Valles 316 4.559 105.535
Total general 2.078 30.131 570.634

Font: Elaboracid propia. Dades de la coordinacié CIFO - SOC
A més de la formacié executada als CIFO amb caracter general, el SOC contribueix a la
xarxa de Centres de referéncia nacional (CRN) fent altres tasques en el marc del

sistema de formacié professional per a I'ocupacio:

v" CRN Sant Feliu (Fabricacié6 Mecanica):
e Actualitzacio d’11 Certificats de Professionalitat. (11 CP)
e Contrast de 22 Qualificacions per a 'INCUAL
o Disseny i experimentacié de programes formatius experimentals (16
programes inclosos en cataleg SEPE a nivell estatal).
e Disseny proves d’avaluacié i Guies didactiques de CP (2 treballs)
e Disseny d’aula tipus (aula CP mecanitzat per arrencada de ferritja).
e Cursos de perfeccionament tecnic adrecats a docents (5 cursos)
e Col-laboraci6 en el projecte de correspondéncia de SISPE — ESCO
e Participacio en jornada internacional promoguda per FUNDAE sobre
els reptes de la FP i la industria 4.0
v" CRN Hospitalet (Arts grafiques):
e Elaboraci6 de 7 certificats de professionalitat:
- Gestio de la produccié en enquadernacié industrial
- Gestio de la produccié en processos d’impressié
- Gestio de la produccié en processos de preimpressio
- Gestio de la producci6 en transformats de paper, cartro i altres
suports grafics
- Disseny estructural d’envasos i embalatges de paper i cartrd

- Gravaci6 i tecniques d’estampacié



- ll-lustracié
e Reuvisio de 18 certificats de professionalitat
e Elaboracio del programes formatius per al fitxer d’especialitats: 40
cursos donats d’alta en les families professionals d’Arts grafiques,
Imatge i so,i Informatica i comunicacions
e Posada en marxa de formaci6 en linia (71 cursos), entre el 2018 i el
2020

Aixi mateix, els CIFO que no sén CRN també han desenvolupat una tasca d’ordenacié
del Cataleg d’especialitats, amb I'elaboracié de programes formatius adequats a les
necessitats dels sector productius, en les arees professionals d’Informatica i
Comunicacions, Instal-lacié i Manteniment d’instal-lacions, Logistica integral, Disseny

Mecanic, entre d’altres:

- CIFO La Violeta: 11 programes
- CIFO Sabadell: 10 programes

- CIFO Ssanta Coloma: 1 programa

3.5.2. Gestio d’oficines — Orientacid i intermediaci6 laboral
Les Oficines de Treball (OT) del SOC atenen als demandants d’ocupacio i els
ofereixen serveis d’'informacio i gestié de la seva demanda, aixi com serveis especifics
d’orientacié professional i intermediacio laboral amb les empreses que ofereixen llocs
de treball i persones treballadores que opten a aquestes vacants. Actualment, la xarxa

d’Oficines de Treball compta amb 69 oficines repartides pel territori.

La taula seguient mostra el volum d’atencions i estadistica de gestio interna de les
Oficines de Treball, en el periode 2014-2019.



Taula 5: Volum d’atencions i estadistica de gesti6 interna de les Oficines de Treball en
el periode 2014-2019

Volumetries OT /any

Nombre d'orficines de treball 70 69 69 69 69 69
Mitjana periode demand. inscrits 768.303 684.335 608.877 552.077 523.724 512.127
Mitjana periode DONO 616.359 555.196 489.485 435.404 407.739 394.739
Mitjana periode aturats regist. 593.484 534.403 470.603 418.294 392.992 380.764
Atencions presencials periode 2.364.302 2.263.762 2.148.313 2.041.440 2.194.453 2.183.956
Mitjana D.l. Percep. Prest. 294.869 296.717 259.486 233.078 223.070 233.502
Mitjana Ateses /Dia 9.533 9.091 8.628 8.265 8.849 8.771
Mitjana temps atencio 0:10:13 0:10:38 0:11:18 0:12:05 0:13:03 0:12:20
Mitjana temps espera 0:11:51 0:10:09 0:08:23 0:09:13 0:07:51 0:08:08
Inscripc. periode 1.063.660 1.034.410 987.059 962.889 947.974 953.478
TOTAL Q/ periode 505.828 800.705 742.387 752.249 720.889 775.231
TOTAL Q disp. periode 186.369 370.147 396.971 427.107 442.398 491.580
Q (a+b) disponibles periode 119.436 254.143 276.783 311.430 336.742 384.159
Q (c+d) disponibles periode 66.933 116.004 120.188 115.677 105.656 107.421
Benef. Orient. Ind. Periode 49.532 56.324 53.764 71.881 68.290 59.954
Benef. Sess. Grupal Periode 41.000 47.964 39.397 32.308 21.137 14.286
Num. Ofert. Registrades 11.626 13.627 16.623 16.791 17:171 16.039
Num. llocs sol-licitats 21.259 24.954 29.213 31.213 30.791 30.046

Font: Elaboracid propia. Dades internes del SOC

Durant els anys 2018, 2019 i 2020 s’han efectuat enquestes de satisfaccié® dels serveis
oferts per les OT als demandants d’ocupacié i a les empreses. Els resultats de les
enqguestes es poden consultar al web del SOC i, com a resultat general, la satisfaccio
de les persones usuaries és de 5,4 sobre 10. Pero quan s’interpel-la sobre els serveis
en concret, la puntuacié millora substancialment; I'atencio i I'entrevista inicial rep una
puntuacio de 7,1 i 'orientacié 7,7 sobre 10. Per contra la intermediacio té una puntuacio
més baixa de 4,7. Cal tenir present, que I'impacte esperat és diferent a cada servei i el
servei d’'intermediacié es veu molt afectat pel cicle econdmic en cada moment. La

valoracio mitjana dels empresaris envers el servei del SOC és de 7,0 sobre 10.

Recentment el SOC ha fet una avaluacié del servei d’intermediacié®, amb I'objecte

d’identificar els elements de millora i augmentar la serva eficacia.

5 Avaluacio de satisfaccié dels serveis a les Oficines de Treball (web SOC, apartat Avaluacio i estudis)
6 Avaluacié de disseny del servei d’intermediacié del SOC (web SOC, apartat Avaluacio i estudis)



4. Atenci6 als col-lectius prioritaris de ’ECO

L’ECO 2012-2020 estableix un seguit de col-lectius d’atencié prioritaria. En concret, es
fa referéncia a:

a) Joves menors de 30 anys.
b) Persones de més de 45 anys.

c) Persones amb baixos nivells de qualificaci6 assolida.

d) Persones en situacio d’atur de llarga durada i/o sense cobertura econdmica

e) Persones en risc d’exclusié social, en especial les perceptores de la renda
minima d’insercio.

f) Persones amb discapacitat.

g) Persones en situacio d’atur que provenen dels sectors especialment afectats

per la crisi economica.

Addicionalment als col-lectius anteriors, els PDPO que desenvolupen I'ECO per a cada
periode de referéncia, matisen alguns d’ells per personalitzar alguns programes. En
aquest sentit, la categoria de persones en risc d’exclusié social, es concreta en: (1)

dones en situacié de vulnerabilitat’ i, (2) persones immigrants.

D’altra banda, arran de la COVID-19, s’han executat programes especifics per les
persones treballadores autdbnomes, fet que denota, en certa mesura, la flexibilitat del

sistemes per adaptar-se a les circumstancies socials i economigues del moment.

Per donar cobertura als col-lectius d’atenci6 prioritaria, des del SOC es dissenyen i
executen programes especifics per a un col-lectiu (per exemple els programes per a
joves), d’altres agrupen diversos col-lectius, com ara el ‘SOC — Dispositiu insercio barri
de la Mina’), i finalment, hi ha programes que no es destinen a cap col-lectiu en concret
tot i que tenen preferéncia als col-lectius definits a ’TECO o especificats al PDPO com
ara la FOAP.

Cal tenir en compte que quan es faci al-lusio al terme, “programes destinats a

persones vulnerables”, inclou els col-lectius seguents:

- Persones de més de 45 anys.
- Persones amb baixos nivells de qualificacio assolida.
- Persones en situaci6 d’atur de llarga durada i/o sense cobertura econdmica.

- Persones en risc o situacio d’exclusié social.

7 Es consideren dones en situacio de vulnerabilitat: dones que han patit violéncia masclista, dones de families
monoparentals, etc.



A continuacid, s’indica el pressupost total dels programes per a cada col-lectiu

prioritari. Nos’han inclos dades relatives a les persones discapacitades i persones en

situacio d'atur que provenen dels sectors especialment afectats per la crisi econdmica,
ambdés col-lectius explicitament identificats a 'TECO 2012-2020; i és que des del SOC,

no es llancen programes especifics adrecats als mateixos. No obstant, aixd no vol dir

que no es duguin a terme cap tipus d’accio (destaca, per exemple, el programa

SIOAS, promogut des del Departament de Treball, Afers Socials i Familia i

destinat a lespersones discapacitades)

Taula 6: Dades en relacié amb el pressupost acumulat® dels programes per col-lectiu
prioritari, 2015-2020

Col-lectiu TOTAL
Joves
281.445.557,70
menors de | 6016881346 € | 6282360442 € | 24686.08783€ | 5100587842€ | 20000666,22€ |52761507,35€ c
30 anys
Col-lectius 576.112.024,91
6295148322 €| 81.133.95069€ | 113.916.547,57 € | 117.337.676,38 € | 124.085.31838€ | 76.687.048,67 €
vulnerables €
Persones
perceptores
60.703.689,74
delarenda | 11610568248€ | 1247199356 € | 1282587384 € | 12.18848830€ | 11.606.751,56 € 0,00€ c
minima
d’insercio
Dones en
i L. 35.812.5633,12
situacio de 0,00 € 0,00€ 7.989.639,60 € 9.695.60190 € 998791310 € 813037892 € c
vulnerabilitat
Persones 14.513.178,04
i i 0,00 € 0,00€ 0,00€ 176117120 € 251085030 € | 10.241.156,54 €
immigrants €
Persones
40.402.367,40
treballadors 0,00 € 0,00€ 0,00¢€ 0,00 € 0,00€ 40402 367 40 €

autonomes

€

Font: Elaboracio propia. Dades propies internes (Informe territorials)

8 No es disposa de dades relatives al pressupost realment executat.




Grafic n® 13: Pressupost acumulat per col-lectiu 2015

Mulnerables
62.951.483,22 €

Joves
60.168.813,46 €
Renda Garantida de Ciutadania [ 11.610.582,48 €

Auténoms - €
Immigrants - €
Dones - €

Font: Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe territorials)

Grafic n°® 14: Pressupost acumulat per col-lectiu 2016

Vulnerables | ——

81.133.950,69 €

Joves NN  62.823.604,42 €

Renda Garantida de Ciutadania W 12.471.993,56 €

Autdnoms - €
Immigrants - €
Dones - €

Grafic n° 15: Pressupost acumulat per col-lectiu 2017

Vulnerables e

—

113.916.547,57 €
Joves N 24686.087,83€

Renda Garantida de Ciutadania NI 12.825.873,84 €

Dones '] 7.989.639,60 €

Autonoms - €

Immigrants - €



Grafic n° 16: Pressupost acumulat per col-lectiu 2018

Vuinerables |
117.337.676,38 €
Poves INEEGNGN 51.095.878,42€

=
L&

Renda Garantida de Ciutadania B 12.188.488,30 €
Dones " 9.695.601,90 €
Immigrants | 1.761.171,20 €

Autdonoms - €

Font: Elaboracio propia. Dades propies internes (Informe territorials)

Grafic n° 17: Pressupost acumulat per col-lectiu 2019

Vulnerables I

124.085.318,38 €
Joves [ 2990966622 €
Renda Garantida de Ciutadania W 11.606.751.56 €
Dones I 9.987.913,10 €

immigrants B 2.510.850,30 €

Autonoms - €

Grafic n° 18: Pressupost acumulat per col-lectiu 2020

Vulnerables I 76.687.048,67 €
Joves N 52.761.507,35 €
Autonoms I 40.402.367,40 €
Immigrants HEEEE 10.241.156,54 €
Dones W00 813937852 €

Renda Garantida de Ciutadania - €

Font: Elaboracio propia. Dades propies internes (Informe territorials)

A grans trets, en el col-lectiu on s’han destinat més recursos durant el periode
2012-2020 és el de les persones vulnerables, amb una inversi6 acumulada de
576.112.024,9€. Ates que aquesta categoria engloba diversos col-lectius especifics, els

resultats s6n raonables. En volum d’inversio el segueix el col-lectiu de joves menors de



30 anys amb una suma pressupostaria de 281.445.557,70 €. Destaca la volatilitat de la
inversio, jaque els anys 2017 i 2019 pateixen fortes davallades. Tanmateix, des del 2017
es duen a terme programes enfocats especificament a dones en situacié de
vulnerabilitat, mantenint un pressupost constant al llarg del temps d’entre 7-9M € anualsi
un acumulat de 35.812.533,12 €. Destaca el programa Treball i formacio: Dones,
enfocat a dones de families monoparentals i que han patit violencia de génere, per
exemple. D’altra banda, els programes dedicats exclusivament a persones immigrants
(el Programa SOC-Treball i formacio: arrelament ACOL) s’inicien a partir del 2018
sumant un total de pressupost de 14.513.178,04 € i els programes dedicats
exclusivament a les persones autonomes (SOC-COVID-19: Plans de reactivacio
socioeconomica) s'’inicien a partir del 2020 sumant un total de 40.402.367,40 euros.

En relacié amb les persones perceptores de la renda minima d’insercid, aquest col-lectiu
té certes particularitats que han implicat canvis en els processos i perfils d’atencio,

doncs es tracta d’'un col-lectiu a priori, amb majors dificultats de trobar una ocupacio, i
amb necessitats especifiques. S’ha mantingut una inversié d’uns 11-12M euros anuals de

mitjanaanual durant el periode 2015-2019, pressupost que baixa a 0 al 2020.

5. Sectors prioritaris
La programacio dels serveis i programes ocupacionals es dissenyen sota un principi

general de cobertura de tots els sectors productius i territoris. No obstant, ateses les
necessitats de sectors i territoris que requereixen una actuacio prioritaria, durant el
periode de 'ECO 2012-2020 s’han efectuat diferents accions de caire sectorial i

especific:

- Prioritzacio de les accions formatives respecte de les ocupacions/sectors
generadors d’ocupacié. Anualment, el SOC analitza I'evolucié de la contractacio
a Catalunya amb I'objecte de puntuar més les especialitats formatives a les
ocupacions amb més contractacié, com també les especialitats identificades
com a emergents.

- En el cas del sector turistic i de la dependéncia, s’han de realitzar contractes
programa en matéria de formacié professional per a 'ocupacio durant uns anys.
No obstant, aquesta oferta formativa separada de I'oferta general, via
contractacié administrativa, no ha respost a les expectatives inicials i s’esta
revertint cap a la gestié unificada amb la resta de la formacio.

- Actuacions especifiques com és el cas del sector aeronautic o I'agrari donen
suport a sectors minoritaris que poden desaparéixer en el marc de la

concurrencia competitiva dels processos de subvencions.



- Els CIFO sén centres molt sectorialitzats, la qual cosa els ha permes ser centre
de referencia en el sector a escala local. Per exemple, el CIFO de I'Hospitalet ho
és en el sector de I'audiovisual; el CIFO de Sant Feliu en mecatronica i
soldadura; o el CIFO de Lleida en refrigeracio.

- Les actuacions d’acreditacions de competéncies, convocades conjuntament amb
el Departament d’Educacio, també han tingut un fort comportament sectorial. |
més concretament en sectors amb regulacié de I'ocupacioé com ara la

dependeéncia, el lleure, transport sanitari, monitors i monitories de gimnas, etc.

- Els Programes de formacio per cobrir necessitats especifiques (SOC —
FPOAN), tenen per objectiu la concessié de subvencions destinades a la
formacio especifica adregcada a especialitats d’alt nivell de qualificacié
professional 4 i 5. Entre les especialitats formatives trobem Java Back End
Web Developer, Android Mobile Developer o Gestié de Projectes

d'implementacié CRM.

Finalment, els diferents PDPO també esmenten sectors concrets que deriven de les
especificacions dels acords i pactes nacionals i regionals (per exemple, el Pacte
Nacional per la Industria). Aixo, té un impacte a I'hora de puntuar els projectes que es

presenten per cada entitat.

6. Territoris prioritaris

Un dels principis generals de 'ECO ha estat el reequilibri territorial en les politiques
actives d’ocupacio. En aguest sentit, la distribucié del nombre de persones desocupades
a nivell comarcal ha estat un dels principals elements emprat en la distribucié dels fons

per a les politiques actives d’ocupacio.

- En el marc de la Formacio professional per 'ocupacid, la principal
convocatoria de formacié per a persones desocupades distribueix aquests
fons per comarques segons la proporcid de persones desocupades.

- Enl'ambit del Desenvolupament economic local es té en compte les diferencies
socioeconomiques entre territoris i, especialment, les comarques en pitjor
situacié com succeeix amb la convocatoria “Projectes a les 7 comarques”.
D’altra banda, territoris amb barris amb problematiques sociolaborals també
sb6n objecte d’intervencio especifica amb el programa “Treball als barris”.

- Darrerament, amb la nova Llei 13/2015, del sistema d’ocupacio de Catalunya i
del Servei Public d’'Ocupaci6 de Catalunya, s’ha obert la possibilitat de treballar
les PAO amb els territoris que hagin acordat estratégies sorgides de la

concertacio territorial (Decret 48/2020, de 24 de marg, de desplegament de la



Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'ordenacio del sistema d'ocupacio i del Servei
Public d'Ocupacié de Catalunya, en I'ambit de la concertacio territorial). Tot i
que encara no existeixen estratégies territorials, s’esta treballant en aquesta
possibilitat des del Consell de Direccio del SOC.

- En el darrer any de l'estratégia (2020) s’han iniciat alguns projectes territorials
com ara I’Acord amb Barcelona Activa, en 'ambit de la ciutat de Barcelonai la
seva area d'influéncia a I'Area Metropolitana, i el conveni amb I'Associacié de

Micropobles de Catalunya.

Per aprofundir en I'analisi territorial s’ha volgut avaluar la cobertura del servei del SOC
respecte dels demandants d’ocupacio no ocupats (DONQO) per comarca i veure si
existeix alguna relacié amb I'atur registrat per comarca; és a dir, si a major atur
registrat, la cobertura és major o viceversa. Aquesta analisi s’ha fet del 2016 al 2020,
tenint els grafics amb les dades a I'annex 10.3. Cal remarcar, perd, que no s’ha pogut
apreciar una relacio clara entre la cobertura dels programes del SOC i I'atur registral
comarcal, és a dir, augments de la cobertura no impliqguen moviments evidents i per

se, en I'atur registral o a la inversa (correlacié de -0,15)

7. Transversalitat de génere

L’Estratégia catalana per a 'ocupacié 2012-2020 (ECO) s’incardina dins dels plans
estratégics per a 'ocupacié europeus i espanyols, i aixi assumeix la directriu nimero 7
de I'Estrategia europea 2020 sobre ‘Augmentar la participacié de dones i homes al
mercat laboral, reduir la desocupacio estructural i fomentar 'ocupacié de qualitat’.
Alhora,|’Estratégia espanyola d’ocupacié 2012-2014 incorpora aquesta directriu i
estableix I'objectiu d”Assolir una taxa d’ocupacio del 68,5% per a les dones d’entre 20 i
64 anys al 2020’. L'ECO també assenyala que les dones son candidates prioritaries de

les politiques actives d’ocupacio.

L’evolucio de la taxa d’'ocupacié de les dones entre els 20 i els 64 anys ha estat la

seguent:



Taula 7: Dades en relacio amb la taxa d’ocupacié de dones de 20 a 64 anys

Catalunya Espanya Unié Europea - 27
nd*
2019 69,5 % 62,1 % 67,3 %
2018 68,2 % 61 % 66,5 %
2017 67,2% 59,6 % 66,5 %
2016 65,4 % 58,1 % 64,3 %
2015 63 % 56,4 % 63,3 %
2014 62,7 % 54,8 % 62,4 %
2013 60,3 % 53,8 % 61,6 %
2012 60,3 % 54,6 % 61,5 %

Font: Elaboracié propia. Dades de 'IDESCAT. “Taxa d’ocupacié. Per sexe. Provincies”

Al 2019 a Catalunya s’havia assolit I'objectiu que el 68,5% de les dones d’entre 20 i 64
anys estiguessin treballant, perd aquesta fita ha retrocedit al 2020, any andmal per

I'impacte socioeconomic i laboral de la pandémia de la COVID-19, també per als homes.

Si bé des del primer ‘Pla de desenvolupament de politiques actives’ s’ha tingut en
compte la variable sexe/génere tant en la diagnosi del mercat de treball que
acompanya els PDPO com en la definicié dels col-lectius o persones prioritaries
d’atencié des de les politiques actives d’ocupacié i en la definicié de les propies
politiques, és a partir del PDPO 2017-2018 i els seglients on hi ha una assumpcié més
explicita de la necessitat d’incorporar la perspectiva de génere en les politiques
d’ocupacié del SOC. Aixi, s’afirma que de manera transversal s’aplicara la perspectiva
de geénere, de forma que el SOC introduira, sempre que calgui, la participacio
prioritaria de les dones en la programacid, en especial de les dones amb més
dificultats d’'insercié en el mercat de treball com ara dones amb baixa qualificacid, en
situacio d’atur de llarga durada, o dones que volen reincorporar-se al mercat de treball
després d’'un temps de dedicar-se a la cura d’altres. S’estableix que el SOC
desenvolupara linies d’actuacio especifiques per a la insercié laboral de dones
victimes de la violéncia masclista, per a I'educacio en la igualtat d’oportunitats entre
dones i homes en els programes adrecats a joves, per la incorporacié de mesures de
coresponsabilitat personal i familiar en el disseny dels programes de politiques actives
d’ocupacio, i per la col-laboracié amb empreses en la insercio laboral de dones amb

més dificultats d’accés a I'ocupacio.

Un altre document estratégic de programacié en el periode d’abast de 'ECO ha estat
el ‘Programa Operatiu de Catalunya del Fons Social Europeu 2014 — 2020’ que també

estableix com a una de les seves linies estratégiques la Disminucio de les bretxes de


https://www.idescat.cat/indicadors/?id=aec&n=15281

genere al mercat de treball. En la seva diagnosi del mercat de treball a Catalunya
constata les desigualtats existents entre dones i homes en I'accés i la participacié en
I'ocupaci6. Durant el 2018 es va elaborar I”Avaluacié tematica d'igualtat de génere per
al periode 2014-2020’, les conclusions de la qual afecten a tots els programes operatius
de I'Estat espanyol. S'hi proposen recomanacions en I'ambit del disseny i programacio
delsfuturs programes operatius, com incorporar la perspectiva de génere en els
processos de programacio, incorporar indicadors especifics de génere amb la
possibilitat d'establir un punt de partida i una fita per mesurar el progrés, la necessitat de
disposar de personalexpert en génere i, per tant, d'incrementar la formacié especifica

en la matéria, també per a les entitats beneficiaries de I'FSE.

L’any 2012 el Govern va aprovar el ‘Pla estratégic de politiques de dones 2012-2015’.
Aquest pla va ser innovador i transformador. Es va passar llavors del treball des d’'una
visio quantitativa i d'impacte directe a una altra visi6 més enfocada en I'analisi
qualitativa i d’'un impacte més indirecte, a mitja i llarg termini, perd també més
d’aprofundiment i d’introspeccio i amb la voluntat que la transversalitat de génere
penetri en les estructures i en la gestié administrativa. Des de llavors el SOC ha
participat en I'elaboracié d’'informes anuals de seguiment de la transversalitzacié de
génere basats en aquest pla, fins a I'aprovacié del ‘Pla estratégic de politiques
d’igualtat de génere 2019-2022’. Sens dubte, la seva aprovacié i la seva execucio
representen un pas endavant enl'impuls i compromis de Govern per la incorporacio de
la perspectiva de génere en totesles seves politiques publiques. A titol informatiu cal
assenyalar que les tres actuacions delSOC que apareixen en el darrer informe de I'any

2020 son les seglents:

- Elaboracié de Plans actius per a I'ocupacio estable i a jornada completa, amb
especial atencio a I'atur femeni de llarga durada, amb una xifra de 410 dones
que han accedit al treball remunerat.

- Comunicacio i informacio de la Xarxa de les Oficines de Treball i dels servei i
programes del SOC per a I'atencio a dones en situacio de violéncia masclista:
Campanya de visibilitzaci6 i servei d'interpretacid, amb un total de 107.000
fulletons i marxandatge.

- Formaci6 del personal referent especialitzat en violéncia masclista a les oficines
de Treball, al personal d'ocupacio juvenil i al personal del SOC en general, i
formacio en Mentoria, amb 92 persones professionals formades: (83 dones i 9

homes) i 39 professionals referents formats (39 dones)

Al 2015 el Parlament aprova la Llei 13/2015, de 9 de juliol, d’'ordenacio del sistema

d’ocupacio i del Servei Public d’Ocupacio de Catalunya ila Llei 17/2015, del 21 de juliol,



d’igualtat efectiva de dones i homes que significa un pas més en la imbricacio de les
politiques de génere i d’'ocupacié. A la taula seguient es detallen els aspectes amb
perspectiva de génere contemplats a la Llei d’'ocupacid i els aspectes relacionats amb
I'ocupaci6 de la Llei d’igualtat. També s’inclouen els aspectes ocupacionals de la Llei

5/2008, del 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violencia masclista:

Es en aquest nou context normatiu que el SOC a partir del 2016, treballa per avancar

en un decaleg de mesures per a I'ocupacié® amb perspectiva de genere:

1. Xarxa de les Oficines de Treball per a I'atencié a dones en situacié de violéncia
masclista.
Projecte pilot de mentoria per a dones en atur i en situacié de violéncia masclista.
Formacio especifica en matéria d’'igualtat i violencia masclista per a les entitats
que treballen amb joves.
Programes foment de I'ocupacio: Programa Treball i Formacid. Linia DONA.

Estimular la participacié de les dones en les Politiques Actives d’Ocupacio.

6. Cap a una Formaci6 Professional per a I'Ocupacioé (FPO) sense estereotips de
génere.

7. Col-laboracié amb empreses per a la insercié laboral de dones.

8. Formacio en perspectiva de génere.

9. Transversalitat de génere als instruments estratégics del SOC.

10. Comunicacié del SOC amb perspectiva de génere.

En conclusio, pel que fa a politiques d’igualtat de génere, lTECO 2012-2020 no les va
desenvolupar simplement, sind que va incorporar els manaments de I'Estratégia
europea 2020 i de I'Estratégia espanyola. Com s’ha vist anteriorment, I'objectiu fixat
d’assolir una taxa d’ocupacio del 68,5% en les dones de 20 a 64 anys s’havia assolit al
2019, malgrat que amb la pandémia s’ha perdut I'assoliment d’aquesta fita. A més, els
diferents plans de desenvolupament de les politiques d’ocupacié que s’han fet en el
periode si que han anat incorporant in crescendo la perspectiva de génere. Finalment,
i pel que fa la concrecio de mesures a les ordres i convocatories de politiques actives,
també s’aprecia una progressiva incorporacié de mesures per afavorir la igualtat
d’oportunitats de dones i homes en I'ocupacié, com també dispositius especifics
d’orientacio en els programes de desenvolupament local, Treball i Formacio linia DONA,
serveis i programes ocupacionals per a dones en situacio d’atur i violencia masclista i
obligatorietat d’'una participacié minima del 50% de dones en els programes

ocupacionals.

9 S’adjunta com annex els resultats del decaleg de mesures amb I'ocupacié amb perspectiva de génere.



En els moments de crisi economica i amb les restriccions pressupostaries les
politiques d’igualtat sén de les primeres en desapareixer, aixi del periode que abasta
'ECO, 2012-2020, és a partir del 2016 quan el SOC estableix un decaleg de mesures
per a la igualtatd’oportunitats de dones i homes en I'ocupacio. Aixo fou aixi, entre
d’altres, perqué s’estava sortint de la crisi financera i del seu impacte en 'ocupacio i
alhora perque ja estava vigent la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’'igualtat efectiva entre

dones i homes.

Un altre fet que ha dinamitzat desenvolupar iniciatives d’igualtat ha estat I'existéncia dels

fons del Pacto de Estado contra la violencia de género des del 2018.

D’aquest balang de 'ECO 2012-2020 es poden treure les reflexions segiients per a la
futura ECO:

- Lanova ECO hauria d’incorporar de manera més significativa les politiques
d’igualtat de génere en I'ocupacio, establint-les com un dels seus eixos

estrategics.

- S’ha d’elaborar TECO amb transversalitat de génere, és a dir, tenint en compte
si els continguts que es van formulant afecten de manera diferent a dones que a
homes.

- En la definicié dels col-lectius prioritaris o de les situacions, s’hauria de tenir en
compte la interseccionalitat dels diversos eixos de desigualtat: sexe o génere,
edat, lloc d’origen...

- S’ha de reforcgar la capacitat tecnica del SOC en el disseny i 'analisi de
politiques d’ocupacié amb perspectiva de génere.

- S’ha de destinar un pressupost anual del SOC per a projectes pilot amb
perspectiva de genere, per I'intercanvi de bones practiques, per la formacié
amb perspectiva de genere, que fomenti la igualtat efectiva entre dones i homes,
i quesobretot, incloguin mesures de conciliacio i d’eradicacio de la bretxa
salarial.

- S’ha de fer una diagnosi de quina és la realitat sobre la transversalitzacio de
génere a les politiques d’ocupacio.

- L’ECO ha d’incorporar indicadors especifics de génere amb la possibilitat
d'establir un punt de partida i una fita per mesurar el progrés.

- Calincardinar els Plans coresponsables que tenen com a objecte situar les cures
al centre de la politiques amb les politiques actives d’ocupacié (beques o ajuts

per a dones i homes amb carregues familiars, serveis d’atencio a fills i filles)



8. Seguiment d’indicadors d’avaluacié de ’ECO 2012-2020

8.1. Indicadors macroeconomics de context

Els indicadors macroeconomics de context tenen per objectiu avaluar el grau

d’assoliment de les grans directrius de I'Estratégia Europea 2020 (EE) relacionades amb

I'ocupacio, i els objectius de I'Estratégia Espanyola d’Ocupacié 2020 (EEE). Per tant,

s’han associat diversos indicadors pera cadascuna de les directrius i objectius i

s’analitza la seva evolucio.

A continuacié, es mostra una taula resum per tal de facilitar I'enteniment:

Taula 8: Directrius de ’Estratégia Europea 2020 relacionades amb
’ocupacié i objectius de I’Estratégia Espanyola d’Ocupacio

Directriu o

objectiu Descripcio Indicadors
Augmentar la participaci6 de dones i
EE 2020 homes almercat laboral, reduir la v Taxa d’activitat
. ) desocupacioé estructural i fomentar v’ Taxa d’atur
Directriu 7 I'ocupacié de qualitat. v' Taxa d’ocupacio
L’objectiu és assolir una taxa d’ocupacioé del
75% per part de la poblacio d’entre 20 i 64
anys.
EE 2020 Aconseguir una poblacié e_lctiva qualificada v Nivell d'estudis
Directriu 8 querespongui a les necessitats del mercat de lapoblacié
laboral i promoure I’aprenentatge
permanent.
Millorar la qualitat i els resultats dels L :
EE 2020 sistemes educatius i de formacio en tots Y gertlfl'c_at IS0
i ) . . L L/ pbpositius CP
Directriu 9 els nivells i incrementar la participacio en
I’ensenyament superior o equivalent.
v' Taxa de risc
depobresa
v" % de poblacié en
riscde pobresa
Promoure la inclusié social i lluitar contra després de_
EE 2020 transferéncies
. . lapobresa. .
Directriu socials
10 v % de poblacié
queviu en llars
amb intensitat
de treballmolt
baixa
v % de poblacié
ambprivacié
material severa
Elevar la participacio en el mercat de treball i
reduir la desocupacié, amb la consecucié
EEE 2020 d'unataxa d’ocupacio del 74% per a la v Taxa d’activitat
Objectiu 1 poblacié d’entre 20 i 64 anys a I'horitzo 2020 v' Taxa d’atur
(66% al 2015 com a objectiu intermedi), v Taxa d’ocupacio
amb un subobjectiu de taxa d’ocupacié
femenina per almateix grup d’edat del 68,5%




Directriu o L .
Descripcio Indicadors

objectiu

al 2020.

v' Taxa de temporalitat
=  Perrab de
génere
=  Perraé d'edat
v" Rotacié laboral

EEE 2020 Reduir la temporalitat i la segmentacié
Objectiu 2 delmercat de treball

EEE 2020 Reforcar el treball a temps parcial i v Taxa de
Objectiu 3 laflexibilitat interna a les empreses. parcialitat
*  Involuntaria

EEE 2020 Millorar i adequar les competéncies v' Detecci6
Obiectiu 4 professionals a les necessitats del mercat de

! detreball. necessitats
formatives

v" Durada de
la
demanda a
Catalunya

EEE 2020 Promoure una rapida i adequada reinsercio
Objectiu 5 deles persones en el mercat de treball.

v' Taxa d’activitat
perrad de
génere

v' Taxa d’atur per

EEE 2020 Promoure la igualtat de génere en el radde genere

Objectiu 6 mercatlaboral v Taxa d’ocupacio
perrad de génere

V' Salari anual mitja
perrad de genere
v Taxade
parcialitatper
rad de génere

Font: Elaboracio propia. Dades de I'Estrategia Europea 2020 i de I'Estrategia Espanyola d’Ocupacio

EE 2020 Directriu 7: Augmentar la participacioé de dones i homes al mercat laboral,reduir
la desocupacio estructural i fomentar I’ocupacié de qualitat. L’objectiu és assolir una
taxa d’ocupacié del 75% per part de la poblacié d’entre 20i 64 anys

El seguiment i 'avaluacié s’ha mesurat a partir de 3 indicadors: la taxa d’activitat, la taxa

d’atur i la taxa d’ocupacio.

La taxa d’activitat durant el periode 2012-2019 té una tendéencia constant que es manté
al voltant del 77%, sent una taxa superior tant a la d’Espanya com a la de la mitjana

UEZ27. Tot i que és cert que la participacio en el mercat de treball no ha augmentat, cal
tenir en compte que ja es parteix d’'una xifra elevada i, per tant, el seu increment és més

complicat. Amb tot, es podria dir que I'evolucio és estable.



Grafic n® 19: Evolucid de la taxa d'activitat (2012 - 2020)
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Font: Elaboracié propia. Dades de I'ldescat. “Taxa d'activitat de 15 a 64 anys. Per sexe”

Amb la COVID-19, els nivells de la taxa d’activitat cauen, sobretot, durant el segon
trimestre de 2020, i presenten una variaci6 interanual del -5%. Les davallades del

tercertrimestre son més modestes (-1,9%) i, finalment, el quart trimestre tanca amb
una variacio interanual positiva del 0,7%. Amb tot, després de la gran davallada del

segon trimestre, el tercer i quart trimestre mostren una tendéncia creixent.

Pel que fa a la taxa d’atur, hi ha hagut una davallada des del 2013, any que marca el
punt d’inflexié de la crisi financera del 2007. Aquesta tendéncia positiva es reverteix
I'any2020 arran de la COVID-19. Cal tenir en compte que, tot i que Catalunya i
Espanya presenten un coeficient de variacié*® similar (0,28 i 0,22, respectivament)
entre 2012-2019, la UE presenta una davallada de I'atur més moderada (coeficient de
variacio del 0,16). Amb la crisi de la COVID-19 aquesta tendéncia a la baixa es
reverteix, havent unavariacio interanual en el segon trimestre de 2020 del +14,3%
(Catalunya) i del +9,3% (Espanya). A Catalunya, el tercer i quart trimestre continuen
amb una tendéncia a I'alga;mentre que a Espanya, entre el tercer i el quart trimestre

periode hi ha una baixada del 0,2%

10 E| coeficient de variacié de Pearson (r) mesura la variacié de les dades respecte a la mitjana, sense tenir
en compte les unitats en la qual estan. El coeficient de variacié pren valors entre 0 i 1. Si el coeficient és
proxim al 0, significa que existeix poca variabilitat en les dades i és una mostra molt compacta. En canvi,
sitendeixen a 1 és una mostra molt dispersa.



Grafic n® 20: Evolucid taxa d'atur (2012 - 2020)
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Font: Elaboracio6 propia. Dades de 'IDESCAT. “Taxa d’atur. Per sexe.”

Amb tot, el balang és positiu; i, bé és cert que la tendéncia a la baixa canvia I'any
2020, la crisi COVID-19 ha afectat negativament a tots els territoris i els increments

d’atur comencen a estabilitzar-se en el tercer i quart trimestre del 2020.

Tanmateix, 'EEE estableix diversos objectius concrets i quantificables respecte a la taxa
d’ocupacio. Per una banda, s’estableix una taxa del 66% al 2015 com a objectiu
intermedi; i, per I'altre, s’estableix com a objectiu final una taxa d’ocupacié el 2020 del
74%.

Pel que fa a I'objectiu intermedi, aquest és assolit per Catalunya (que presenta una taxa
d’ocupacié del 67,7%). En canvi, I'objectiu final d’assolir el 74% I'any 2020 no s’assoleix
(presenta un 71,2%). Tot i aixi, cal remarcar que abans de la crisi COVID-19, I'any

2019 tancava amb una taxa d’ocupacio del 73,6% i una tendéncia creixent, que podria

haver fet possible I'assoliment.



Grafic n® 21: Evelucio taxa d'ocupacio (2012 - 2020)
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Finalment, s’estableix 'objectiu d’arribar a una taxa d’ocupacié femenina el 2020
superior al 68,5%, objectiu que no s’assoleix. En aquest context, és important remarcar
que al 2019 Catalunya presentava una taxa d’ocupacio del 69,5% i una tendéncia

creixent des del 2012.

Grafic n° 22: Evolucio taxa d'ocupacio per sexe 2012-2020
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Estratégia Europa 2020: Directriu 8 “Aconseguir una poblacié activa qualificada
que respongui a les necessitats del mercat laboral i promoure I’aprenentatge
permanent.”

Per analitzar-les s’ha utilitzat com indicador I’evolucié del nivell d’estudis de la

poblaci6 catalana durant els anys 2012-2020.

Entre aquest periode s’ha donat un descens de la poblacié que només té I'educacio
primaria o 'educacié secundaria com a maxim, havent un augment de quasi 9 punts
percentuals entre 2012 i 2020 de la poblacié amb educacio superior, ja sigui universitaria
0 bé de formacio professional.

En base aixo0, es pot dir que en aquest periode I'indicador experimenta una evolucio

positiva.

Grafic n° 23: Evolucié del nivell d'estudis a Catalunya (2012-
2020)
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Cal tenir en compte que, segons I'estudi de maig del 2016 de PIMEC “Formacio i
ocupacié a Catalunya i comparativa amb alguns paisos europeus”, el mercat laboral no
demana tants titulats superiors com hi ha a Catalunya i, en canvi demana més de nivell
formatiu mitja (majoritariament FP) dels que existeixen, i aquests llocs els ocupen
persones amb formacié superior a la necessaria. Cal destacar també I'elevat pes tant
de la demanda com de I'oferta de treball de nivell baix. A més, el fet que la demanda
sigui, fins i tot, superior a I'oferta en aquest nivell, pot provocar que els relativament
pocs oferents de formacioé mitjana s’ocupin en llocs de baixa qualificacio, de tal manera
que s’agreujaria la mancanga en els nivells mitjans. L’estructura descrita indica que els

llocs de treball s’ocupen generalment amb persones amb una formacié més alta que



'exigida, sense que aix0 impliqui necessariament que els ocupats tenen la qualificacié

necessaria.

En conclusi6, es pot afirmar que I'evolucié general és positiva, en tant que disminueix
el percentatge de persones amb un nivell d’estudis baix i ha crescut la poblacié amb
estudis superiors. Altra questio és si el perfil poblacional per nivell d’estudis és I'adequat
a les necessitats dels nostres sectors productius, on encara tenim marge per créixer en
ocupacions que requereixen qualificacions de nivell mitja (nivells 2 i 3 dels sistema de
qualificacions professionals). Justament els nivell als quals s’adrecen les politiques de
gualificacié professional del SOC. Tot i aixi, és important destacar que es tracta d’'un
tema controvertit i on encara no queda demostrat si el problema de base rau en la
sobrequalificacié dels treballadors o I'abséncia d’'un mercat laboral ajustat als

treballadors amb alta qualificacio.

En qualsevol cas, les dades de participacié adulta en I'aprenentatge d’Espanya??,

comparades amb la mitjana de 'UE27 s6n similars, sent constants en el 10%

Aconseguir una poblacié activa qualificada que respongui a les necessitatsdel | Evolucio

: , positiva
mercat laboral i promoure I'aprenentatge permanent

Estratégia Europa 2020: Directriu 10 “Promoure la inclusi6 social i lluitar contrala
pobresa”.

Per analitzar el compliment d’aquesta directriu s’han emprat com a indicadors:
I’evolucié de la taxa de risc de pobresa, el percentatge de poblacié en risc de
pobresa després de transferéncies socials, el percentatge de poblacié que viu en
[lars amb intensitat de treball molt baixa i el percentatge de poblacié amb privacio

material severa.

11 Dades de I'Eurostat

L'indicador mesura la proporcié de persones de 25 a 64 anys que van declarar haver rebut educacio i
formacio6 formal o no formal durant les 4 setmanes anteriors a I'enquesta (numerador). El denominador esta
format per la poblaci6 total del mateix grup d'edat, excloent els que no han respost a la pregunta "participacié
en I'educacid i la formacié". L'aprenentatge d'adults cobreix les activitats d'aprenentatge tant generals com
professionals, formals i no formals. L'aprenentatge d'adults sol referir-se a activitats d'aprenentatge
posteriors al final de I'educaci6 inicial. Les dades provenen de I'Enquesta de poblacio activa de la UE (EU-
LFS)



Grafic n° 24: Evolucio d'indicadors relatius a la pobresa
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Font: Elaboracié propia. Dades de I'ldescat. “Taxa de risc de pobresa o exclusié social i els seus
components”

Durant el periode d’observacid, els indicadors sén constants i poc fluctuants, llevat del
2020, on s’observa un empitjorament de tots els indicadors a causa de la pandémia de
la COVID-19. En aquest sentit, es pot afirmar que a Catalunya no s’han assolit nivells
de millora substancials en quant a la pobresa i que, més que mai, les politiques actives

d’ocupacio adregades als col-lectius vulnerables han de ser prioritzades.

Promoure la inclusié social i lluitar contra la pobresa Evolucio
neutra

Estratégia Espanyola per a I’Ocupacié 2020: Objectiu 1 “Elevar la participaci6 en
el mercat de treball i reduir la desocupacié, amb la consecucié d’una taxa
d’ocupacio del 74% per a la poblacié d’entre 20 i 64 anys a I’horitzé 2020 (66% al
2015 com a objectiu intermedi), amb un subobjectiu de taxa d’ocupacioé femenina
per al mateix grup d’edat del 68,5% al 2020”.

Aquest objectiu s’ha tractat conjuntament amb la Directiva 1 de la Estratégia Europea
2020: “Augmentar la participacié de dones i homes al mercat laboral, reduir la
desocupacio6 estructural i fomentar 'ocupacio de qualitat. L’'objectiu és assolir una taxa

d’ocupacio del 75% per part de la poblacié d’entre 20 i 64 anys”.


https://www.idescat.cat/indicadors/?id=anuals&n=10412

Estratégia Espanyola per ’Ocupacié 2020: Objectiu 2 “Reduir la temporalitat i la
segmentaci6 del mercat de treball”

Per avaluar aquest objectiu s’ha tingut en compte la taxa de temporalitat a Catalunya,

segmentant-la per rad d’edat i de génere. Tanmateix, s’ha avaluat I'index de rotacié

laboral.

La taxa de temporalitat de Catalunya, tot i que és inferior a 'espanyola, va a l'al¢ca
des del 2013 presentant un coeficient de variacié del 0,8. A tot aix0, cal afegir que es
situa molt per sobre de la mitjana de la UE-27. Amb la COVID-19, la temporalitat s’ha
vist reduida, tot i que de manera similar al que va succeir amb la crisi financera de
2007, es deu més a una baixada generalitzada de la contractacié. En aquest sentit,
pero, és important esmentar que la caiguda de la contractacio temporal del 2020 es deu,
sobretot, a la no renovacié de contractes temporals per conseqiiéncia de la paralitzacié
de l'activitat d’algunes empreses per les mesures adoptades per pal-liar la crisi

sanitaria i la davallada del consum.

Per tant, amb les dades disponibles s’arriba a la conclusié que I'indicador que mesura

la temporalitat de I'ocupacié pateix una evolucié negativa.

Grafic n° 25: Evolucio taxa de temporalitat (2012-2020)
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A nivell d’edats, els joves son els principals afectats per la temporalitat. EI 2019 la taxa
de temporalitat afectava a més del 70% de les persones compreses entre 16 i 24 anys,

més de 20 punts percentuals per sobre de UE. A més, si s’analitza I'index de rotaci6


https://data.europa.eu/data/datasets/pbo2qleoedytu3besxxq/similarDatasets?locale=en

laboral del 2019, hi ha una clara tendéncia a decréixer conforme més gran és la
persona. El grafic n® 26 ho exemplifica de manera clara. Amb tot, I'objectiu de reduir la

segmentacié del mercat de treball, pel que fa a I'edat, no es compleix.

Grafic n° 26: Taxa de rotacio laboral de Catalunya del 2019

2,8
2,7
2,6
2,5
24
2,3
2,2
2.1

2,69

(=]

2,36

Menors de 25 25-44 anys 45 i més anys
Edat

Font: Elaboracié propia. Dades de I'observatori de treball. “Rotacio laboral a Catalunya. Any 2019”.

Finalment, si s’analitza latemporalitat per raé de génere a Catalunya, el grafic segiient
mostra una gran fluctuacio entre les taxes de temporalitat d’homes i dones, provocant
gue en alguns periodes siguin els homes els que presenten més temporalitat, i en
d’altres les dones. No obstant, a partir del 2017 aquesta tendéncia variant deixa d’existir

ja que la temporalitat que preval és la de les dones.

Per tant, pel que fa a I'objectiu de reduir a segmentacié del mercat per raé de génere,
aquest no es compleix. De nou, les politiques actives d’ocupacié sén un instrument
estrategic per millorar el nivell competencial de les persones treballadores (tant
ocupades com desocupades) i 'adequacio dels perfils professionals a les necessitats
del mercat de treball i contribuir; aixi, a reduir les bretxes de génere i de precarietat

laboral, especialment dels col-lectius més vulnerables.



Grafic n° 27: Diferéncia entre la taxa de temporalitat masculina i
la femenina a Catalunya (2012-2020)
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Estratégia Espanyola per I’'Ocupacioé 2020: Objectiu 3 “Reforgar el treball atemps parcial i
la flexibilitat interna a les empreses”

Aquest objectiu s’ha avaluat mitjancant la taxa de parcialitat.

Durant el periode 2012-2019, ha predominat a Catalunya una taxa de parcialitat amb
poques variacions (amb un coeficient de variacié del 0,04) i que ascendia, de mitjana, al
14,5%. Per tant, no hi ha hagut aquest reforcament de la contractacié parcial en el
periode del 2012 al 2019 com a forma de flexibilitat en la contractaci6 al que fa
referéncia I'objectiu de la EEE. Amb la COVID-19, |la taxa de parcialitat es redueix fins al
13,9% per motius analegs a la reduccio de la temporalitat i que tenen com a base la

caiguda generalitzada del la contractacio.

No obstant, cal completar les conclusions anteriors amb les dades de parcialitat

involuntaria, doncs no tota parcialitat és volguda i positiva.

A Catalunya, les dades de la parcialitat involuntaria mostren una evolucié constant al

voltant del 7%. La xifra més alta de parcialitat involuntaria s’observa per I'any 2015, on


https://data.europa.eu/data/datasets/pbo2qleoedytu3besxxq/similarDatasets?locale=en
https://www.pimec.org/sites/default/files/documents_pagines/informes_pimec_la_temporalidad_en_el_punto_de_mira.pdf

arriba al 7,90%; posteriorment decau fins al 2019, arribant al 6,8%. Les xifres més baixes
es donen el 2013 (6,62%) i 2014 (6,67%). Per al 2020, s’observa que les dades del
primeri quart trimestre es mantenen com la mitjana, perd durant el segon i tercer

trimestre hi ha una variaci6 interanual del 20% negatiu.

Grafic n° 28: Evolucio temporal de la taxa de parcialitat voluntaria i
involuntaria
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Per tant, tot i que cal reforcar la contractacio parcial desitjada com a eina de flexibilitat
en la contractacio, aixo s’ha de fer sense oblidar el gran volum de persones en situacié

de parcialitat involuntaria.

12 persones a jornada parcial involuntaria com a numerador i persones assalariades com a denominador.


https://www.idescat.cat/treball/epa?tc=4&id=xcr90000&lang=es&dt=20191

Grafic n° 29: Evolucio de la taxa de parcialitat (2012-2020)
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A nivell estatal (no es disposen dades per Catalunya), es pot analitzar la flexibilitat

interna de les empreses a través de I'Employment Flexibility Index*® realitzat sobre els

paisos de la OCDE i de la Uni6é Europea per Lithuanian Free Market Institute. L'index

deriva de 'avaluacio de 3 variables: contractacio, hores de treball i acomiadament. En

concret:

(1)

En termes de contractacié es té en compte la regulacié dels contractes de
duracio determinada, els salaris minims i els periodes de proba. En aquest
sentit, es busca la contractacié de duracié determinada com a mesura que
permet al mercat donar respostes rapides i per evitar contractes informals,
normalment caracteristics de mercats de treball amb regulacions estrictes.
A més, mesura si la regulacio del salari minim interprofessional s’ajusta a la
economia real del pais.

La variable hores de treball inclou els requisits legals per als dies laborals
setmanals maxims, dies de descans setmanal que s’acaba treballant, les
hores extraordinaries, les restriccions al treball nocturn, els dies festius i la
paga anual, que no s’acorden a nivell sectorial. La regulacio flexible del temps
de treball augmenta 'ocupacio i la participacié al mercat laboral.

Els indicadors relatius a 'acomiadament i 'analisi de costos inclouen motius
per a I'extincié de la feina, obligacions addicionals d’informacio a tercers,
restriccions d’acomiadament, terminis d’avis i regulacié de les
indemnitzacions per acomiadament. Una regulacio de 'acomiadament més

flexible i uns costos d’acomiadament més baixos afavoreixen I'ocupacié legal

13 Lithuania Free Market Institute. "Employment Flexibility Index. EU and OECD countries 2020"


https://data.europa.eu/data/datasets/tfgjuubhkgofk3li8i14la?locale=en
https://data.europa.eu/data/datasets/tfgjuubhkgofk3li8i14la?locale=en
http://www.llri.lt/wp-content/uploads/2019/12/Employment-flexibility-index2020.pdf

i redueixen el treball no declarat. Els periodes estrictes de preavis i les
regulacions d’'indemnitzacio per acomiadament, que es diferencien en funcio
de l'antiguitat, proporcionen una proteccié més gran als empleats amb

antiguitats més llargues i afavoreixen 'acomiadament de treballadors joves.

Sobre aquestes variables, i respecte dels 41 paisos analitzats, Espanya es trobava en
la posici6 25 el 2018, i el 2019 i el 2020 en la posicid 26. En els elements que menys

puntuacié obté sén en la contractacio i en els costos d’acomiadament.

Evolucié
Reforcar el treball a temps parcial neutra

Evolucié
Reforcar la flexibilitat interna a les empreses neutra

Estratégia Espanyola per I’Ocupacio 2020: Objectiu 4 “Millorar i adequar les
competéncies professionals a les necessitats del mercat de treball”

El SOC analitza anualment I'evolucié del mercat de treball amb I'objecte d’adequar les
tendéncies del mercat de treball i I'oferta formativa. Per dur a terme aquesta tasca,
s’analitza la contractacid per ocupacions i territori i es prioritza I'oferta formativa en base
a les ocupacions més demandades, la qualitat d’aquestes ocupacions (en els darrers
exercicis s’ha incorporat I'index sintétic de les ocupacions que elabora I'Observatori de
Treball i Model Productiu), aixi com altres prioritats establertes per plans sectorials (per

exemple, el Pla Nacional per a la Industria) o estratégics.

Com s’ha esmentat anteriorment a I'analisi de la directiva 8 d’aquest apartat, la situacié
actual de relacié entre la formacio i la demanda del mercat laboral no s’ajusta, existint
una sobrequalificacid dels treballadors que els porta a realitzar feines de menornivell
formatiu, sense que aixo impliqui que tinguin la qualificacié necessaria per la seva
realitzacid. Tot i aixi, cal tornar a recordar el debat sobre si el problema rau en la
sobrequalificacio o en la no adaptacié del mercat laboral a la realitat de treballadors

existent.

En qualsevol cas, és important establir millores procedimentals i enriquir el contrast

sectorial i territorial per afinar més aquesta deteccié de necessitats en el curt termini.

Millorar i adequar les competéncies professionals a les Evolucio

necessitats delmercat de treball neutra




Estratégia Espanyola per I’Ocupacié 2020: Objectiu 5 “Promoure una rapida i

adequadainserci6 de les persones en el mercat de treball”

Per avaluar I'assoliment d’aquest objectiu s’han emprat les dades relatives a I'estada

al’atur a Catalunya durant el periode 2012-2020.

Entre 2012 i 2019 s’observen resultats positius; i en concret, una tendéncia creixent de
I’'atur de fins a 6 mesos en detriment de les estades a I'atur d’entre 6 mesos fins a 24
mesos. Pel que fa a I'atur de més de 24 mesos, s'observa que augmenta fins el 2015, i

a partir d’aleshores tendeix a la baixa.

Aquesta evolucio es reverteix el 2020 arran de la COVID-19. Aixi, mentre disminueix
I'atur de fins a 6 mesos, augmenta I'atur d’entre 6 a 24 mesos. La durada de la

demandaper I'atur de mes de 24 mesos segueix a la baixa durant 2020.

Per tant, es pot dir que els objectius estaven pel cami d’assolir-se, promovent una rapida
reinsercié al mercat laboral, perd amb la crisi de la COVID-19 aquesta tendéncia s’ha

vist afectada negativament.

Grafic n° 30: Evolucié de la durada de la demanda a Catalunya
(2012-2020)
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https://observatoritreball.gencat.cat/ca/recursos/dades_estadistiques/consulta_interactiva_general/atur_registrat_demandes_ocupacio/

Evolucié positiva (fins
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Evolucié negativa
(després del COVID-19)

EEE 2020: Objectiu 6 “Promoure la igualtat de génere en el mercat laboral”
Aquest objectiu és transversal a la resta i s’avalua mitjangant alguns dels indicadors

anteriors afegint la perspectiva de génere.

Pel que fa a la taxa d’activitat, el grafic seglents mostra que la diferéncia de génere a
favor dels homes és constant en el temps i oscil-la en els 10,5 punts percentuals al
llarg del temps. Per tant, la igualtat de génere quant a participacio en el mercat laboral
no s’ha millorat en el periode de referéncia. Pel que fa a la comparativa entre Espanya
i Catalunya, s’observa que les dades de Catalunya, tot i presentar la mateixa tendéncia
de les espanyoles, son superiors al llarg del periode. En canvi, tant Catalunya com
Espanya tenen una tendéncia diferent a la de la zona euro, que tot i mantenir una
distancia d’11 punts percentuals entre els homes i les dones en favor dels homes,
aguesta és creixent (passa d’una taxa d’activitat al 2012 del 74% pels homes i del 62,2%
per les dones, a un 77,5% i un 66,5% respectivament al 2018, sense deixar de créixer

en cap any)

Grafic n® 31: Evolucio de la taxa d'activitat 2012-2020 per génere
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Font: Elaboracioé propia. Dades de 'IDESCAT. “Taxa d'activitat. Sexe”.

D’altra banda, durant el periode analitzat, la taxa d’atur femenina a Catalunya és
superior a la masculina (excepte del 2012 al 2014, on la masculina és superior), amb

una difereéncia mitjana de 1,41 punts percentuals. Tot i aixi, aquesta diferencia és menor



a 'observada a la resta del territori espanyol (de 2,4 punts percentuals) perd superior a

la bretxa de la mitjana de la UE27 (0,3 punts percentuals)

Des del 2016, a Catalunya hi ha una tendéncia a la reduccié d’aquesta diferéncia, fins
a arribar a una diferéncia de 0,9 punts percentuals el 2019. Cal tenir en compte que
amb la crisi del COVID-19, la bretxa ha augmentat fins a 1,5 punts percentuals, sent

superiorl’atur femeni.

Grafic n° 32: Evolucio de la taxa d'atur per génere a Catalunya
(2012-2020)
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Pel que fa a la taxa d’ocupacio, la seva evolucié a Catalunya és similar a la
espanyola, sent sempre superior la taxa d’ocupacié masculina a la femenina, amb una
distancia d’entre 8 i 15 punts percentuals. | és precisament a la taxa d’ocupacié on
s’observa una bretxa més elevada entre dones i homes, tot i tenir una tendéncia a
decréixer (al 2012 la diferéncia era de 14,2 punts percentuals, mentre que al 2020 va
ser de 8,2 punts). Pel que fa a la comparativa de Catalunya amb la mitjana europea, les
dades d’ambdds sén molt similars, presentant practicament la mateixa tendéncia (la UE-
27 passa del 73,8% pels homes i el 61,5% per les dones el 2012, al 79% i al 67,3%

respectivament el 2019 sense deixar de créixer en el periode)


https://www.idescat.cat/indicadors/?id=ue&n=10114&t=201200&lang=es

Grafic n® 33: Evolucio de la taxa d'ocupacio per génere (2012-

2020)
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Font: Elaboraci6 Propia. Dades de 'IDESCAT. “Taxa d’atur de 20 a 64 anys. Per sexe”

L’evolucio del salari anual mitja per raé de génere és constant, sempre sent superior
el dels homes. Al periode analitzat, es pot observar que la diferencia mitjana entre el
salari dels homes i les dones de menys de 25 anys és de 2.800 euros, pero aguesta
va en augment fins arribar a una diferencia mitjana de 9.600 euros entre els homes i

les dones de 55 anys i més.

Grafic n® 34: Evolucio del Salari Anual Mitja (2012-2018)
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Font: Elaboracio propia. Dades de I'ldescat. “Salari brut anual. Per sexe i grups d’edat”


https://www.idescat.cat/indicadors/?id=ue&n=10111&lang=es&t=201200

Taula 9: Diferéncia (€) entre el Salari Anual Mitja dels homes i les dones
(2012- 2018)

Menys de Entre 25 34 Entre 35 i Entre 45 54 Més de 55
ZAUWAR 2 137 3.215 6.521 9.396 9.420
ZAKEN 3.067 3.046 6.287 9.443 9.092
PAKVSN 3.332 3.350 6.404 10.164 10.114
2015 [X:ile] 3.331 5.707 7.937 10.417
ZACIN 2 293 2.886 5.076 8.747 9.959
ZAUWAS 3,501 2.649 5.679 8.254 9.369
ZAEN 2 548 3.833 5.734 7.866 9.001

Font: Elaboracié propia. Dades de 'IDESCAT. “Salari brut anual. Per sexe i grups d’edat”

En aquest punt, és important posar émfasi en que, en general, les dones duen a terme
més hores de treball no remunerat (tasques de la llar i cura dels nens) i els homes més
hores de treball remunerat; de fet, nomeés el 8,7% dels homes de la UE treballen a
temps parcial, vers quasi un ter¢ de les dones. D’altra banda, hi ha una
sobrerepresentacio de dones en sectors amb nivells salarials relativament baixos tals
com posicionsd’atencio al client, vendes o educacid. Avui dia, encara existeixen
sectors eminentment masculinitzats, destacant les ciéncies, tecnologia o enginyeria on
de mitjana, més del 80% son homes. Tanmateix, les dones accedeixen a menys
posicions executives; especificament, menys del 7% dels consellers o directors
generals de les empreses principals son dones. En conseqtiéncia, les dones tendeixen
a guanyar menys per hora que els homes, fan menys hores de treball remunerat i hi ha
menys dones ocupades que no pas homes. La combinacié dels factors anteriors

provoca bretxes salarials importants que van més enlla del sistema d’ocupacio.

Finalment, si s’analitza I'evoluci6 de la taxa de parcialitat per rad de génere a
Catalunya, hi ha una diferéncia mitjana entre ambdues de 15 punts percentuals entre
2012 i 2020, sent superior sempre la de les dones. Per tant, no s’ha aconseguit reduir

la bretxa de génere en termes de parcialitat.



Grafic n° 35: Evolucio de la Taxa de Parcialitat per ra¢ de
génere aCatalunya (2012-2020)
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Font: Elaboraci6 propia. Dades de I'Observatori del Treball. “Taules EPA. 2n trimestre 2021”

Per tant, encara resta molta feina a nivell social per millorar aquests indicadors i que el
les politiques actives d’ocupacioé poden contribuir decididament en revertir aquestes
diferencies. Els resultats en relaci6 amb promoure la igualtat de genere en el mercat
de treball, fan evident una incidéncia més forta de les mesures correctores en clau de

genere per la futura ECO.

Promoure la igualtat de génere en el mercat laboral Evolucié
negativa

8.2. Indicadors d’arees d’actuacioé
A continuaci6 s’analitzen els objectius establerts per 'ECO relatius a les arees

d’actuacio, mitjancant I'avaluacié dels indicadors que porten associats.
Objectiu 1: Consolidar una xarxa integrada d’orientacié

Objectiu avaluat mitjangant 3 indicadors: (1) el numero total d’operadors de les
convocatories de I'ambit d'orientacio que formen part de la xarxa integrada, (2) el nimero
de persones beneficiaries de PAO d’orientacio i (3) el nUmero de serveis i/o programes

que integren la xarxa d’orientacio.



1) Nombre total d’operadors de les convocatories de I'ambit d'orientaci6 que
formen part de la xarxa integrada

Taula 10: Dades en relacié amb el niumero de diferent tipus d’entitats que
interactuen en el servei d’orientacié professional

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Agents socials

Economia
social/ESAL/Fundacié

Empresa privada

Ens local

Organisme public

Universitat

Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)

Grafic n° 36: Evolucio del tipus d'entitats en el servei
d'orientacio professional
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Les dades anteriors mostren una gran variabilitat en I'evolucié del numero d’entitats
pertipologia, sobretot per als anys 2015-2018. Aixi, 'any 2017 es produeix un
creixement substancial del niumero d’entitats, sobretot pel que fa als ens locals
(increment del 68,8% respecte del 2016 passant de 89 a 150) i a les entitats
d’economia social (passant de 17 a 54 entre 2016 i 2017). Les universitats i empreses
privades son les que presenten un menor pes dins de la xarxa d’orientacio, i en valors
absoluts es produeix una reduccio del numero d’entitats entre 2015 i 2020, passant de

189 a 154; només els ens locals veuenaugmentat el seu numero.



Per tant, predomina: (1) una forta variabilitat entre anys; (2) poca heterogeneitat,
doncspredominen els ens locals, i (3) unareduccié del nimero d’entitats integrants de la
xarxa.

2) Nombre de persones beneficiaries de PAO d’orientacio

L’avaluacié d’aquest indicador es du a terme a través de I'analisi de 2 variables i la
seva combinatodria. En concret, s’han tingut en compte les dades relatives a les
persones previstes pel servei d’orientacié (malauradament no es disposa de dades
sobre I'execucio real dels participants en el BISOC#), extretes de les bases de dades
internesdel SOC, i les dades relatives a I'atur registrat, extretes de I'Observatori del
Treball i Model Productiu. La combinatdria d’ambdues permet, a més, valorar I'index de

coberturadels serveis d’orientacio.

Cal tenir en compte que el tractament del nombre de persones beneficiaries de les PAO
d’orientacio inclou només els/les beneficiaris/es que han estat gestionats per entitats del
sistema, excloent la part relativa a les acciones realitzades directament pel SOC

descrites al'apartat 3.3.2. Per tant, cal analitzar-ho tenint en compte que aquestes dades

aporten una visié parcial de la cobertura.

Taula 11: Dades en relacio amb el nombre de persones beneficiaries de PAO d’orientacio

34.987

24.088

38.964

33.326 40.698

Persones previstes servei 46.990
orientacio

Persones a I'atur registrat 571.655 499.991 446.017 411.461 395.740 417.047

Cobertura 8,2% 6,7% 9,1% 9,5% 8,9% 5,8%

Font: Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe territorials) i de I'Observatori del treball. “Atur
registrat”

14| es dades de les places corresponen a les places efectivament atorgades (per tant, places reals en base
a la disposicio dels fons finalment atorgats). L'execucié de persones (NIF concrets) no la podem encara
recollir en el BISOC. No obstant, ja s'esta treballant per obtenir aquesta informacioé del 2021 a nivell d'analisi
agregat de totes les convocatories.


https://observatoritreball.gencat.cat/ca/ambits_tematics/treball/atur_registrat_i_demandes_ocupacio/atur_registrat_demandes_ocupacio/
https://observatoritreball.gencat.cat/ca/ambits_tematics/treball/atur_registrat_i_demandes_ocupacio/atur_registrat_demandes_ocupacio/

Grafic n° 37: Relacio entre el nimero de persones
previstes pel servei d'orientacio i les persones a l'atur
registrat
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Font: Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe territorials) i de 'Observatori del Treball. “Atur
registrat”

Les dades anteriors impliquen un index de cobertura baix del servei d’orientacié en
relacié amb les persones registrades a I'atur, que ha oscil-lat entre el 8,2% i el 9,5% en

els dltims anys. Aixi doncs, existeix marge de millora en aguest aspecte.

3) Nombre de serveis i/o programes que integren la xarxa d’orientacié

A banda dels programes del servei d’orientacio, per tal de consolidar una xarxa integral
d’'ocupacio, és interessant dur a terme una analisi dels programes d’altres serveis que
també duen a terme activitats d’orientacié. Entre aquests programes, destaquen els que
es troben dins del servei de Foment de I'ocupacié com Joves per 'ocupacid, Treballi
Formacio: DONA, Singulars o Enfeina’t. Addicionalment, altres programes, com ara
Mobilicat (servei de Mobilitat laboral) o Suport a la planificacio estratégica (servei de

Desenvolupament economic local) també incorporen una part d’orientacio.

Aixi doncs, podria dir-se que existeix una tendéncia a dissenyar cada vegada més
programes horitzontals i integrals que cobreixin diferents vessants per prestar al

ciutada/na una atencié més completa adaptada a les seves necessitats.

Amb tot, podria dir-se que s’estan assentant les bases per consolidar una xarxa

integrada d’orientacio, tal com estableix 'objectiu.


https://observatoritreball.gencat.cat/ca/ambits_tematics/treball/atur_registrat_i_demandes_ocupacio/atur_registrat_demandes_ocupacio/
https://observatoritreball.gencat.cat/ca/ambits_tematics/treball/atur_registrat_i_demandes_ocupacio/atur_registrat_demandes_ocupacio/

Objectiu 2: Dissenyar una oferta formativa flexible, ajustada a les necessitats de les
empreses i dels sectors productius que faciliti a les persones treballadores accedir a
llocs de treball de qualitat

Objectiu avaluat mitjancant 2 indicadors: (1) el nimero d’accions formatives adaptades
per a empreses en concret, i (2) Hores de formacié segons unitats de

competéncia/Hores de formacio totals (%).

Abans d’entrar en detall, convé recordar que, anualment, el SOC, les organitzacions
sindicals i empresarials més representatives i les entitats municipalistes realitzen la
prioritzacio de I'oferta formativa per a la formacio per a 'ocupacié d’arees prioritaries,
analitzant les demandes dels sectors i dels territoris, per tal d’adaptar i millorar aquesta

oferta formativa a les necessitats del mercat de treball.

1) Numero d’accions formatives adaptades per a empreses en concret

Per I'avaluacié d’aquest indicador s’han tingut en compte les convocatories dels
programes de formacié: Formacié amb Compromis de Contractacio (FCC), Forma i
Insereix (FI) i CFCC (Consorci per a la Formacio Continua de Catalunya).

Atés gue les convocatories FCC i Fl impliquen una participacio activa de les empreses
durant les fases de disseny i execuci6 de les accions formatives i el CFCC disposa d’'un
ampli cataleg de formacions sectorials i transversals, es consideren adequats per

'avaluacio de I'indicador.

Altra vegada, per falta de disponibilitat de dades relatives a les persones que han estat

finalment beneficiades dins del BISOC, s’ha utilitzat la variable ‘persones previstes’.*®

15 |es dades de les places corresponen a les places efectivament atorgades (per tant, places reals en base
a la disposicio dels fons finalment atorgats). L'execucié de persones (NIF concrets) no el podem encara
recollir en el BISOC. No obstant, ja s'esta treballant per obtenir aquesta informacioé del 2021 a nivell d'analisi
agregat de totes les convocatories.



Taula 12: Convocatories dels programes de formaci6 (2015-2017)

2015 2016 2017

Import Persones Import Persones Import Persones
atorgat previstes atorgat previstes atorgat previstes
CFCC 25.408.012,66 34.803.025,00 35.115.573,00 108.494
Formai
. 411.707,00 174 656.751,95 328 959.980,20 372
Formacio
compromis 2.631.926,38 778 2.575.241,80 743 2.380.774,20 531
contractacio

Taula 13: Convocatories dels programes de formacié (2018-2020)

2018 2019

Persones Import Persones Import

Persones

Import

atorgat previstes atorgat previstes atorgat

previstes

CFCC 35.090.000,00 128.004 35.150.000,00 | 128.903 24.000.000,00
Forma i
: 542.904,00 185 1.190.181,00 480 1.103.300,80 501
Insereix
Formacié
compromis 4.586.529,30 1.190 4.907.549,70 1.325 4.999.957,82 1.336
contractacio
Grafic n° 38: Convocatories dels programes de formacio - CFCC
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Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)



Grafic n® 39: Convocatories dels programes de formacié - Forma i
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Grafic n° 40: Convocatories dels programes de formacio -
Formacié amb compromis de contractacié
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Font: Elaboracio6 propia. Dades propies internes (Informe territorials)

L’analisi de les dades d’inversié i persones previstes mostra que:

(1) A grans termes, tots els programes analitzats han incrementat el seu pressupost
al llarg del periode 2015-2020. No obstant, és pel CFCC on s’observa la
davallada més brusca I'any 2020, passant d’'un import atorgat de 35M € a 24M
€; Forma i Insereix i Formacié amb Compromis de Contractacié es mantenen
constants. Entrant en detall, pot observar-se que I'import atorgat mig pel CFCC
és de 31.594.435,11 € (amb una previsié de persones d’'unes 104.395). Per la
seva banda, Forma i insereix, amb una inversié mitja de 810.804,16 €, preveu
unes 340 persones I'any. Finalment, Formacié amb compromis de contractacio,
amb una inversié mitjana anual de 3.680.329,87 €, preveu unes 984 persones

any.



(2) Forma i Insereix i Formacié amb Compromis de Contractacio, en ser
programesa demanda de les empreses, pateixen majors fluctuacions en el
namero de persones previstes per cada any.

(3) Unint I'analisi, inversio-persona de cada programa, s’observa que, excepte en el
cas dels CFCC, per Forma i Insereix i Formacié amb Compromis de
Contractaciola tendencia és la mateixa, fet que implica que a més import

atorgat més persones previstes.

Amb tot, es recomana incrementar la cobertura de programes com els anteriors per
incentivar la implicaci6 activa de les empreses i el disseny de formacions adaptades a

les seves necessitats.

2) Hores de formacié segons unitats de competéncia/Hores de formacio totals (%)
Per donar resposta aquest indicador, es facilita el total d’hores de formacié amb
certificats de professionalitat (formacié acreditable per unitats de competéncies) dividit

entre les hores totals de formacio.

Taula 14: Total d’hores de formacié amb certificats de professionalitat dividit entre les
hores totals de formaci6 (2014-2019)

Hores de formacio 476.826 631.138 839.686 956.596 834.652 820.281

Hores CP 363.970 506.330 664.440 806.940 675.510 676.210

Font: Elaboracio propia. Dades de I'Avaluacié estatal de la formacié professional (PAE), Catalunya

Objectiu 3: Impulsar els programes i accions gue permetin combinar els itineraris

d’insercié amb I'adquisicié d’experiéncia laboral en un entorn real de treball

Objectiu avaluat mitjancant 2 indicadors: (1) Pressupost PAO del SOC destinat a
programes que combinen formacié amb I'adquisicié d’experiéncia laboral/Pressupost
total PAO del SOC, %. Es donaran els resultats agregats i separats per tipus de
contractacio —per a la formacié, en practiques i a temps parcial— i practiques no
laborals, i (2) Persones beneficiaries de programes que combinen formacié amb
I'adquisicio d’experiéncia laboral/Persones beneficiaries total PAO del SOC, %. Es
donaran els resultats agregats i separats per tipus de contractacio —per a la formacio,

en practiquesi a temps parcial— i practiques no laborals.

1) Pressupost PAO del SOC destinat a programes que combinen formaciéamb I’adquisicié
d’experiéncia laboral/ Pressupost total PAO del SOC -%



Es donaran els resultats agregats i separats per tipus de contractacié —per a la

formacid, en practiques i atemps parcial—-i practiqgues no laborals

En primer lloc, €s important ressaltar que no és possible separar els resultats per “tipus
de contractaci6 —per a la formacio, en practiques i a temps parcial— i practiques no
laborals” per dificultats en I'obtencié de dades. Aixi, de cara a futures ECO es
recomana la definicio d’indicadors que compleixin el criteri SMART (que siguin

especifics, mesurables, assolibles, realistes i temporals)

Cal tenir en compte que el terme pressupost fa referéncia al pressupost atorgat
inicialment ja que, no es disposen de dades relatives al pressupost executat dins del

BISOC. Els programes inclosos en I'analisi son els seguents:

e SOC-30 Plus

e SOC-Aprenentatge professionalitzacio APP

e SOC-Enfeina't

e SOC-Incorporacio > 45 anys

e SOC-Joves en practiques

e SOC-Singulars: millora de I'ocupabilitat (linia 1)

e SOC-Singulars: experiéncies professionals (linia 2)
e SOC-Projecte Treball als Barris

e SOC-Treball i formacio

e SOC- Campanya Agraria

Taula 15: Dades pressupostaries en relacié als programes que combinenformaciéo amb
I’adquisicié d’experiéncia laboral

Pressupost
del SOC
especific als

61.866.393,61 96.504.996,16 108.557.789,97 | 130.004.044,34 125.363.260,94 66.376.354,76

programes
corresponents

Pressupost

256.599.254,04 | 277.166.524,36 287.464.279,44 | 330.753.220,95 301.835.784,25 246.333.023,07
total del SOC

%
pressupostari
especific als 24% 35% 38% 39% 42% 27%
programes
corresponents
en relacio al
total

Font: Elaboracio propia. Dades propies internes (Informe territorials)



Grafic n° 41: Evolucio del pressupost en relacio als
programes que combinen formacio amb I'adquisicio
d'experiéncia laboral
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Les dades anteriors mostren les tendéncies seglents:

(1) La proporci6 entre el pressupost destinat als programes que combinen formacio
ambl’adquisicio d’experiéncia laboral i el pressupost total incrementa any rere
any, ja que les taxes de variacié de la primera variable son superiors a les
taxes de variacio del pressupost total. L'unica excepcié és I'any 2020 on el
pressupost total va caure un 18% versus un 47% del pressupost destinat a
programes quecombinen practiques i formacio.

(2) El major increment es produeix I'any 2016, quan el pressupost destinat als
programes que combinen practiques si formacio s’incrementa un 56% passant
de 62M € a 97M euros.

Amb tot i sense tenir en compte la davallada brusca del 2020, I'evolucié de l'indicador és
positiva.

2) Persones beneficiaries de programes que combinen formacié amb I'adquisicié
d’experiéncia laboral/Persones beneficiaries total PAO del SOC, %. Es donaran els
resultats agregats i separats per tipus de contractacié —per a la formacio, en practiques
i atemps parcial-i practiques no laborals

En primer lloc, i de igual manera que en I'indicador anterior, no és possible separar els
resultats per “tipus de contractacié —per a la formacio, en practiques i a temps parcial—-
i practiques no laborals” per dificultats en I'obtencié de dades. Aixi, de cara a futures

ECO es recomana la definicié d’'indicadors que compleixin el criteri SMART.



Els programes inclosos en I'analisi son els mateixos que per I'indicador anterior, ja que
el primer se centrava en el pressupost i ara, el focus es posa en les persones
beneficiaries. En aquest punt, cal remarcar que les persones beneficiaries s’han
aproximat mitjancant les dades de persones previstes, per falta de disponibilitat de
dades sobre I'execucié del BISOC.1®

Taula 16: Dades en relacio a les persones beneficiaries dels programes quecombinen
formacié amb I'adquisicio d’experiéncia laboral

Persones beneficiaries de programes que

combinen formacié amb Padquisicié 21.570 22.984 22.161 23.935 21.701 17.434
d’experiéncia laboral
Persones beneficiaries total PAO del SOC 204.382 217.811 224.451 242.619 231.532 167.184

Percentatge de persones beneficiaries de
PAO del SOC que formen part dels 11% 11% 10% 10% 9% 10%
programes que combinen formacié amb

I’adquisicié d’experiéncia laboral

Grafic n° 42: Evolucio del pressupost en relacio als programes
que combinen formacio amb I'adquisicié d'experiéncia laboral
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16 |es dades de les places corresponen a les places efectivament atorgades (per tant, places reals en base
a la disposicio dels fons finalment atorgats). L'execucié de persones (NIF concrets) no el podem encara
recollir en el BISOC. No obstant, ja s'esta treballant per obtenir aquesta informacioé del 2021 a nivell d'analisi
agregat de totes les convocatories.



Les dades anteriors mostren les tendéncies seguents:

(1) Evolucions similars i estables en el temps tant de les persones beneficiaries dels
programes que combinen formacié i practiques com el total de les persones
beneficiaries de les PAO. L’Unica excepcié és I'any 2020, quan el total de
persones beneficiaries de les PAO cau de manera més pronunciada (un 28%)
gue les persones beneficiaries dels programes que combinen formacié i
practiques (un 20%)

(2) Mentre gque el pressupost fluctua en major mesura, I'evolucio de les persones
beneficiaries es manté més constant.

(3) Totique el percentatge del pressupost destinat a programes que combinen
formacio i practiques fluctua entre un 24-42%, el percentatge de persones
beneficiaries es manté al voltant del 9-11%. Per tant, es recomana incrementar

el percentatge de persones beneficiaries de cara al futur.

Objectiu 4: Facilitar el procés d’integracié dels subsistemes de formacié
professional i els sistemes d’acreditacié de competéncies professionals
Objectiu avaluat mitjangant 2 indicadors: (1) Nombre d’actuacions desenvolupades amb
intervencio del Departament d’Ensenyament i el Departament d’Empresa i Ocupacio,
per mitja de la Comissi6 del sistema de Formacié i Qualificacié Professional i el

Consell Catala de Formaci6 Professional, i (2) Nombre de convocatories, nombre de
places convocades, nombre de persones inscrites i nombre de persones totalment o
parcialment acreditades.

1) Nombre d’actuacions desenvolupades amb intervencié del Departament d’Ensenyament
i el Departament d’Empresa i Ocupacio, per mitja de la Comissio del sistema de
Formaci6 i Qualificacié Professional i el Consell Catala de Formacié Professional

Per I'avaluaci6 d’aquest indicador, de caracter qualitatiu, s’ha accedit a la pagina web
de '’Agéncia Publica de Formacié i Qualificacid Professional de Catalunya i s’han

extretles seglients actuacions relacionades:

a) 2010-2013 —Cap al lll Pla de Formacié General

Del 2010 al 2013, es du a terme el lll Pla general de formacio professional a Catalunya
(2013-2016), on s’adopta una visié més estratégica i una nova definicié de les prioritats,
amb el repte de cobrir les necessitats del sistema productiu i apropar-se al nivell de

qualificacié de la poblacié europea.



b) 2013-2016 Aprovacio de la Llei 10/2015

El 19 de juny de 2015 s’aprova la Llei 10/2015, de formacio i qualificacié professionals
amb un ampli consens de tots els partits i dels agents socials. Entre altres aspectes, la
Llei preveu un nou model de governancga, on destaca la creacio de la Comissié
Rectora del Sistema de Formaci6 i Qualificacié Professionals i la supressié de I'antiga
Comissid, aixi com la transformacié del CCFP. També la creacié de '’Agéncia Publica
de Formacioi Qualificacié Professionals de Catalunya, un organisme que integra de
forma estratégicala formacié professional inicial del sistema educatiu i la formacio
professional pel treball,amb el suport de les organitzacions patronals i sindicals més
representatives: Foment de Treball, PIMEC, CCOO i UGT de Catalunya.

En la Xl legislatura es du a terme el seguiment i aprovacié de 'informe de tancament

del lll Pla general de Formaci6 Professional a Catalunya (2013-2016)

c) 2016-2018 — Cap al | Pla d’Acreditacié i Qualificacio Professionals

El 12 de gener de 2017 el Govern de la Generalitat aprova el | Pla d’Acreditacid i
Qualificacié Professionals, amb una oferta de 7.900 places, amb I'objectiu de millorar
la qualificaci6 i 'ocupabilitat de les persones i alhora estimular la formacio al llarg de la

vida.

L’article 11 de la llei 10/2015, del 19 de juny, preveu, entre les funcions de I’Agéncia
Publica de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya, elaborar el Pla general
de formacié professional de Catalunya i fer-ne el seguiment i 'avaluacié. Actualment,

esta en procés de concertacio el IV Pla general de Sistema FPCAT (2021-2023)

Amb tot, la tendéncia és positiva doncs s'implementen de manera progressiva noves

actuacions.

2) Nombre de convocatories, nombre de places convocades, nombre de persones
inscrites i nombre de persones totalment o parcialment acreditades

El SOC ha participat activament en les convocatories d’acreditacié de competéncies

conjuntament amb el Departament d’Educacié’’, mitjangant els centres propis del SOC:

17 Agéncia Publica de Formaci6 i Qualificacié Professionals de Catalunya



Taula 17: Participants a les convocatories d’acreditacié de competéncies mitjangant

centres propis del SOC

Any CIFO Qualificacions Participants
Atencié sociosanitana a persones dependents en institucions 138
La Violeta socials
Atencié sociosanitana a persones en domicili 102
Gestio de serveis per al control d’organismes nocius 18
2011-2012 Santa Coloma Serveis per al control de plagues 42
Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua 72
Sant Feliu Manteniment del motor i dels seus sistemes auxiliars 30
Manteniment dels sistemes eléctrics i electronics de vehicles 30
Hospitalet Docéncia de la formacié professional per a 'ocupacio 50
2013 Serveis per al control de plagues
Santa Coloma — - - - 50
Gestio de serveis per al control d'organismes nocius
Hospitalet Docéncia de la formacié professional per a 'ocupacio 235
2014 Serveis per al control de plagues
Santa Coloma = - - - 29
Gestio de serveis per al control d'organismes nocius
Serveis per al control de plagues
2015 Santa Coloma — - - - 150
Gestio de serveis per al control d’organismes nocius
La Violeta (amb Atencié sociosanitana a persones en el domicili 239
participacio de tots els  [Atencié sociosanitaria a persones dependents en institucions 254
CIFO) i
2016 socials
Serveis per al control de plagues 118
Santa Coloma — - a =
Gestio de serveis per al control d’organismes nocius 32
Total 1.689

Font: Elaboracié propia. Dades propies internes

A partir del 2019, els processos d’acreditacio es gestionen a través del Consorci per a

la Formacié Continua de Catalunya®® i I'actual Agencia de Formacié Professional®.

8.3.

Indicadors d’objectius estrategics de PECO

Per tal de calcular els indicadors dels objectius estrategics de 'ECO s’ha estructurat

I'apartat segons les linies estratégiques definides. Aixi, per cada linia estratégica

s’indiquen els seus objectius corresponents i els indicadors respectius a calcular.

Cal tenir en compte que no ha estat possible el calcul d’alguns indicadors dels objectius

estratégics a causa de la manca de disponibilitat de les dades necessaries i/o la seva

definicié6 ambigua.

18 Consorci per a la Formacié Continua de Catalunya - Convocatories en curs.
19 Agencia Publica de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya.


https://conforcat.gencat.cat/ca/consorci/convocatories/en_curs/
https://fp.gencat.cat/ca/inici

Taula 18: Linies estrategiques, objectius estrategics i indicadors

Font: Elaboracio propia. Dades de 'TECO

Linies Objectius Indicadors
estrategiques

Primera linia: 1-Dissenyar dispositius especialment adrecats Pressupost i persones
Adaptarles a col- lectius prioritaris 0 amb especials beneficiaries PAO per a
politiques dificultatsper accedir o0 mantenir-se al mercat col-lectius amb més dificultats.
d’ocupacio als de treball.
col-lectius,
territoris i sectors 2-Donar un tractament diferenciat i preferent Persones beneficiaries PAO
als territoris amb més necessitats de reequilibri a la comarca/Nombre
economic isocial. persones treballadores en
situacio d’'atur registrades a la
comarca.
3-Dissenyar actuacions de Nombre projectes i
recol-locacié i requalificacio. actuacions a territoris amb
més dificultats, segregats
per PAO.
4-Dissenyar dispositius flexibles i dinamics Inexisténcia d’'indicador quantitatiu
per adaptar les politiques d’ocupacié a les per a la mesura de 'objectiu.
oportunitats de creacio i manteniment Analisi qualitatiu en base a
d’ocupacio. I'evolucié de les iniciatives de
flexibilitzaci6 dels projectes
ocupacionals i la millora de la
gestio.
Segona linia: 1-Millorar I'atencid personalitzada il'oferta de Nombre de persones beneficiaries
Impulsar el politiques actives amb preferéncia a les per tipus de prestacio que no
procés persones treballadores en situacié d’atur participen en PAO/Npmbre de
d’integracio de personesbeneficiaries de
les politiques prestacions (%)
actives 2-Millorar els circuits de relacié amb el Inexisténcia d’indicador quantitatiu
d’ocupaci6 i les Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) per la mesura de I'objectiu. Analisi
politiques qualitatiu a través de
passives col-laboracions concretes entre
SOC i SEPE.
Tercera linia: Fer 1-Augmentar la difusié de la carterade serveis Nombre de persones
de la cartera de del SOC. beneficiaries (DNI diferents) de
serveis d’ocupacioé les PAO/ Nombre de DONO (%)
un instrument de 2-Desenvolupar un sistema d’orientacio i Nombre d’empreses que
qualitatadaptat a intermediacio basat en un model de gestio per col-laboren amb el SOC
les necessitats de competéncies. (empreses que utilitzen els
les empreses i de serveis més empreses que
les persones executen diferents PAO), segons
la mida de I'empresa.
3-Millorar I'accés de les persones Persones treballadores en actiu:
treballadores a I'oferta d’ocupacio. Evolucio del nombre de persones
gue han fet cursos del CFCC
versus pressupost (memories
anuals)
4-Fomentar el seguiment de les Inexisténcia d’indicador
actuacions ocupacionals. quantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitatiu en
base a la evoluci6 del BISOC
5-Dissenyar i implementar nous serveis Inexisténcia d’indicador
per a les empreses. quantitatiuper la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitatiu en
base a la cartera de serveis del
SOC.
6-Adaptar la cartera de serveis a les Inexisténcia d’indicador
necessitats identificades a través dels guantitatiu per a la mesura de
dispositius del SOC. I'objectiu. Analisi qualitatiu a
través de recomanacions
per adaptar els serveis.




Linies

estrategiques

Objectius

Indicadors

Quarta linia:
Consolidar el
sistema public
d’ocupacié com a
prestador de
serveis en xarxa
adrecats a la
ciutadaniai ales
empreses
catalanes

1-Integrar el treball en xarxa delsistema
public d’ocupacié.

% demandants d’ocupacié amb
CVcomplet segons gestio de
competencies (inexistencia de
model per competéncies
actualment)

2-Impulsar les Oficines de Treball com a
instrument estrategic de la coordinacié de
les accions ocupacionals.

Nombre d’ofertes i nombre de llocs
de treballs oferts a Catalunya.

3-Donar estabilitat i continuitat temporal
als serveis de la xarxa ocupacional.

Nombre de convenis, contractes
o similars amb els diferents
operadors(entitats locals, ESAL i
entitats privades)

4-Desenvolupar sistemes d’informacié que
integrin tots els operadors de la xarxa
ocupacional.

Inexisténcia d'indicador quantitatiu
per mesurar I'objectiu. Analisi
qualitatiu en base a l'evolucié cap
a lamodernitzacié del BISOC.

5-Introduir criteris de qualitat en la
configuracié de la xarxa ocupacional.

Inexisténcia d’'indicador
guantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitativa en
base a I'analisi de la
implementacié de sistemes de
qualitat del SOC

Cinquena linia:
Participar
activament en les
estratégies de
desenvolupament
territorial

1-Donar suport als projectesestrategics
dels territoris.

Inexisténcia d’indicador
quantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitativa en
base al marc legal existent.

2-Millorar I'assisténcia técnica als
operadors de les politiques activesd’ocupacio
al territori.

Nombre d’assisténcies
tecniques i metodologiques.

3-Reforgar les capacitats locals i territorials
que permetin el desenvolupament de la
cooperacio entre actors.

Nombre d’accions formatives i de
transferencia de coneixement als
agents i actors que participen en el
desenvolupament local

4-Incorporar informacié i coneixement dels
diferents territoris a 'Observatori del Treball.

Inexisténcia d’indicador
guantitatiu per a la mesura de
I'objectiu.

Sisena linia:
Impulsar la
internacionalitzaci6
del SOCi la
mobilitat de la
poblacio activa

1-Incorporar les oportunitats laborals que es
gestionen a través de la xarxa Eures a
I'activitat de les Oficines de Treball.

Nombre d’actuacions del SOC i
de participants en actuacions
d’ambit internacional.

2-Augmentar la col-laboracio6 entre serveis
d’ocupacio de diferents administracions i

organitzacions a nivell europeu i internacional.

Nombre de convenis de
col-laboracié entre institucions i
organitzacions de caracter
transnacional.

3-Impulsar la mobilitat professional i formativa
a Europa i altres economies emergents del
maén.

Nombre de participants, tant
acollits com enviats.

4-Aprofitar els recursos existents a la
Generalitat i a les xarxes internacionals
constituides per implementar programes
d’intercanvi de coneixement.

Inexisténcia d’indicador
guantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitativa en
base a I'analisi de programes
concrets.

Setena linia:
Desenvolupar una
estratégia
d’innovacié que
permeti dissenyar
politiques
d’ocupacioé propies
i adaptades al
context
socioeconomic
catala

1-Innovar en el disseny de noves politiques
d’ocupacié adaptades alcontext
socioeconomic catala.

Inexisténcia d'indicador
guantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitativa en
base a expectatives sobre el
futur desplegament de les
estrategies territorials.

2-Innovar en els processos de gestio.

Inexisténcia d’'indicador
guantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitativa en
base a la implementacié
progressiva dels moduls
economics.




Linies

estrategiques

Objectius

Indicadors

3-Innovar en I'is de formules juridiques que
millorin la gestié deles politiques d’ocupacio.

Inexisténcia d’'indicador
guantitatiu per a la mesura de
I'objectiu. Analisi qualitatiu en
base a les formes juridiques per
la gesti6 de les politiques
d’ocupacio

Vuitena linia:
Generar
coneixement de les
politiques a través
de la seva avaluacié

1-Millorar els sistemes d’informacié existents
que facin factible I'avaluacio de les politiques
actives d’ocupacio.

Nombre de persones beneficiaries
deprogrames del SOC
avaluats/nombre

2-Incloure progressivament el disseny de
I'avaluacio en els programes i/o serveis que
implementi el SOC.

Inexisténcia d’indicador quantitatiu
per la mesura de I'objectiu.




Primera linia. Adaptar les politiques d’ocupacié als col-lectius, territoris i sectors.

1. Objectiu: Dissenyar dispositius especialment adrecats a col-lectius prioritaris o
amb especials dificultats per accedir o mantenir-se al mercat de treball.

o Indicador: Pressupost i persones beneficiaries PAO per a col-lectius
amb més dificultats (art. 9.1 RDL 3/2011)

S’indica el pressupost i les persones beneficiaries PAO per col-lectius a I'apartat 4 del

mateix document, 4. Atencid als col-lectius prioritaris de 'ECO.

Com es pot veure, s’han dissenyat diferents programes en funcio del seguit de col-lectius
d’atencio prioritaria establerts a 'lECO 2012-2020 (dades disponibles a I'apartat 10.2.
Annex 2. Programes per col-lectius). També pero, en base els PDPO, s’han matisat
alguns dels col-lectius per personalitzar-los. Finalment, contemplant la situacié
socioeconomica corresponent, s’han executat programes especifics, com per exemple,
la creaci6 de programes especifics per a les persones treballadores arran de la
COVID- 19.

2. Objectiu: Donar un tractament diferenciat i preferent als territoris amb més
necessitats de reequilibri economic i social.

o Indicador: Persones beneficiaries PAO a la comarca/Nombre persones
treballadores en situacio d’atur registrades a la comarca.

Per falta de dades sobre les persones beneficiaries PAO a les comarques, aquest
indicador s’ha adaptat mitjangant la comparacié entre I'atur registrat en les diferents
comargues i la inversié pressupostaria en elles. Aixi doncs, els grafics segiients
mostren la relacié entre la inversio total per comarca (variable 1) i I'atur registrat per
comarca (variable 2). S’identifica una relacié directe entre les dues variables, existint
una correlacié lineal. Es a dir, quan 'atur registrat per comarca creix, la inversié en
aquella comarca és més gran. Al mateix temps, si I'atur registrat per comarca decreix,

s’identifica un pressupost total inferior per aquella comarca.



Grafics n° 43-48: Pressupost total i atur registrat. Historic comarcal 2015-2020
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Font: Elaboracioé propia. Dades propies internes (Informe Territorials) i dades de I'ldescat

160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000



2017

€70.000.000,00 140.000
€60.000.000,00 120.000
€50.000.000,00 100.000
€40.000.000,00 80.000
€30.000.000,00 60.000
€20.000.000,00 40.000
€10.000.000,00 20.000
€0,00 0
Q.2 &S Q.00 0 2.9 .9 00N 5.20.9.90.0
SEFESETTESETSISEEFETE
2. o~ ic K .
‘\\-QQ)Q..O(D .¢Q:§qu?q}°’q;°,§(§$$°)@5b qugﬁroq}* S
N & > ¥ .9 O > @ o & §
T @ sy O > Q
~ FF & Q ¢
& R
O
mmmm Pressupost total 2017 === Atur registrat 2017
2018
€80.000.000,00 120.000,00
€70.000.000,00 100.000,00
€60.000.000,00
80.000,00
€50.000.000,00
€40.000.000,00 60.000,00
€30.000.000,00
40.000,00
€20.000.000,00
20.000,00
€10.000.000,00 '
€0,00 0,00
Q.9 S QAD.200 L. 9.9 00N 520290
S PSS ETTESEESESETIETS
OF® CELFEP ST TOT LS L LT
SEE FFELLIH OS¢ T TS S
TEE FLULFSS Ry s
o > &
Y FL & Q g
S S
mmmm Pressupost total 2018 === Atur registrat 2018

Font: Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe Territorials) i dades de 'IDESCAT.
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Font: Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe Territorials) i dades de 'IDESCAT



Aixi doncs, podria dir-se que a més atur registrat, més inversio pressupostaria per part
del SOC. No obstant, la variable atur registrat no pot ser la Unica Proxy dels territoris

amb més necessitats de reequilibri economic i social.

Si a l'analisi s’afegeix I'index Socioecondmic Territorial de I'ldescat, els resultats
varien. En concret, si es pren com a referéncia I'agregat del 2015-2020 i I'atur registrat

mitja del periode, els resultats son els seguents:

Taula 19: Dades comarcals d’Inversio del SOC, index socioecondmicterritorial i atur
registral (2015-2020)

Inversié SOC | Mitjana €/AR index
Comarca 2015 - 2020 AR CAT=100
Alt Camp 15.894.742,64 2.936 5.413 145,5
Alt Emporda 21.436.824,04 8.762 2.447 65,8
Alt Penedes 20.126.282,45 6.368 3.160 85,0
Alt Urgell 4.423.107,88 920 4.810 129,3
Alta Ribagorga 1.940.126,44 102 18.959 509,6
Anoia 27.840.624,61 8.756 3.180 85,5
Aran 1.123.868,60 294 3.823 102,8
Bages 43.952.549,78 11.005 3.994 107,4
Baix Camp 40.934.068,64 13.440 3.046 81,9
Baix Ebre 31.207.900,37 5.259 5.935 159,5
Baix Emporda 25.487.299,84 7.663 3.326 89,4
Baix Llobregat 163.928.872,79 | 47.514 3.450 92,7
Baix Penedeés 26.779.370,83 8.773 3.053 82,0
Barcelonés 516.121.686,02 | 126.874 4.068 109,3
Bergueda 13.227.100,31 2.173 6.086 163,6
Cerdanya 2.132.852,66 521 4.098 110,1
Concade 8.782.077,36 945 9.295 249,8
Barbera
Garraf 31.492.025,89 9.673 3.256 87,5
Garrigues 3.745.880,78 866 4.325 116,3
Garrotxa 11.679.872,79 2.408 4.851 130,4
Girones 60.652.168,64 10.889 5.570 149,7
Maresme 65.118.592,99 29.114 2.237 60,1
Moianés 5.107.868,12 538 9.501 255,4
Montsia 22.785.016,84 4.479 5.087 136,7
Noguera 9.294.288,57 2.170 4.284 115,2
Osona 41.151.966,64 8.846 4.652 125,0
Pallars Jussa 7.261.969,08 664 10.942 2941
Pallars Sobira 2.990.982,97 239 12.532 336,8
Pla de I'Estany 7.225.918,52 1.777 4.066 109,3
Pla d'Urgell 7.063.181,91 1.269 5.568 149,7
Priorat 2.569.794,67 467 5.507 148,0

71



Inversié SOC Mitjana | €/AR | jndex
Comarca 2015-2020 AR CAT=100
Ribera d'Ebre 11.455.595,23 1.343 8.533 2294
Ripollés 11.017.031,44 1.071 10.287 276,5
Segarra 7.908.986,56 937 8.441  226,9
Segria 60.472.648,25 13.332 4536 121,9
Selva 25.649.259,52 10.619 2415 64,9
Solsones 4.402.220,70 557 7906 2125
Tarragonés 62.079.544,36 16.905 3.672 98,7
Terra Alta 6.013.813,13 447 13.459 361,8
Urgell 12.985.827,95 2.071 6.270  168,5
Vallés Occidental = 184.352.314,99 58.600 3.146 84,6
Vallés Oriental 70.335.960,31 25.493 2.759 74,2
Total general 1.700.152.086,11 456.985 3.720

Font: Elaboracié propia. Dades de 'IDESCAT (index Socioeconomic Territorial) i dades internes (Inversié
delSOC i Atur Registral)

Analitzant les dades de I'index socioeconomic territorial de I'ldescat (columna 5 de
I'anterior taula), i comparant-ho amb la inversio per aturat del SOC (columna 4 de
I'anterior taula), s’observa una baixa relacié entre la Inversioé del SOC i el reequilibri
economic i social. Les dades mostren entre ambdues variables una correlaciéo molt baixa
(0,0072)

Grafic 49: Inversio del SOC per aturat versus index socioecondmic territorial per
comarques

Inversié SOC per aturat vs index Socioecondomic Territorial per
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Font: Elaboracié propia. Dades de 'IDESCAT (index Socioeconomic Territorial) i dades internes
(Inversiédel SOC i Atur Registral)
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Amb tot, 'assoliment de I'objectiu no pot confirmar-se amb les dades disponibles.

3. Objectiu: Dissenyar actuacions de recol-locacio i requalificacio.

o Indicador: Numero projectes/actuacions a territoris amb més dificultats,
segregats per PAO.

L’analisi realitzat ha consistit en identificar si hi ha algun tipus de relacié entre els
territoris amb més dificultats i el pressupost per habitant per comarca, ja que s’ha
assumit que les actuacions de recol-locacio i requalificacid, es duen a terme, sobretot,
en territoris amb dificultats, ja que major dificultats, implica, normalment, més
acomiadaments i ERE. Es a dir, s’ha volgut verificar si comarques amb pitjor situacié

porten associades un major volum de pressupost per habitant.

Per identificar els territoris amb més dificultats s’ha tingut en compte un index sintétic

comarcal (ISC) elaborat per 'Observatori del Treball i Model Productiu.

L’index sintétic comarcal (ISC) sintetitza en una Unica dada quina és la situacio
socioeconomica de cada comarca i I'’Aran, i permet ordenar-les en un Unic ranquing que
expressa en quina situacié se situa cadascuna, de millor a pitjor posicionada en termes

globals, respecte de la resta.

La situacio socioeconomica es mesura a partir dels indicadors demografics, economics,
d’ocupacio i nova contractacio i d’atur registrat que es mostren en les fitxes de
cadascuna de les comarques, més un indicador de pobresa definit com el nombre de

persones beneficiaries de la renda garantida de ciutadania per cada 1.000 habitants.

Quant a la interpretacio de I'index sintétic comarcal, com més negatiu és millor

és la posicio relativa de la comarca respecte de la resta.

Observant les dades de la seglient taula, es pot concloure que no hi ha una relacio
directa entre la posicioé de la comarca en funcié de I'index sintétic comarcal i el
pressupost invertit per comarca, és a dir, no s’identifica una inversié més gran per les
comarques amb una posicié més baixa en el ISC en comparacié amb les altres. Es per

aixo que l'analisi només s’ha realitzat pels anys 2019 i 2018.

Amb tot, no s’hauria complert amb la totalitat de I'objectiu.
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Taula 20: Dades de I'index sintétic comarcal, pressupost, nimero d’habitants ipressupost
habitant per comarca del 2019

Comarca index Pressupost NUimero Pressu?ost DONO per
Comarcal d'habitants per habitant comarca
-19 290.560,64 3.820 76,06 | 92
Cerdanya -14,5 382.739,11 18.061 21,19 444
Moianes 13.483 111.359
Barceloneés -7,6 60.732.394,42 2.264.301 26,82 40.623
Baix Llobregat -6,9 2.6482.755,55 818.883 32,34 8.743
Garraf -4,30 5.310.242,56 147.635 35,96 2.180
Garrotxa -4,1 3.902.621,85 56.467 69,11 227
Pallars Sobira -4,10 461.398,22 6.896 66,90 25.878
Maresme -3 11.011.980,42 446.872 24,64 51.575
Valles -2,70 30.269.639,63 923.976 32,76 1.135
Occidental
Pla de I'Estany -2,5 1.133.821,62 32.085 35,33 866
Ripolles -2,50 1.815.395,5 24.917 72,85 792
Concade -1,4 1.818.887,64 19.852 91,62 22.675
Barbera
Vallés Oriental -1,20 10.802.068,02 408.672 26,43 5.629
Alt Penedeés -0,8 3.202.012,42 108.339 29,55 15.695
Tarragones -0,60 9.819.601,99 257.454 38,14 7.008
Baix Emporda -0,4 4.872.238,19 132.284 36,83 749
Segarra -0,40 811.197,17 22.617 35,87 7.827
Osona 0,8 6.999.764,79 158.758 44,09 7.952
Selva 1,30 5.850.816,23 168.469 34,72 9.899
Baix Penedés 1,3 5.291.657,43 104.473 50,65 7.398
Anoia 1,70 5.047.596,55 120.842 41,77 686
Garrigues 1,8 642.698,52 18.880 34,04 617
Pallars Jussa 2,00 1.129.414,91 12.914 87,45 1.889
Urgell 2,4 1.851.948,64 36.462 50,79 1.777
Bergueda 2,40 2.111.542,6 39.274 53,76 12.427
Baix Camp 2,5 7.354.328,78 192.245 38,25 387
Priorat 2,80 441.896,49 9.180 48,13 1.070
Ribera d'Ebre 3,2 3.650.775,68 21.610 168,93 9.775
Gironés 3,40 8.638.649,51 188.504 45,82 484
Solsones 3,8 527.473,41 13.639 38,67 378
Terra Alta 4,00 2.617.800,81 11.352 230,60 810
Alt Urgell 5,2 785.213,29 20.155 38,95 8.039
Alt Emporda 5,40 6.682.803,63 137.951 48,44 10.007
Bages 57 6.512.821,08 176.891 36,81 1.521
Pla d'Urgell 5,90 1.182.696,18 37.035 31,93 2.749
Alt Camp 6,3 3.323.681,07 44.424 74,817 1.878
Noguera 6,90 1.679.127 38.226 43,92 3.652
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index Namero Pressupost DONO per
Comarca Pressupost :

Comarcal d'habitants per habitant comarca
Montsia 7,4 3.856.598,72 68.297 56,46 12.006
Segria 8,40 10.983.460,19 206.129 53,28 4.374
Baix Ebre 11 5.172.146,37 77.199 66,99 502

Font. Elaboraci6 propia. Dades propies internes (Informe Territorials), dades de I'Observatori de Treball
(index sintétic comarcal) i dades de I'ldescat. “Poblacié a 1 de gener. Comarques i Aran, ambits i

provincies”

Taula 21: Dades de I'index sintétic comarcal, pressupost, numero d’habitants ipressupost
habitant per comarca del 2018

Comarca

NUmero
d'habitants

Pressupost
per habitant

DONO
per

Index Pressupost
Comarcal P

comarca

-15,1 582.284,61 3.813 152,71 91
Cerdanya -13,2 427.236,60 17.695 24,14 456
Moianes 12,1 4.545.304,73 13.330 340,98 504
Barceloneés -8,6 70.146.906,52 2.239.915 31,32 111.571
Baix Llobregat -8,5 30.722.066,76 812.149 37,83 41.005
Vallés -6,1 34.653.105,82 915.486 37,85 51.247
Occidental
Vallés Oriental 5,2 13.563.218,53 405.236 33,47 22.599
Garrotxa 5 2.042.911,17 55.579 36,76 2.157
Maresme -4,7 13.649.342,29 442.072 30,88 26.188
Garraf -4,2 6.554.063,61 146.650 44,69 8.659
Pallars Sobira -3,8 790.626,39 6.897 114,63 220
Alt Penedés -3,6 4.121.922,53 107.724 38,26 5.623
Pla de I'Estany 2,8 1.667.737,41 31.810 52,43 1.127
Anoia -1,9 6.015.918,94 119.129 50,50 7.765
Tarragones -0,8 10.801.671,35 253.582 42,60 15.837
Osona -0,2 7.445.664,34 156.592 47,55 7.909
Priorat 0,4 1.066.094,66 9.221 115,62 424
Selva 0,4 5.225.869,13 166.285 31,43 10.160
Ripollés 0,7 2.071.488,16 24.874 83,28 948
Girones 0,9 9.769.436,68 186.020 52,52 9.665
Baix Emporda 1,6 5.663.021,52 131.305 43,13 7.522
Alt Urgell 1,9 1.113.570,35 20.201 55,12 803
Baix Camp 1,9 7.353.792,99 190.004 38,70 12.785
Garrigues 2,1 986.712,98 18.861 52,31 776
Bages 2,6 6.510.881,92 174.703 37,27 9.866
Baix Penedeés 2,8 5.849.900,30 101.979 57,36 8.031
Solsoneés 31 1.142.177,41 13517 84,50 475
Concade 3,2 2.017.845,03 20.013 100,83 863
Barbera
Alt Camp 3,4 3.364.341,59 44.168 76,17 2.729
Pla d'Urgell 3,7 2.028.437,07 36.946 54,90 1.577
Segarra 41 1.086.368,96 22.422 48,45 778
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DONO

G L?gri);rcal PTERE PO gl'lalr:beirtgnts E(re?ssupost per
habitant comarca

Terra Alta 4,1 1.002.460,54 11.389 88,02 381
Pallars Jussa 4.3 1.767.300,11 12.932 136,66 589
Bergueda 6 2.720.596,62 38.980 69,79 1.986
Urgell 7.4 2.301.713,81 36.024 63,89 1.828
Segria 7,6 10.164.980,32 204.501 49,71 12.319
Montsia 7,7 4.545.304,73 67.875 66,97 3.754
Alt Emporda 8 3.639.225,43 136.981 26,57 8.362
Baix Ebre 8 5.699.633,20 77.170 73,86 4.217
Noguera 11,5 2.019.360,23 38.206 52,85 1.963
Ribera d'Ebre 12,3 1.861.063,87 21.722 85,68 1.098

Font. Elaboracié propia. Dades propies internes (Informe Territorials), dades de I'Observatori de Treball
(index sintétic comarcal) i dades de I'ldescat. “Poblacié a 1 de gener. Comarques i Aran, ambits i
provincies”

4. Objectiu: Dissenyar dispositius flexibles i dinamics per adaptar les politiques

d’ocupacio a les oportunitats de creacid i manteniment d’ocupacio.
L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

Durant el periode 2012-2020 s’han fet diversos projectes en la linia de flexibilitzar els
projectes ocupacionals en diferents dimensions, com ara el disseny dels programes o
la simplificacié administrativa en la seva gestié. No obstant, encara existeix cami per
recorrer en aquest aspecte tot garantint la tracabilitat de la gestid, el bon Us dels recursos

publics i el control de legalitat.

En relacié amb el disseny de programes, s’han anat incorporant nous programes de
caracterintegral, és a dir, que combinen diferents serveis ocupacionals, i aixi donar una
respostameés holistica a les persones i territoris. En aquest sentit, els programes de
desenvolupament local, com el programa Projectes a les 7 comarques o Treballs als
Barris, sén programes que des de sempre han tingut aquesta visié transversal dels
territoris. Posteriorment, s’han dissenyat projectes de politiques d’ocupacidé juvenil
també apostant per un disseny de programes que incorporen serveis d’informacio i
acompanyament, més orientacié professional o formacio o practiques en empresa. Es
el cas de programes com Singulars i, especialment, Noves oportunitats d’ocupacio.
També en I'ambit de les actuacions de col-lectius especials, com el programa Treball i
Formacio6 o 30 plus es busca aquesta actuacio més multidisciplinaria, pero adaptada al

col-lectiu vulnerable.
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En definitiva, sembla que les iniciatives que integren diferents serveis ocupacionals, més
enlla de la concatenacié simple de serveis, dona lloc a un millor impacte sobre les

persones i territoris (veure I'apartat 9 Avaluacions d’aquest document)

Pel que fa a millora en la gestid, cada cop més s’estan implantant les noves tecnologies
de manera que la documentacio en paper esta desapareixent, al menys en la part inicial
dels procediments (sol-licituds de subvencions), i cada cop més en la part de justificacio.
Tot i aixi, encara hi ha espai de millora, com per exemple, en la identificacio digital en

I'assisténcia dels participants i la documentacio justificativa. Aixi mateix, els sistemes de
gestié del SOC també han d’evolucionar per integrar millor la informacio i la qualitat de

la mateixa.

Un dels exemples per millorar la gestié va ser la introduccié de la contractacio
administrativa en la formacié, com va ser '’Acord marc de Turisme, perd no va reeixir
com un bon sistema de justificacié econdmica, tot i que es va poder reduir el temps en
el pagament de les subvencions. L’'opcié que sembla més adequada és la dels moduls
economics, avalada per Comissié Europea, i que ha comportat una reduccié notable en

el sistema de justificacio i, per tant, en el temps de pagament de les subvencions.

Per ultim, una de les demandes més sol-licitades és la plurianualitat dels programes.
Aquesta opci6 té les dificultats propies del sistema de finangament per Conferéncies
Sectorials (pressupost anual) i les limitacions propies de la normativa pressupostaria i
limits establerts pel Departament d’Economia a les plurianualitats. Un programa que
ha pogut utilitzar aquesta via és el programa de Noves Oportunitats, programa de

caracterpluriennal gestionat via contractacié administrativa.

L’aplicacio de la Llei 13/2015 en relacio a les estratégies territorials, mitjangant
contractes-programes o eines similars, possibilitara un marc temporal més estable pels

serveis incorporats a les estratégies en la futura estratégia catalana d’ocupacio.

Segona linia. Impulsar el procés d’integracio de les politiques actives d’ocupacié i les

politiques passives.

1. Objectiu: Millorar I'atencio6 personalitzada i I'oferta de politiques actives amb
preferéncia a les persones treballadores en situacié d’atur.
o Indicador: Nombre de persones beneficiaries per tipus de prestacié que
no participen en PAO/Nombre de persones beneficiaries de prestacions
(%)

La taula seguent recull evolucio de les persones que eren perceptores d’algun ajut,
subsidi o prestacio i que no han rebut cap servei. L’evolucié demostra que, al llarg del
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periode 2012-2020, les persones preceptores de prestacions han rebut atencions del
SOC, en altres paraules, ha millorat la cobertura de serveis. Cal dir, no obstant,
aguesta millora es deu a factors diversos; la millora en el servei inicial dels
demandants (entrevista, segmentacio, derivacions a serveis, etc.) i la millora
progressiva en el finangament dels serveis ocupacionals que ha permeés arribar a més
persones. La disrupcié d’aquesta evolucié arriba al 2020, i que per I' efecte de la
pandémia es dispara el nombre de persones en situacio d’ERTO (cal recordar que s6n
demandants ocupats)i que durant el 2020 la resposta en forma de serveis s’accentua
durant el darrer trimestrea partir de la implementacié de mesures de flexibilitat en la

gestio dels serveis ocupacionals.

Taula 22: Evolucié de les persones perceptores de prestacions sense serveis iamb
serveis (2012-2016)

Num. Persones amb MNum. Persones amb

Any prestacions prestacions sense serveis

=12012 323.963 236.171 73%
Altres 47 13
ERTO 2 2
PRESTACIO 208.553 150.798
RAI 16.099 9.192
Sense especificar 3 3
SUBSIDI 99.259 76.163

=2013 405.318 267.410 66%
Altres 43 8
ERTO 4 3
PRESTACIO 258.624 167.456
RAI 25.214 16.854
Sense especificar 2 2
SUBSIDI 117.431 83.087

=12014 552.019 356.510 60%
Altres 68 19
PRESTACIO 349.426 199.817
RAI 42.479 25.763
Sense especificar 3 0
SUBSIDI 200.043 130.911

=12015 561.546 200.507 36%
Altres 70 9
PAE 6.765 42
PRESTACIO 329.102 96.250
RAI 38.718 18.211
Sense especificar 3 2
SUBSIDI 186.888 85.993

=12016 520.820 131.175 25%
Altres 78 12
PAE 3.577 110
PRESTACIO 320.612 68.457
RAI 33.868 11.353
Sense especificar 2 0
SUBSIDI 162.683 51.243

Font: Elaboracio propia. Dades internes
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Taula 23: Evolucié de les persones perceptores de prestacions sense serveis iamb
serveis (2017-2020)

NGm. Persones amb Num. Persones amb

Any B prestacions prestacions sense serveis

=2017 508.449 143.111 28%
Altres 53 11
PAE 7.455 151
PRESTACIO 326.835 81.252
RAI 27.686 8.960
Sense especificar 2 0
SUBSIDI 146.418 52.737

=2018 512.316 141.930 28%
Altres 161 37
PAE 4.072 148
PRESTACIO 347.856 86.980
RAI 21.125 4.872
Sense especificar 88 16
SUBSIDI 139.014 49.877

=2019 537.423 130.779 24%
Altres 20 8
ERTO 1 0
PAE 55 16
PRESTACIO 371.460 78.906
RAI 17.085 2.371
Sense especificar 3 3
SUBSIDI 148.799 49.475

=2020 1.674.607 1.317.281 (*)
Altres 12 6
ERTO 1.089.075 997.420 Covid-19
PAE 2 1
PRESTACIO 397.402 215.831
RAI 14.798 7.036
Sense especificar 380 112
SUBSIDI 172.938 96.875

Font: Elaboracio propia. Dades internes
2. Objectiu: Millorar els circuits de relaci6 amb el Servicio Publico de Empleo
Estatal (SEPE)

L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

En base a les dades de les quals es disposen, podem concloure que I'objectiu s’ha
complert ja que el SOC ha patrticipat en els grups de treball que ha obert el SEPE en
cada moment. En la darrera estratégia estatal d’ocupacié (EEAE 2021-2024), el SOC
ha participat activament, amb la intenci6 d’influir en el resultat final, si bé aquestrecull el

consens de totes les CCAA i organitzacions presents i la redaccié6 final del propi SEPE.
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Aixi mateix, les CCAA participem a les jornades del programa EVADES que pretén ser

un espai de bones practiques, aixi com a les reunions de coordinacié amb el SISPE i

la UAFSE.

A nivell directiu, el SOC ha estat representat a les successives reunions de directors/res

dels serveis publics d’'ocupacié en 'ambit del Sistema Nacional de Empleo i de les

Conferéncies Sectorial d’'Ocupacié i, darrerament, d’Educacio.

Tercera linia. Fer de la cartera de serveis d’ocupacio un instrument de qualitat adaptat a les

necessitats de les empreses i de les persones.

1. Objectiu: Augmentar la difusié de la cartera de serveis del SOC.

o Indicador: Numero de persones beneficiaries (DNI diferents) de les
PAO/NUmero de DONOS (%)

Tenint en compte les dificultats per obtenir les dades del numerador d’aquest

indicador, s’ha aproximat mitjancant I'analisi de les seglents variables: (1) places

previstes per la programacio (excloent les persones ateses a les oficines de treball)

comparades amb els DONO i (2) el nimero de persones beneficiaries que han rebut

algun tipus de serveiper part del SOC, ja sigui persones ocupades 0 no ocupades.

Taula 24: Dades anuals del nombre de persones previstes i nombre de DONO

| 2017

2018

2019

Persones previstes

2015

204.382

2016
217.811

224.451

242.619

231.532

167.184

DONO

489.488

435.405

407.739

394.739

479.746

index de cobertura (%)

44%

52%

60%

59%

35%
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Grafic n° 50: Evolucio de les persones previstes i dels DONOS
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Font. Elaboracié propia. Dades propies internes i dades de I'Observatori del Treball

En base a les dades anteriors, destaquen els aspectes segients:

(4) L'index de cobertura oscil-la entre el 44% i el 60%

(5) Mentre que a I'any 2020 la taxa de creixement dels DONO és
aproximadament un 22%, la taxa de decreixement de les persones previstes
és d’'un 28%, revertint la tendéncia dels ultims anys on la bretxa entre les

dues variables s’estava reduint.

2. Objectiu: Desenvolupar un sistema d’orientacio i intermediacié basat en un
model de gestié per competencies.
o Indicador: Nombre d’empreses que col-laboren amb el SOC

(empreses que utilitzen els serveis més empreses que executen
diferents PAQO), segons la mida de 'empresa.

Aquest objectiu, atesa la inexisténcia, actualment, d’'un model d’orientacio i
intermediacio que estigui basat per competéncies, s’analitzara en base a les entitats que

realitzen activitats d’intermediacié laboral.

En la seglent taula, s’indiquen les entitats que executen PAO en relacié amb la
intermediacio laboral. En concret, s'indica les empreses privades que utilitzen el servei

d’intermediacio.
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Taula 25: Dades anuals dels diferents tipus d’entitats en la intermediacié laboral

INTERMEDIACIO LABORAL 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Agents socials 93 69 62 56 48 33
Economia social/ESAL/Fundacio 187 150 142 135 M7 i
Empresa privada 369 286 279 276 222 176
Ens local 152 117 122 95 101 75
Organisme public 14 11 a 5 6 B
S0C 2 2 2 2 3 2
Universitat 2 2 1 2 1

Total 819 637 616 571 498 369

Font. Elaboraci6 propia. Dades propies internes

De les dades seglents, s’'observa un retrocés en I'assoliment de I'objectiu donat que al
llarg del periode es veu que el nimero d’empreses privades que col-laboren amb el
SOC ha anat disminuint any rere any, passant de les 369 del 2015 a les 176 de I'any
2020.

3. Objectiu: Millorar 'accés de les persones treballadores a I'oferta d’ocupacio.

o Indicador: Persones treballadores en actiu: Evolucié del nombre de
persones que han realitzat cursos del CFCC versus pressupost.

Per validar el compliment de I'objectiu, s’analitza I'evolucié de la relacié del nombre de
persones que han realitzat cursos del CFCC i el pressupost destinat als mateixos. Les
dades mostren que mentre el pressupost destinat als cursos del CFCC és més o
menys constant fins el 2020 (que cau en un 30% respecte I'any anterior) les persones
formades a través de cursos CFCC va en augment entre el 2016 i el 2019, arribant-se a
duplicar, per I'evolucio en la durada mitjana dels cursos. Pero al 2020 la tendéncia de
creixement es trunca lleugerament disminuint 11.000 persones. Per tant, exceptuant
I'any 2020, podria dir-se que la cobertura dels programes del CFCC s’incrementa,
mantenint un pressupost constant.

82



Grafic n® 51: Persones formades i Pressupost destinata CFCC
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Taula 26: Persones formades, pressupost destinat a cursos CFCC i pressupost destinat
per personaformada amb curs CFCC

Persones formades Pressupost Pressupost/Persones

amb curs CFCC destinat a CFCC

formades

60.271

94.209 35.115.573 372,74
109.572 35.090.000 320,25
127.893 35.150.000 274,84
116.247 24.000.000 206,46

Font. Elaboracio propia. Dades propies internes i dades del Consorci per a la Formacié Continua de
Catalunya

4. Objectiu: Fomentar el seguiment de les actuacions ocupacionals.
L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

Per fer el seguiment de les actuacions ocupacionals cal desenvolupar una plataforma
d’analisi que integri totes les dades del SOC i, d’aquesta manera, analitzar-les i
presentar-les de forma agregada segons les variables que interessi. Aquest é€s un dels
motius pel qual va néixer el BISOC, que és la plataforma d’analisi del SOC i que és
possible gracies a la integracié gradual de les dades de gesti6 i tot el ventall de
programes i serveis del SOC.

El primer estadi de 'evolucio ha estat la integracié dels atorgaments de la programacio
anual del SOC, des de I'any 2015. Aixd ens ha permés fer una analisi longitudinal de la
inversio del SOC en programes (execucié amb les entitats del sistema) a una escala

municipal.
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El BISOC ha de continuar integrant dades en les diferents fases de gestié (execucio,
justificacio6 i certificacio), les dades pressupostaries, el registre dels demandants
d’ocupacio, les persones que han participat efectivament a les diferents politiques
actives d’ocupacio, etc. A mesura que s’integri més informacio, el nivell d’analisi sera
més ric i es podra enriquir el nombre i tipologia d’'indicadors per al seguiment de les

actuacions ocupacionals.
5. Objectiu: Dissenyar i implementar nous serveis per a les empreses.
L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

La cartera de serveis a les empreses ha estat 'ambit que menys ha evolucionat al llarg
del periode 2012-2020, tal com reflecteix la cartera de serveis del SOC, toti que els
serveis oferts van més enlla del classic servei d’'intermediacio laboral. De fet, els
programesde I'ambit de desenvolupament local han tingut com a beneficiaris indirectes

moltes empreses involucrades en I'execucio dels projectes locals.

Darrerament, es vol donar un nou impuls a I'’Area d’Empresa del SOC per millorar la
cartera de serveis a les empreses, posant émfasi en la prospeccié i 'acompanyament
de les empreses en la intermediacio laboral, especialment en la implantacioé de noves

empreses en el territori catala.

6. Objectiu: Adaptar la cartera de serveis a les necessitats identificades a
través dels dispositius del SOC.

L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

La cartera de serveis no és estatica sind que ha d’evolucionar cap a nous serveis o
redefinir els serveis actuals, dins del marges de les competéncies del SOC actuals en
matéria de politiques actives d’ocupacio, que cal recordar que sén competéncies

d’execucio.

Durant el 2012-2020 s’ha vist com han desaparegut alguns programes i se n’han creat
de nous, justament amb I'objectiu d’adaptar-se millor als col-lectius prioritaris. La
tendéncia evolutiva actual del SOC és dissenyar programes cada cop més integrals i
amb una férmula més holistica d’intervencié sobre les persones i territoris, és a dir,
passar d’'un programa més vertical i rigid a un programa més holistic que dona lloc a

diferents serveis.

La definicié de nous serveis va més enlla de definir un nou programa, jaque requereixun
nou disseny, la formula de financament estable, la normativa reguladora i els recursos

humans i técnics per desenvolupar aquest nou servei.
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En aquest sentit, es recomana identificar la necessitat, dissenyar una experiencia pilot i

avaluar el programa, tant a nivell ex-ante, com ex-post.

Quarta linia. Consolidar el sistema public d’'ocupacié com a prestador de serveis enxarxa

adrecats a la ciutadania i a les empreses catalanes.

1. Objectiu: Integrar el treball en xarxa del sistema public d’ocupacié.

Atesa la manca d’'un model d’intermediacié per competéncies aquest objectiu es

proposa avaluar amb l'indicador seguent:

o Indicador: % demandants d’'ocupacié amb CV complet segons gesti6 de
competéncies.

L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu per la falta de dades

disponibles.

Actualment, tots els demandants d’ocupacié es classifiquen segons un sistema de
segmentacié dels perfils en base al seu bagatge professional i nivells d’estudis.
Malauradament, encara no es disposa d’'una classificacié per competéncies
(desitjablement per competéencies ESCO) que permeti informar sobre aquests
indicadors. En el futur, la instauracié de les competéncies ESCO en els sistemes oficials
de classificacié de la formacié permetra evolucionar cap un sistema d’intermediacio per
competéncies que, entre d’altres aspectes, requerira la revisio de la classificacié del
perfils dels demandants i també, i no menys important, la definici6é de les ofertes de

treball també per competencies.

A més, fent un analisis més quantitatiu, si s’analitza I'evolucié del 2015 al 2020 de la
tipologia d’entitats locals del servei d’orientacié amb la inversié al mateix servei podem

extraure varies conclusions:

e No hi ha una correlacio significativa entre 'augment del pressupost i I'evolucio
de les tipologies d’entitats (coeficient de correlacié del +0,51)

e Alllarg dels anys, la participacio percentual sobre el total d’agents dels ens locals
va en augment, passant de ser el 61,9% al 2015 fins a representar el 83,1% el
2020

e En canvi, 'evolucié de 'Economia Social/ESAL/Fundaci6é, a més baixa escala,
és la inversa, passant de representar el 23,2% de la participacio total dels agents

del servei d’ocupacio el 2015 a representar el 8,4% al 2020.
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Grafic n° 52: Evolucio de la tipologia d'entitats pel servei d'orientacié
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Font: Elaboracio propia. Dades internes

2. Objectiu: Impulsar les Oficines de Treball com a instrument estratégic de
lacoordinacio de les accions ocupacional.

o Indicador: Numero d’ofertes i nombre de llocs de treball oferts a
Catalunya.

S'anomena oferta al document pel qual les empreses sol-liciten al servei public
d'ocupacié curriculums de candidats adients per a la feina que es detalla en el document
de l'oferta. Una oferta pot contenir un o0 més llocs de treball oferts a la intermediacio
laboral per un mes concret, ja siguin llocs d'una oferta nova presentada en el mateix
mes o una ampliacio de llocs en una oferta presentada en mesos anteriors. A la taula
seglent, s’identifica la relacio anual de llocs de treball per oferta. La relacio de llocs de
treball per oferta entre 2012 i 2020 de mitjana és de 1,77 llocs de treball per oferta.
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Taula 27: Evoluci6 anual de les ofertes i dels llocs de treball oferts a Catalunya

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ofertes
Llocs de
treball

Relacio de
llocs oferts

Font: Elaboracio propia amb dades de I'Observatori de Treball

Cal dir que la seleccié de les ofertes es fa pel municipi del lloc de treball, amb
independéncia d'on s'hagi presentat 'oferta; per tant, també es computen ofertes
presentades fora de Catalunya amb lloc de treball a Catalunya. D'altra banda, les ofertes
presentades a les Oficines de Treball i que el municipi de treball és fora de la comunitat

autonoma no es comptabilitzen.

En el grafic seglient, s’identifica I'evolucié de les ofertes de treball i, conseqlientment,
dels llocs de treball, des del 2012 fins al 2018. Les dades de les quals es parteix estan
marcades per la crisi econdmica, havent una tendéncia creixent d’'ambdues fins al 2017-
2018.

Al 2019 les xifres comencen a decréixer i, el 2020, a causa de la COVID-19, s’identifica
una davallada important comptabilitzant-se 17.746 ofertes amb una variacio interanual
negativa del 49,93% i 30.638 llocs de treball amb una variacio interanual negativa del
48,86%.

Observant les dades d’evolucio d’ofertes i llocs de treball, s’identifica una mateixa
tendéncia per les dues variables amb una diferencia mitjana de 19.000 llocs de feina. La
mitjana anual dins del periode d’ofertes és de 25.475 ofertes, mentre que els llocs de

treball tenen una mitjana anual dins del periode estudiat de 44.397,89.
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Grafic n° 53: Evolucio ofertes i llocs de treball 2012-2020
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Font: Elaboracié propia. Dades internes i de I'Observatori del Treball

3. Objectiu: Donar estabilitat i continuitat temporal als serveis de la xarxa
ocupacional.

o Indicador: Nimero de convenis, contractes o similars amb els diferents
operadors (entitats locals, ESALS i entitats privades)

L’indicador seguient es pot consultar a I'apartat de I'actual document 8.2. Indicadors
d’arees d’actuacid, Objectiu 1: Consolidar una xarxa integrada d’orientaci6 i a I'apartat
de l'actual document 8.3. Indicadors d’objectius estratégics de 'lECO, Primera linia:
Adaptar les politiques d’ocupacio, els col-lectius, territoris i sectors. Objectiu 4:
Dissenyar dispositius flexibles i dinamics per adaptar les politiques d’ocupacié6 a les

oportunitats de creacio i manteniment d’ocupacio.

Tot i la col-laboracié amb les entitats del sistema d’ocupacié de Catalunya, mitjangant
un model basat en un sistema de subvencions anuals, cal evidenciar la necessitat d’'un

model que millori I'estabilitat i continuitat dels serveis en el sistema d’ocupacio.

4. Objectiu: Desenvolupar sistemes d’'informacié que integrin tots els

operadors de la xarxa ocupacional.
L’objectiu segiient s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.
L’aposta decidida del SOC en sistemes d’informacié passa per la modernitzacié dels

actuals sistemes de gesti6 dels programes i de I'analisi que proporciona el BISOC. La
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clau d’éxit de la integracié de dades és la bidireccionalitat de la informacio, el rigor i la
veracitat de les dades. Treballar en xarxa requereix, pero, superar diferents nivells de
maduresa de tots els operadors: des de definir un vocabulari comu fins a establir les
interoperabilitats necessaries i la proteccioé de dades sensibles. En definitiva, requereix
un full de ruta, per fases, i la col-laboracio6 de tots els operadors.

En els darrers anys, el SOC ha publicat les dades d’inversié en programes en format de
dades obertes, entre altres datasets, que és el format més factible i senzill per comencgar
a compartir dades en el sistema.

Tot i aixi, cal tenir en compte que fins al moment no hi ha cap pla ni proposta que
permetila integracié d’informacié del conjunt d’'operadors, i actualment el BISOC només

cobreix informacié sobre els atorgaments del SOC.

5. Obijectiu: Introduir criteris de qualitat en la configuracio de la xarxa

ocupacional.
L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

Durant el periode de 'TECO 20212-2020 s’ha implantat la normativa 1ISO 9001
especifica per als centres de formacid, que previsiblement requerira I'actualitzacio

d’aquestacertificacié en el proper periode.

No obstant, el SOC creu convenient desenvolupar un sistema de qualitat propi més
adequat a la tipologia de les entitats del sistema, seguint les recomanacions de les
avaluacions d’'EVADES, el qual recolliria els estandards de qualitat de les entitats del

sistema d’ocupacio.

Cinquena linia. Participar activament en les estratégies de desenvolupament territorial.

Actualment, no es disposa d’una base de dades estructurada de tot el sistema
d’ocupacié de Catalunya, pero de cara a futur estaria bé recollir informacié de forma
sistematitzada per poder tenir un aprofundiment més notable en I'avaluacié dels

objectius.
1. Objectiu: Donar suport als projectes estratégics dels territoris.
L’objectiu seglient s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

La Llei 13/2015 obre un nou marc legislatiu per al desenvolupament de les estrategies
territorials a Catalunya, més enlla de les habituals convocatories de cooperacié en

I'ambit del desenvolupament local.

L’any 2020 es va publicar el Decret 48/2020, de 24 de marg, de desplegament de la Llei
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13/2015, del 9 de juliol, d'ordenacio del sistema d'ocupacié i del Servei Public d'Ocupacié

de Catalunya, en I'ambit de la concertaci6 territorial. Aquest decret estableix les bases
per a la futura implementacio de les estratégies, ja dins del periode de la nova
estrateégiacatalana per a I'ocupacio. El compliment d’aquest objectiu s’assolira

realment amb el desplegament de les estratégies territorials.

No obstant, en el darrer exercici, s’han establert alguns convenis marc de col-laboracié
amb territoris concrets com és a la ciutat de Barcelona (octubre 2020) i en I'ambit

territorial d’actuacio de I’Associacié de Micropobles de Catalunya.

2. Objectiu: Millorar I'assisténcia técnica als operadors de les politiques actives
d’ocupacio al territori.

o Indicadors: Numero d’assisténcies técniques i metodologiques.

L’objectiu seglient s’avalua amb dades de caracter qualitatiu per la falta de dades

disponibles.

Més enlla de l'assisténcia técnica ordinaria dels treballadors i treballadores del SOC a
les entitats del sistema, s’han promogut sessions informatives, a l'inici de diferents
programes, amb l'objectiu de mostrar les novetats en les convocatories. Previ a la
pandémia s’han convocat sessions presencials de gran capacitat (per exemple, a la
Casa del Mar per explicar la convocatoria FOAP) i, durant la pandémia mitjancant

webinars.

3. Objectiu: Reforcar les capacitats locals i territorials que permetin el
desenvolupament de la cooperacio entre els actors.
o Indicador: Nombre d’accions formatives i de transferencia de
coneixement als agents i actors que participen en el desenvolupament
local.

L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu per la falta de dades

disponibles.

Cal destacar una actuacio que es va dur a terme entre els anys 2009 i 2013. En total,
es van fer tres edicions del Postgrau en Desenvolupament economic local, en

col-laboracié amb la UAB i el Col-legi de Politolegs i Sociolegs de Catalunya.

Aquest postgrau de formacio de tercer cicle de qualitat permetia adquirir les
competéncies necessaries per dissenyar i intervenir en processos que estimulin i
fomentin el creixement economic de les societats locals, i afavoreixin aixi la creaci6

d’ocupacio, renda i riquesa; tot amb la finalitat de millorar la qualitat de vida i el benestar

90



de les seves poblacions. Els destinataris van ser, majoritariament els AODL dels

diferents territoris.

4. Objectiu: Incorporar informacié i coneixement dels diferents territoris a

I'Observatori del Treball.
L’objectiu segiient s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

La pagina web de I’Observatori del Treball i Model Productiu ha anat incorporant
informacio territorialitzada del mercat de treball, ja sigui amb informes tematics o

incorporar la possibilitat de fer consultes interactives.

Cal destacar I'eina Treball per ocupacions que permet conéixer, de forma actualitzada,
la qualitat de les ocupacions a partir de I'analisi de les microdades de la base de

contractes i les altes a la Seguretat Social. Aquesta eina ha desenvolupat un indicador
sintétic que agrupa un conjunt d’indicadors relatius al comportament de la contractaci,

de manera que permet la comparativa entre les diferents ocupacions.

Sisena linia. Impulsar la internacionalitzacié del SOC i la mobilitat de la poblacié activa

1. Objectiu: Incorporar les oportunitats laborals que es gestionen a través de la
xarxa Eures a I'activitat de les Oficines de Treball.

o Indicador: Nombre d’actuacions del SOC i de participants en les
actuacionsd’ambit internacional.

L’objectiu seguent s’avalua amb dades de caracter qualitatiu.

El SOC forma part de la xarxa Eures amb els serveis publics d’'ocupacié d’altres paisos
de 'Espai Economic Europeu (EEE). Aquest servei permanent d’intermediacio es

localitza a les Oficines de Treball del SOC.

D’altra banda, el SOC gestiona directament un servei internacional d’estades a
I'estranger per a residents a Catalunya i també acull a persones d’altres paisos per a la

realitzacié d’estades en empreses catalanes.

2. Objectiu: Augmentar la col-laboracié entre els serveis d’'ocupacié de diferents
administracions i organitzacions a nivell europeu i internacional.

o Indicador: Nombre de convenis de col-laboracié entre institucions i
organitzacions de caracter transnacional.

El SOC ha signat diferents acords internacionals per a dur a terme accions ocupacionals
(Eurodissea, Leonardo da Vinci, Erasmus, Regié de Baden Wirttemberg), i amb el

Quebec.
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3. Objectiu: Impulsar la mobilitat professional i formativa a Europa i altres
economies emergents del moén.

o Indicador: Nombre de participants tant acollits com enviats.
4. Objectiu: Aprofitar els recursos existents a la Generalitat i a les xarxes

internacionals constituides per implementar programes d’intercanvi de

coneixement.

Recull del nombre de participants, tant acollits com enviats, en el marc dels acords de
col-laboracio entre el SOC i els diferents organismes internacionals, sempre en territori

europeul.

Taula 28: Dades relatives al nombre de participants tant acollits com enviats dels
diferents programes

EURODYSSEY
Anys 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | TOTALS
nam. 158 166 158 194 138 104 93 114 59 1184
participants
enviats 78 83 69 104 70 46 50 57 36 593
acollits 80 83 89 90 68 58 43 57 23 591

LEONARDO DA VINCI

Anys 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | TOTALS

nam. 107 99 113 44 38 401

participants

enviats 98 92 101 44 38 373

acollits 9 7 12 28
ERASMUS+

Anys 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | TOTALS
enviats 18 32 50

TLN MOBILICAT

Anys 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 2019 | 2020 | TOTALS

enviats 102 161 197 197 657

ACORD AMB BADEN WURTTEMBERG

Anys 2012 2013 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | TOTALS
enviats 8 25 10 15 48 12 118
Anys 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 2019 | 2020 | TOTALS
TOTAL 265 265 271 264 335 114 269 359 268 2410

MOBILITAT

AREA
TOTAL MOBILITAT 2012-2020 2410
ENVIATS 1791
ACOLLITS 619

Font: Elaboraci6 propia. Dades propies internes.
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Setena linia. Desenvolupar una estratégia d’innovacié que permeti dissenyar politiques

d’ocupacio propies i adaptades al context socioeconomic catala.

1. Objectiu: Innovar en el disseny de noves politiques d’'ocupacié adaptades al

context socioeconomic catala.

Aquest objectiu cal centrar-lo en el desplegament futur de les estratégies territorials que,
si bé no s’ha arribat a la seva implementacioé efectiva durant el periode 2012-2020, si

s’ha posat les bases per al nou periode.
2. Objectiu: Innovar en els processos de gestio.

La principal fita assolida d’aquest objectiu ha estat la implementacié progressiva dels

moduls economics, comencant per la formacié al final del periode de I'ECO.

3. Obijectiu: Innovar en I'is de férmules juridiques que millorin la gesti6 de les

politiques d’ocupacio.

S’ha experimentat amb el acords marc en politiques de formacio. No obstant, el resultat

no va ser del tot satisfactori, fet pel qual es va optar per no reeditar els acords marc.

Les noves formules juridiques amb les que s’esta treballant sén els contractes-programa

en I'ambit de les estratégies territorials, si bé encara no s’ha pogut implementar.
Vuitena linia. Generar coneixement de les politiques d’ocupacié a través de la seva avaluacio.

1. Objectiu: Millorar els sistemes d’informacié existents que facin factible
I'avaluacio de les politiques actives d’ocupacio.

o Indicador: Nombre de persones beneficiaries de programes del SOC
avaluats/Nombre total de persones beneficiaries PAO del SOC (%)

La millora en els sistemes d’informacié ha permés que I'exercici de les avaluacions sigui
cada cop menys dificultosa a I'’hora de cercar les dades internes i posar-les a
disposicié de les persones avaluadores. L’experiéncia en la gesti6 interna, la contribucio
del BISOC en la integracié de dades i la col-laboracié de I'Observatori del Treball i del
Model Productiu han fet possible la millora de I'avaluacio i ha permés efectuar un pla

d’avaluacié anual.

No obstant, encara quedem reptes importants. Obtenir informacio externa, como ara la
vida laboral continua de la Seguretat Social de forma massiva; el creuament de dades

administratives amb altres Departaments de la Generalitat i altres administracions; o,
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per exemple, la incorporacio de la intel-ligéncia artificial. L’evolucié en aquests ambits

contribuiran decididament en la quantitat i qualitat de les avaluacions.

2. Objectiu: Incloure progressivament el disseny de I'avaluacié en els programes

i/o serveis que implementi el SOC.

Durant la segona meitat del periode 2012-2020 s’han incrementat considerablement el
nombre de serveis i programes avaluats, fins al punt que al final del 2020 practicament
s’ha avaluat tots els ambits ocupacionals i els seus programes. Aquest primer cicle
d’avaluacions s’ha caracteritzat per les avaluacions ex-post d'impacte. En els darrers
exercicis s’ha introduit avaluacions de disseny que pretenen analitzar I'oportunitat i la

coheréncia de les politiques.

En el proper periode, I'avaluacié ex-ante, I'experimental i la meta-avaluacio han de
promoure nous dissenys de programes que millorin la seva eficacia i eficiencia, com
també noves formules ocupacionals que s’adaptin millor a I'evolucié del mercat laboral

(empreses i territoris)

9. Avaluacio de serveis i programes

El SOC elabora anualment avaluacions sobre el mercat de treball de Catalunya i les
politiques actives d’ocupacio que desenvolupa. A partir de 'any 2014, el SOC disposa
d’un model d’avaluacio de les politiques publiques, elaborat per Ivalua, que es
caracteritza per la planificacié anual de les avaluacions. Aixi, en un primer cicle s’han fet
avaluacions ex post de les principals iniciatives ocupacionals en tots els ambits
d’actuacio del SOC; i, en un segon cicle, les modalitats de les avaluacions que es
prioritzen sén les de disseny i experimentals per contribuir, d’aquesta manera, a la

millora en 'efectivitat de les futures politiques actives d’ocupacio.

e Annex |l PDPO 2019-2020. Pla d’avaluacio 2019
e Annex |l PDPO 2017-2018. Pla d’avaluacio 2018
e Annex |l PDPO 2017-2018. Pla d’avaluacio 2017
e Annex |l PDPO 2014-2016. Pla d’avaluacio 2016
e Annex |l PDPO 2014-2016. Pla d’avaluacio 2015

9.1. Indicadors PAPE

L’Estat avalua anualment els resultats de les politiques actives d’ocupacié de les

Comunitats Autonomes, amb la finalitat principal d’obtenir indicadors normalitzats entre
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territoris per al finangament dels fons que es distribueixen anualment a les Conferéncies

Sectorials.

Taula 29: Indicadors PAPE

Puntuacié Ranquing Puntuacidé Ranquing Puntuacié Ranquing Puntuacié Ranquing
2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019

Indicadors estructurals (0,5) 5
Indicadors estrategics (0,5) 5
Global 0,554 7 0,554 7 0,696 4 0,501 3

Font: Elaboracio propia. Dades del SEPE

9.2. EVADES
EVADES és 'avaluacié impulsada pel SEPE en I'ambit dels serveis publics d’ocupacio estatals
i autonomics, d’acord amb uns estandards europeus d’analisi del funcionament com a

organisme de gestid (en castella, “evaluacién del desempefio”)

El programa EVADES és una avaluacioé sobre 8 factors objecte d’analisi sobre el
desenvolupament de les funcions propies del Serveis Publics d’Ocupacioé a nivell estatal i que
neix a partir de la Decisié N° 573/2014/UE del Parlament Europeu i del Consell dela UE, de 15

de maig de 2014, sobre una major cooperacio dels serveis publics d’ocupacio (SPE)

La primera avaluacio es va fer el 2015 i la segona es va realitzar durant el 2018. Els resultats

d’aquesta avaluacio al Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya va ser el seguent:

ll-lustracié 1: Evolucié de a puntuacié global

29 3,6
1 2 3 4 5 6
2016 2018
Pu acio ana per factor 2018
4 344 3,44 3,58
I I 313 313
A B C D E F G H
A: Gestio estratégica de I'execucio E: Disseny basat en dades i
: Disseny dels processos operatius implantacio dels serveis dels SPE
C: Activacio sostenible i gestio de les F: Gestio de les col-laboracions i dels
transicions col-laboradors
D: Relacions amb els ocupadors G: Gestio dels recursos SPE

Identificacio de I'Agenda de Canvi

Font: Elaboracio propia. Dades EVADES
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L’evolucio de l'indicador global és positiva (de 2,9 a 3,6 punts), per tant, I'evolucié del SOC en el seu
conjunt en relacié amb els indicadors analitzats és positiva.

9.3. Avaluacions especifiques dels programes
A continuacié, s’identifica una llista de les avaluacions classificades per I'ambit ocupacional del
programa o servei avaluat. La majoria d’informes s’acompanyen d’una infografia que recull les
principals evidéncies dels resultats i 'impacte del programa.

a) L’orientacio professional
- Avaluacié d'impacte del programa SIOAS, convocatoria 2016 (Red2Red, 2019 -

versio cast.)
- Avaluacié d'impacte del programa d’Accions_d’orientacié i acompanyament a la

insercid, convocatoria 2015 (AQR-Lab/UB, 2018)

- Avaluacié d’impacte del programa d’Espais de_Recerca de Feina, convocatoria
2015 (Everis, 2016)
- Avaluacio6 d'impacte del programa Noves Oportunitats d'Ocupacid, convocatories
2015-2017
b) La gestio de la col-locacio
- Avaluacioé d’'impacte del programa d’Agéncies de_col-locacio, convocatories 2014-
2018 (D'Aleph, 2020)

- Avaluaci6 del servei d’'intermediaci6 laboral ((D'Aleph i KSNET, 2020)

c) Laqualificacio professional
- Avaluaci6 de disseny, implementacié i impacte del programa de formacié en

Arees prioritaries (FOAP), execuci6 2016-2019 (Everis, 2020)

- Avaluacio de disseny, implementacio i impacte delprograma de formacio de
Turisme de I'’Acord Marc, execucié 2016-2019 (Everis, 2020)

- Avaluacio de disseny, implementacio i impacte delprograma de formacié amb
Compromis de_Contractacio, execucié 2016-2019 (Everis, 2020)

- Avaluacio de disseny, implementacio i impacte delprograma de formacié Forma i
Insereix, execuci6_2016-2019 (Everis, 2020)

- Avaluacio de disseny, implementacio i impacte delprograma de formacio dels
CIFO, execucio 2016-_2019 (Everis, 2020)

- Avaluacio de disseny, implementacio i impacte delprograma de formacié de CP
privats, execuci6_2016-2019 Everis, 2020)

- Avaluacio de disseny, implementacio i impacte delsprogrames de formacié del
Consorci per a la_Formacio Continua de Catalunya, execucié 2016- 2019 (Everis,
2020)

- Informe comparatiu dels programes de formaci6é_destintats a persones en situacié
d’atur, execuci6é_2016-2019 (Everis, 2020)
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https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Avaluacio_Accions_Orientacio_cat.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Avalua_Serveis_OP_-SOC_CAT.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Avalua_programa-agencies_col_agost_2020.pdf

- Avaluacio d’'impacte del programa Singulars de_Garantia Juvenil, convocatoria
2015 (Notum, 2018)

- Avaluacié dels programes de Qualificacié_professional inicial (PQPI),
convocatories 2008-_2010 (lvalua, 2013)

d) El foment de I'ocupacié
- Avaluacié d'impacte del programa Treball i Formacié - Linia aturats de llarga
durada. Convocatoria 2016 (Ismeri Europa, IES. Ecorys, 2019)
- Avaluaci6 d'impacte del programa Treball i Formacié - Linia PIRMI,
convocatoria 2015 (Red2Red, 2017)
- Avaluaci6 dels programes Suma't i Noves cases_per a hous oficis, convocatories
2010-2012 (Ivalua, 2013)
e) Lapromocio de lacreacio d’ocupacioé i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacio
- Avaluacié d’'impacte del programa Empreses d’insercio, convocatories 2014 i
2015 (Red2Red, 2019 - versi6 cast.)
- Avaluacio6 d’'impacte del programa MARMI, convocatoria 2014 (Red2Red, 2017)
- Avaluaci6 del disseny i de la implementacié del programa Treball a les 7
comarques (Ivalua, 2016)
- Avaluaci6 de la implementacié del Consorci per 'Ocupacid i la Promocid
Economica del Vallés Occidental (COPEVO) (lvalua, 2016)

f) El foment de P’emprenedoria i de I'autoocupacio

- Avaluaci6 d'impacte social del Programa integral de foment de I'emprenedoria
emmarcat en el programa Catalunya Empren (anualitat 2015) i en_el PO FSE
2014-2020 de la Generalitat de Catalunya (Red2Red, 2017)

g) El foment de la mobilitat geografica

- Avaluacié d'implementacio i impacte del programaTLN Mobilicat, convocatoria
2015 (Notum, 2018)

- Avaluacio Eurodissea (versio en anglés) (ActivaProspect SL, 2021)

h) Avaluacions tematiques d’ocupacio

En aquest apartat, s’indiquen altres informes d’avaluacié no especifics d’'un

programa o servei ocupacional.

- Avaluacio dels Objectius/Resultats de les Prioritatsdel Programa Operatiu del Fons
Social Europeu2014-2020 de Catalunya i del compliment del Marc de Rendiment per a

I'informe anual de 2019 Encarrec del SOC (lvalua, 2019 - versi6 cast.)
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https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/3_Informe_Sumat_cases_oficis.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Avaluacio_MARMI_CAT_rev.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Avalua_Treball_7comarques.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Avaluacio_Empren_CAT_rev.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Evaluacion_2019_POFSE_SOC_Ivalua_23_05_DEF.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Evaluacion_2019_POFSE_SOC_Ivalua_23_05_DEF.pdf
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01_SOC/09_Transparencia-i-bon-govern/Avaluacio-i-estudis/Evaluacion_2019_POFSE_SOC_Ivalua_23_05_DEF.pdf

- Informe d'Avaluacio del Programa Operatiu FSE de la Generalitat de Catalunya
2014-2020 (periode2014-2016) (Red2Red, 2017)
- La Garantia Juvenil a Catalunya: Caracteritzacio de la poblaci6 i disseny de
l'avaluacié d'impacte (AQR-Lab/UB, 2016)
- Avaluacio de les politiques actives d'ocupacio a Catalunya, convocatories 2015
(AQR-Lab/UB,2008)
i) Avaluacions de satisfaccio de serveis

- Avaluacié dels serveis de I'Oficina de Treball per_part de les persones
demandants i les empreses_ofertants d'ocupacié (Ceres, 2021)

j) Altres estudis i avaluacions rellevants

Finalment, s’identifiquen altres estudis, informes i assisténcies técniques rellevants

per a les politiques actives d’ocupacio, encarregades pel SOC.

- Models d’intervencio territorialitats del SOC (Innovacién y Consultoria en las
Politicas Publicas 2013)
- Turning Undeclared Domestic Work Around (TDWA). Juny 2012
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10. Conclusions
De disseny

= Claredat i concisio dels objectius

Tot i que molts dels objectius sén ambiciosos i inciten a anar un pas més enlla, avaluar-
ne el gran d’assoliment ha estat complicat, sobretot per: (1) la seva falta de concrecio i
el seu caracter generalista, (2) la definicié d’indicadors que no donen resposta directa

a I'objectiu al que s’associen, (3) manca de valors de referéncia (target objectiu), i (4)

poca reflexié quant a la possibilitat d’obtencié de dades en el moment de la definicio.

Es per aixd que, de cara al futur es recomana definir un model d’avaluacié i seguiment
de 'ECO on es garanteixi 'avaluacié d’uns objectius que tot i ser ambiciosos puguin
quantificar-se, i mesurar-se mitjancant les dades que estiguin disponibles. Per
aconseguir-ho, és important dissenyar models en base al criteri SMART, és a dir, que
estableixin objectius Especifics, Mesurables, Assolibles, Rellevants i Temporals. Aixi
mateix, és clau indicar les fonts de dades disponibles per al seu calcul; d’'aquesta

manera s’assegura la viabilitat del seu calcul.

De sistemes d’informacié i del grau de detall de les dades disponibles

= E| BISOC com a sistema central de dades del SOC

El BISOC, com a sistema central de dades, ha anat millorant amb el temps per garantir
la fiabilitat i disponibilitat de les dades; fet que queda demostrat amb I'accés a més
informaci6, sobretot a partir del 2016. Tot i aixi, segueix existint marge de millora,
sobretot per: (1) agilitzar la cerca d’informaci6 i (2) incloure noves dades que serien
importants a I'hora de prendre decisions. A tall d’exemple, des del BISOC només es
visualitza una fotografia parcial del sistema d’ocupacié de Catalunya, ja que no es troba
integrat amb les bases de dades d’altres agents de I'ecosistema (exemple, amb les
dades deldepartament). D’altra banda, les dades de les places corresponen a les
efectivament atorgades i no a les executades (persones beneficiaries). | el mateix
passa amb la informacié relativa al pressupost. Tot i que ja s’esta treballant per obtenir

aquesta informacié de cara al 2021, es recomana introduir-la en el BISOC.

= Noves necessitats en relacié amb la segmentacio d’informacié

Amb l'aprovacié del Decret 48/2020 de concertacio territorial apareixen nous requisits
d’informacié segmentada per territori, fet que urgeix canvis en els sistemes del SOC per

poder disposar d’'una visié global i detallada per cada demarcacio que es defineixi.
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De contingut i programes

= Delaverticalitat a I’horitzontalitat dels programes

Els programes han evolucionat en el temps per adaptar-se a les necessitats del mercat
de treball. Aixi, mentre que en un inici el disseny dels programes era principalment per
vertical (per exemple, foment, orientacio o formacio), amb el pas del temps s’ha anat
advocant per programes més horitzontals i integrals que toquen distintes branques.
Destaquen programes com SOC-Enfeina’t i SOC-Joves per 'Ocupacio on es duen a

terme tant activitats d’orientacié com de foment per 'ocupacio.

En aquest sentit, seria recomanable avaluar un replantejament dels programes del SOC

per tal que s’adequii a aguesta nova realitat.

= Foment per I'ocupacié i formacidé professional per a I'ocupacié com aserveis
predominants

Foment per 'ocupacio i formacioé professional son els serveis predominants, amb un
percentatge aproximat de la inversié d’'un 63% al llarg dels anys. Per la seva banda, la
intermediacio laboral portada des dels programes del SOC acaba per eliminar-se restant

només la intermediacié promoguda directament per les Oficines de Treball.

Si abans es feia referéncia a I'evolucié dels programes per adaptar-se a les necessitats,
a nivell de serveis, existeixen menys canvis. Tot i aixi, i arran de la COVID-19 s’ha
introduit un nou bloc: Emprenedoria i autoocupacioé per donar resposta a la situacio

especifica dels treballadors autonoms.

De 'impacte
= Tendéncies i resultats d’impacte

A grans trets, i en base a I'avaluacié dels indicadors durant el periode 2012-2019
s’observa una tendéncia positiva, sobretot a partir del 2013 i 2014. Les grans
excepcionses trobarien en: les dades relatives a la temporalitat i en la bretxa de génere
home-dona, on no s’han aconseguit assolir els objectius preestablerts. Aixi doncs,
promoure la igualtat efectiva de génere en el mercat de treball ha de seguir sent un

element clau perla futura ECO.

Finalment, la COVID ha trencat excepcionalment la tendéencia anterior. No obstant, i amb
vistes a I'optimisme, si es desglossen les dades a nivell trimestre de 2020, pot observar-
se que la majoria de les variables macroecondmiques d’impacte es recuperen
parcialment amb el pas del temps, sobretot després de la davallada brusca observada
en el segon trimestre. Aixi, aquest aspecte seria distintiu a les evolucions que van

patir-se arran de la crisis financera del 2008.
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10.1.

Annexos

Annex 1. Memories d’activitats del SOC

Taula 1: Memories d’activitats del SOC

Memoria del Departament de Treball, Afers Socials i Families 2019

Memoria del Departament de Treball, Afers Socials i Families 2018

Memoria del Departament de Treball, Afers Socials i Families 2017

Memoria del Departament de Treball, Afers Socials i Families 2016

Memoria Departament d’'Empresa i Ocupacié 2015

Memoria Departament d’Empresa i Ocupaci6 2014

Memoria Departament d’Empresa i Ocupaci6 2013

Memoria Secretaria d’Ocupacio i Relacions Laborals 2012

10.2. Annex 2. Programes per col:-lectius

v Persones joves, entre 16 i 29 anys.

Servei Ocupacional Import atorgat

SOC-Orientaci6 a joves 1.500.000,00€
universitaris

Taula 2: Programes destinats a joves atorgats I’any 2015

Persones

beneficiaries

Col-lectiu

SOC-Noves oportunitats d'ocupacio 23.625.742,50€

EDU-Formacié i Insercio 4.100.000,00€

SOC-Tutoria Practiques no laborals 40.610,22€

SOC-Fem ocupacio per a joves 7.119.200,00€

SOC-Joves per l'ocupacio 13.613.381,20€

SOC-Singulars 10.169.879,54€

12.208 joves
2.025 joves
1.292 joves
11 joves
1.618 joves
3.299 joves
4.421 joves

Total 60.168.813,46 €

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Servei Ocupacional Import atorgat

SOC-Orientaci6 a joves universitaris

Taula 3: Programes destinats a joves atorgats I’any 2016

Persones
beneficiaries

Col:lectiu

Juvenil

SOC-Fem ocupacio per a joves

SOC-Joves en practiques

SOC-Desplagaments Garantia
SOC-Singulars ‘

1.500.000,00€

119.681,50€ 1.341 joves

9.701.354,75€ 2571 joves
23.892.000,00€ | 2.172 joves
14.266.759,29€ | 2.895 Joves
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Persones
beneficiaries

Servei Ocupacional Import atorgat Col-lectiu

SOC-Joves per I'ocupacio 13.343.808,88€ | 3.209 joves

Total 62.823.604,42 €

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 4: Programes destinats a joves atorgats I’any 2017

Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu

beneficiaries
SOC-Orientaci6 a joves universitaris 2.000.000,00€ 13.493 joves

SOC-Fem ocupacio per a joves 9.763.050,71€ 2.652 joves
SOC-Joves per l'ocupacio 1.231.011,62€ 423 joves
SOC-Joves en practiques 10.010.000,00€ 909 joves

SOC-Desplagaments Garantia 182.025,50€ 1.888 joves
Juvenil
SOC-Mobilicat 1.500.000,00€ 161 joves

Total 686.087,83 €

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 5: Programes destinats a joves atorgats I'any 2018

Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu

beneficiaries
SOC-Orientaci6 a joves 1.800.000,00€ 13.620 joves
universitaris
SOC-Referents d'ocupacio juvenil 2.458.060,41€ 75 joves

SOC-Fem ocupacio per a joves 2.488.974,37€ 742 joves
SOC-Singulars 26.605.578,14€ | 6.220 joves
SOC-Joves en practiques 15.367.000,00€ | 1.397 joves

SOC-Desplagaments Garantia 376.282,50€ 1.654 joves
Juvenil
SOC-Mobilicat 1.999.983,00€ 197 joves

Total 51.095.878,42 €

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 6: Programes destinats a joves atorgats I’any 2019

Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu
beneficiaries
SOC-Orientaci6 a joves 1.800.000,00€ 13.621 joves
universitaris

SOC-Referents d'ocupacio juvenil 3.125.180,76€ 86 joves
EDU-Formaci6 integrada 9.400.000,00€ 2.950 joves
SOC-Singulars 506.471,44€ 120 joves
SOC-Joves en practiques 12.991.000,00€ 1.181 joves
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Col:lectiu

Servei Ocupacional Import atorgat Persones
beneficiaries
SOC-Desplagcaments Garantia 87.275,50€ 504 joves
Juvenil
SOC-Mobilicat 1.999.738,52€ 197 joves

Total 29.909.666,22 €

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 7: Programes destinats a joves atorgats I’any 2020

Col-lectiu

Servei Ocupacional Import atorgat Persones
beneficiaries

SOC-Noves oportunitats per joves 2 14
(2020- 0.960.681,43€

joves

2021)

SOC-Referents d'ocupacio juvenil 3.070.390,29€ 84 joves

SOC-Singulars 19.249.316,73€ | 3.303 joves

SOC-Treball i formacio: Joves 6.489.118,90€ 279 Joves /
immigrants

SOC-Joves en practiques 2.992.000,00€ 272 joves

Total 52.761.507,35 €

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

v Les dones treballadores desafavorides, com les dones victimes de violéncia

masclista o les caps de families monoparentals.

Taula 8: Programes destinats especificament a dones en situacioé devulnerabilitat,
atorgats els anys 2017, 2018, 2019 i 2020

Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu
beneficiaries
2017:SOC-Treball i formacio: DONA 7.989.639,60€

2018: SOC-Treball i formacio: DONA 9.695.601,90€ 500 dona
2019: SOC-Treball i formaci6é: dones 9.987.913,10€ 516 dones
2020: SOC-Treball i formacié: dones 8.139.378,52€ 422 dones

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

v Persones en situacio d’atur de llarga durada; majors de 45 anys; persones
amb baixa qualificacié professional; i persones en risc o situacio
d’exclusio social. Els programes de I'ambit de foment de I'ocupacio i
desenvolupament local donen servei majoritariament a aquests col-lectius

vulnerables:
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Taula 9: Programes destinats especificament a col-lectius vulnerables, any 2015

: : Persones :
Servei Ocupacional Import atorgat L. Col-lectiu
beneficiaries

SOC-Dispositiu insercid barri de 291.514,32€
la Mina
SOC-Incorporacio > 45 anys 149.461,92€ 21 Dificultats especials

d'insercié al mercat de
treball o situacié de

vulnerabilitat sociolaboral

SOC-Treball i formacié >45 no
erceptores PANP 20.555.773,06€ 2.329

SOC-Projecte Treball als Barris 27.999.992,01€ 16.473
SOC-Treball i Formacié: 11.610.582,48€ 1.449 + RGC/RMI
RGC/RMI

Total 62.951.483,22€

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 10: Programes destinats especificament a col-lectius vulnerables, anys 2016

: : Persones :
Servei Ocupacional Import atorgat . Col-lectiu
beneficiaries

SOC-Treball i formacid: coordinacio 2.118.233,36€

COOR

SOC-Incorporaci6 > 45 anys 1.037.682,00€ 130

SOC-Treball i formaci6 >45 no a partir de 30
perceptores 24.979.896,62¢€ 2.236 anysen situacio
PANP de vulnerabilitat
SOC-30 Plus 7.920.000,00€ 1.800

SOC-Projecte Treball 7 Comarques 2.606.370,52€ 1.807

SOC-Projecte Treball als Barris 29.999.774,63€ 15.708

SOC-Treball i Formacié: RGC/RMI 12.471.993,56€ 1.132 + RGC/RMI

Total 81.133.950,69€

(*) El programa SOC-Treball i formacié: coordinaci6 COOR dona suport tecnic a diverses linies de Treball i
formacio

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 11: Programes destinats especificament a col-lectius vulnerables, any 2017

Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu

beneficiaries
a partir de 30 anys

SOC-Dispositiu inserci6 barri de la Mina 250.000,00€ 785

‘ en situacié de
SOC-Ubicat ‘ 2.990.534,40€ 6.783 vulnerabilitat

SOC-Integrals >30 anys - llarga durada 7.934.126,91€ 2.608

SOC-Incorporaci6 > 45 anys

643.941,77€ 78
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Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu

beneficiaries

SOC-Treball i Formacié: RGC/RMI 12.825.873,84€ + RGC/RMI

SOC-Treball i formacié >45 no 28.484.520,40€ 2.274 a partir de 30 anys
perceptores PANP en situacié de
vulnerabilitat

SOC-Treball i formacioé: coordinacié 3.186.619,58€ *
COOR

SOC-30 Plus 13.383.020,02€ 3.151

SOC-Enfeina't 11.600.000,00€ 461
 SOC-Projecte Treball 7 Comarques  [FAXEICKEG 2.058
B e R IR - 29.999.291,54€ 15.524

Total 113.916.547,57€

(*) El programa SOC-Treball i formacio: coordinaci6 COOR dona suport tecnic a diverses linies de Treball i
formacio

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taula 12: Programes destinats especificament a col-lectius vulnerables, any 2018

. . Persones .
Servei Ocupacional Import atorgat beneficiaries Col-lectiu

SOC-Ubicat 5.996.177,10€ vulnerables
SOC-Dispositiu insercié barri de la Mina 250.000,00€ 1.150 vulnerables
SOC-30 Plus 15.538.696,28€ 3.536 vulnerables
SOC-Enfeina't 17.992.929,76€ 635 vulnerables
: ) vulnerables
SOC-Treball i Formacio: RGC/RMI 12.188.488,30€ 1.068 i RGC
SOC-Treball i formacié >45 no
SOC-Treball i formacié: coordinacio 3.805.888,32€ * vulnerables
COOR
SOC-Incorporacio > 45 anys 443.559,96€ 53 vulnerables
SOC-Projecte Treball 7 Comarques 2.710.173,66€ 2.181 vulnerables
SOC-Projecte Treball als Barris 30.999.899,20€ 14.468 vulnerables

b 117.337.676,38€

(*) El programa SOC-Treball i formacio: coordinaci6 COOR dona suport tecnic a diverses linies de Treball i
formacio

Font: Dades internes propies (Informes territorials)
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Taula 13: Programes destinats especificament a col-lectius vulnerables, any 2019

Servei Ocupacional

SOC-Ubicat
SOC-Dispositiu insercié barri de la Mina

SOC-Aprenentatge professionalitzacio
APP
SOC-Incorporaci6 > 45 anys

SOC-30 Plus

SOC-Enfeina't

SOC-Treball i formacié >45 no
perceptores PANP

SOC-Treball i Formacié: RGC/RMI

SOC-Treball i formacio: coordinacio
COOR
SOC-Projecte Treball als Barris

SOC-Projecte Treball 7 Comarques

Total

Import atorgat

5.999.190,31€

Persones
beneficiaries

Col-lectiu

vulnerables

250.000,00€

vulnerables

3.415.979,61€ 235 vulnerables
995.447 67€ 108 majors 45
18.082.062,16€ 3.579 vulnerables
19.586.842,53€ 755 vulnerables
llarga durada
25.382.446,90€ 1.986
11.606.751,56€ 985 RGC
3.917.732,60€ * vulnerables
32.148.899,35€ 14.429 vulnerables
2.699.965,69€ 1.855 vulnerables

124.085.318,38€

(*) El programa SOC-Treball i formacio: coordinacié6 COOR dona suport técnic a diverseslinies de Treball i

formacio

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

Taulal4: Programes destinats especificament a col-lectius vulnerables, any 2020

Servei Ocupacional

SOC-Dispositiu insercié barri de la
SOC-Ubicat

SOC-Incorporacié > 45 anys
SOC-Treball i formacio: coordinacié
SOC-30 Plus

SOC-COVID-19: Treball i formacio
SOC-Projecte Treball 7 Comarques

SOC-Projecte Treball als Barris
Total

Import atorgat

250.000,00€

Persones

beneficiaries

Col-lectiu

vulnerables

7.998.398,84€ 4.305 vulnerables
998.846,10€ 99 majors 45
2.159.699,32€ * vulnerables
23.016.058,59€ 4.105 vulnerables
7.449.357,81€ 513 llarga durada
2.168.050,81€ 1.850 vulnerables
32.646.637,20€ 13.310 vulnerables

76.687.048,67 €

(*) El programa SOC-Treball i formacié: coordinaci6 COOR dona suport técnic a diverseslinies de Treball i

formacio

Font: Dades internes propies (Informes territorials)
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v Persones immigrants
Taula 15: Programes destinats aimmigrants, anys 2018, 2019 2020

) : Import Persones :
Servei Ocupacional Col-lectiu

atorgat beneficiaries

2018: SOC-Treball i formacio:
arrelament ACOL 1.761.171,20€

immigrants

2019: SOC-Treball i formacio: . .
arrelament ACOL 2.510.850,30€ 130 immigrants

2020: SOC-Treball i formacié: Joves 6.489.118,90€ 279 joves/immigrants

2020: SOC-Treball i formacio:
arrelament ACOL

3.752.037,64€ 194 immigrants

Font: Dades internes propies (Informes territorials)

v Persones beneficiaries de la Renda Garantida de Ciutadania

En relaci6 a les persones beneficiaries de la RGC, el SOC elabora el Pla Individual d’Insercié
Laboral (PIL) a les oficines de treball amb 'objectiu de derivar-los als serveis ocupacionals oferts
pel propi SOC, d’acord amb la carterade serveis vigent i el perfil d’aquestes persones, o bé als
programes gestionats pel Departament de Treball, Afers Socials i Families (programa MAIS, el
programa projectes singulars, o el contracte programa de serveis laborals especialitzats
d’orientacié, acompanyament i suport a la insercio per a personesdestinataries de 'RGC)

Taula 16: Programa destinat a persones beneficiaries de RGC, anys2015, 2016, 2017, 2018
i 2019

Servei Ocupacional Import atorgat Persones Col-lectiu

beneficiaries

2015: SOC-Treball i Formacié: vulnerables i
RGC/RMI 11.610.582,48€ 1.449 RGC/RMI
2016: SOC-Treball i Formacio: vulnerables i
E—— 12.471.993,56€ 1.132 RGC/RMI
2017: SOC-Treball i Formacio: vulnerables i
E—— 12.825.873,84€ 1.117 RGC/RMI
2018: SOC-Treball i Formacié: 12.188.488.30€ 1068 \étgrggmfs i
RGC/RMI

2019: SOC-Treball i Formacio: 11.606.751 56€ 985 ﬁ%@gmfs i
RGC/RMI

Font: Dades internes propies (Informes territorials)
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v Persones treballadores autonomes

Els col-lectius d’atencio prioritaria del PDPO 2019-2020 es van definir en el 2019, pero

davant de la irrupcié de la pandémia del coronavirus en el 2020, el SOC va dissenyar

programes especifics per donar resposta rapida als efectes provocats per la COVID-19

entre les persones treballadores. Aixi, en el primer pla de xoc, aprovat pel Decret Llei

16/2020, es van definir tres programes en I'ambit de gestié de SOC, un pel Consorci per

a la Formacio Continua de Catalunya i dos més pel DTASF.

Taula 17: Programes SOC- DTASF destinats a mitigar els efectes de laCOVID-19, any 2020

Persones

Servei Ocupacional Import atorgat

SOC-COVID-19: Treball i formaci6 7.550.084,70€

beneficiaries

Col:lectiu

SOC-COVID-19: Plans de reactivacio
6.554.089,50€

socioeconomica

127

Covid

SOC-Microempreses 4.998.193,20€

1.708

Covid

Total 19.102.367,4€

Font: Dades internes propies (Informes territorials)
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10.3. Annex 3. Persones previstes per comarca/DONO i Atur registrat

Grafic n° 1: Persones previstes per comarca/DONO i Atur registrat (2016)
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Persones previstes per comarca/DONO i Atur registrat (2017)
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Persones previstes per comarca/DONO i Atur registrat (2018)
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